TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

SERVIGO DE LICITAGOES E COMPRAS
WWW.TRT12.JUS.BR

PREGAO ELETRONICO N° 7285/2020
EDITAL

O Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido (UASG 080013), inscrito no CNPJ sob n°
02.482.005/0001-23, com sede na Rua Esteves Junior, n° 395, Centro, Floriandpolis-SC,
CEP-88015-905, torna publico que fara realizar licitacdo, tipo menor preco, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, visando o atendimento ao objeto do presente
edital, observados a Lei n° 10.520, de 17.07.2002, a Lei Complementar n°® 123, de
14.12.2006, o Decreto n° 10.024, de 20.09.2019, e ainda com aplicagcdo subsidiaria da
Lei n° 8.666, de 21.06.1993 e legislacao correlata.

ACOLHIMENTO, ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS E SESSAO DO PREGAO:

Término do acolhimento das propostas eletrénicas e inicio da sessdo do Pregao e
oferecimento de lances: as 13:30 horas do dia 19 de outubro de 2020.

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia (DF).

Realizacdo da sess&o eletrdnica: Portal de Compras do Governo Federal, no site
www.comprasnet.gov.br.

1- DO OBJETO

Contratacao de servigco de suporte técnico especializado na tecnologia DRUPAL 8
ou superior, no quantitativo mensal fixo de 40 horas, por 12 meses, para manutencio
corretiva e evolutiva do portal corporativo de Internet e Intranet do Tribunal.

ltem Descricao

Servico de suporte técnico especializado na tecnologia DRUPAL 8 ou superior, no
1 |quantitativo mensal fixo de 40 horas, por 12 meses, para manutengao corretiva e
evolutiva do portal corporativo de Internet e Intranet do Tribunal.

OBSERVAGCOES:

a) Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto constantes do Edital e
as constantes do sistema do Comprasnet, prevalecerédo as do Edital.

b) A Especificagao Detalhada do Objeto consta do ANEXO | do edital.

c) Os Niveis Minimos de Servigo constam do inciso V, clausula terceira do contrato.

d) A contratagdo sera pelo periodo de 12 meses, podendo ter sua duragao
prorrogada, a critério da Administragdo e mediante anuéncia da Contratada, por iguais e
sucessivos periodos e obedecido o limite legal.

2- DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

2.1- O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as
seguintes atribuicdes:
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2.1.1- coordenar o processo licitatorio;

2.1.2- receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado
pelo setor responsavel pela sua elaboragao;

2.1.3- conduzir a sessao publica na internet;

2.1.4- verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

2.1.5- dirigir a etapa de lances;
2.1.6- verificar e julgar as condigdes de habilitagc&o;

2.1.7- receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;

2.1.8- indicar o vencedor do certame;
2.1.9- adjudicar o objeto quando n&o houver recurso;
2.1.10- conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

2.1.11- encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e
propor a homologacgao.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1- O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletrénica.

3.2- O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.3- O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para
realizacéo das transacgdes inerentes a este Pregao.

3.4- O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacgdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

3.5- E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros
tao logo identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1- A nédo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagao.

4- DAS CONDIGOES PARA PARTICIPACAO

4.1- Poderdo participar desta licitacdo as empresas que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, e que declarem em campo proprio do sistema eletrénico:
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4.1.1- Se € ou nao microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, para poder
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.1.1.1- Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame.

4.1.1.2- Nos itens em que a participagado nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.1.2- Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no
edital;

4.1.2.1- No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a existéncia de
restricdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a declaragdo seja
firmada, em cumprimento ao disposto nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n® 123 de
2006.

4.1.3- Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagédo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.1.4- Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.1.5- Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n°® 2, de 16 de setembro de 2009;

4.1.6- Que nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no
inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

4.2- A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitara o
licitante as sanc¢des previstas em lei e neste edital.

4.3- Em caso de quaisquer intercorréncias na utilizacdo do sistema, o licitante
devera direcionar sua ocorréncia, em tempo habil, a Central de Atendimento do
Comprasnet por meio do telefone 0800 978 9001 ou pelo Portal Web de Atendimento no
endereco http://portaldeservicos.planejamento.gov.br.

4.4- Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

5 — DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1- Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagado exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para a
abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio desses documentos.

5.2- O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos
neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

https://portal.trt12.jus.br/licitacoes - Setor de Preparo de Licitagbes - PRE n°7285/2020 - Pagina 3



https://portal.trt12.jus.br/licitacoes
http://portaldeservicos.planejamento.gov.br/

5.3- Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4- As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentagao de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n°® 123, de 2006.

5.5- Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda
de negaocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.6- Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7- Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagéo
entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos
procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.

5.8- Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

6 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1- O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1- Descri¢cao geral do objeto.
6.1.2- Valor mensal fixo referente a 40 horas de servico.

6.2- Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

6.3- Nos precgos propostos deverado estar incluidas todas as despesas relativas ao
fornecimento do objeto deste pregéo.

6.4- Ao cadastrar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda
especificamente com as seguintes condig¢des:

6.4.1- prazo de validade da proposta nio inferior a 60 dias, contados da
realizagao do pregéo.

6.4.1.1- A proposta que omitir o prazo de validade sera considerada como valida
pelo periodo de 60 dias.

6.4.2- prazo para inicio da execugao a partir da notificacdo da empresa acerca
da assinatura do contrato.

6.4.2.1- Sera considerado o prazo acima para as empresas que 0s omitirem na
proposta.

6.4.3- prazo de garantia dos servigos de 6 meses.

6.4.4- o objeto ofertado atendera a todas as especificacbes constantes deste
edital e da minuta de contrato em anexo.
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6.5- Ap6s a abertura da sessao publica, a proposta apresentada nédo podera
sofrer quaisquer retificagdes (ressalvada a alteragao de preco resultante de lance).

7 — DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1- A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados no preambulo deste Edital.

7.2- O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde
logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital e/ou contenham vicios insanaveis e ilegalidades.

7.2.1- Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2- A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3- A ndo desclassificagao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacéao.

7.3- O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

7.4- O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5- Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.6- O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

7.6.1- O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

7.7- Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrdbnico o modo de
disputa “aberto” em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

7.8- A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracédo da sesséo publica.

7.9- A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.10- Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

7.11- Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacédo automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir
o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecucado do melhor preco.

7.12- Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens
anteriores deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Secretaria de Gestao do Ministério da Economia;
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7.12.1- Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

7.13- Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14- Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.15- No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregdo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances.

7.16- Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apés
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes no sitio
eletrénico utilizado para divulgagao.

7.17- O Critério de julgamento adotado sera o menor valor mensal, conforme
definido neste Edital e seus anexos.

7.18- Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

7.19- Uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.19.1- Nessas condicboes, as propostas de microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.19.2- A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apds a comunicagao automatica para tanto.

7.19.3- Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

7.19.4- No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.20- A ordem de apresentacéo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios
de classificagdo, de maneira que sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

7.20.1- Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-
se a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

7.20.1.1- prestados por empresas brasileiras;
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7.20.1.2- prestados por empresas que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.20.1.3- prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.20.2- Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera
sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

7.21- Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor precgo, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagao
em condi¢des diferentes da prevista deste Edital.

7.21.1- A negociagcdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.21.2- O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.22- Ap6s a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e
julgamento da proposta.

8- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1- Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade de
preco em relagcéo ao valor estimado para a contratagao.

8.2- Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes
do objeto, podera ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.

8.3- O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.3.1- O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.4- Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.4.1- Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

8.5- Na hipdtese de necessidade de suspensdao de sessao publica para a
realizacao de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia.
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9- DA HABILITAGAO

9.1- Como condi¢cao prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo, sera
verificada no Portal da Transparéncia do Governo Federal, no Portal do Conselho
Nacional de Justica e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do
Governo Federal, a existéncia de san¢des administrativas que impegcam o licitante de
contratar com a administragao.

9.1.1- Havendo eventuais sancgdes, fica o licitante declarado inabilitado e o
documento da consulta juntado ao processo licitatorio.

9.1.2- Nao havendo nenhuma san¢ao administrativa, serdo emitidos documentos
comprobatérios, juntados ao processo licitatorio.

9.2- No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

9.3- Os licitantes que n&o estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 2018, deverdo apresentar a seguinte
documentagao relativa a Habilitagao Juridica e a Regularidade Fiscal e Trabalhista, bem
como a Qualificagdo Econdmico-Financeira, com prazo de validade até pelo menos a
data prevista para o pregao e nas condi¢des a seguir descritas:

9.3.1- Habilitagao juridica:

9.3.1.1- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores.

9.3.1.2- Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio.

9.3.2- Regularidade fiscal e trabalhista:
9.3.2.1- CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF.

9.3.2.2- Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.

9.3.2.3- CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho.

9.3.2.4- Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou
sede do licitante.

9.3.2.5- Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou
sede do licitante.

9.3.3- Qualificagao Técnica:

9.3.3.1- Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido por pessoas juridicas de
direito publico ou privado que comprove(m) a aptiddo do licitante em suporte a portais
desenvolvidos na tecnologia DRUPAL 8, com o quantitativo minimo de 480 horas de
suporte.
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9.4- Apds a assinatura do contrato, a contratada se obriga a apresentar ao menos
um profissional com a certificacdo Acquia Certified Developer — D8 para atendimento ao
Tribunal, conforme previsto na clausula sétima do contrato.

9.5- Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte com
restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para regularizagdo da documentagao.

9.5.1- A ndo regularizagdo da documentagao implicara a decadéncia do direito a
contratagcdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666/93, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes ou revogar a licitagao.

9.6- A regularidade fiscal e trabalhista devera ser mantida durante a vigéncia da
contratacao.

10- DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1- A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 24 (horas) horas, contadas da convocagao do pregoeiro, no sistema eletronico,
assinada pelo responsavel legal e conter as seguintes informagdes:

10.1.1- Descrigao geral dos servigos;

10.1.2- Valor mensal para 40h, expresso em reais.
10.1.3- Prazo de validade da proposta;

10.1.4- Prazos de inicio da execugéo do objeto;

10.1.5- Declaragéo, constante do ANEXO II, de ciéncia e concordancia com a
necessidade de que seus profissionais dominem as seguintes tecnologias
complementares: Sass; Javascript (JQuery); Twig; Docker; Gulp; HTML 5; CSS3; PHP
7.x; Atomic Design (Pattem Lab); e, Git, exigidas para a execucao das atividades objeto
desta contratacao.

10.1.6- Dados Bancarios: Banco - Agéncia - Conta Corrente;

10.1.7- Endereco de correio eletrbnico — e-mail;

10.1.8- CNPJ da unidade que efetuar o faturamento;

10.1.9- Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento da proposta.
Dados complementares ndo desclassificatérios

10.1.10- Indicagdo de preposto representante da empresa para execucédo do
contrato, com telefone e e-mail para contato;

10.1.11- Indicagao do responsavel pela assinatura do contrato, com respectivo
cargo na empresa, numero da identidade, CPF, e-mail funcional e cépia digitalizada de
documento oficial de identificagdo com foto.

10.1.11.1- Esses dados serdo utilizados para cadastramento do responsavel no
Portal PROAD para fins de assinatura do contrato, nos termos dos itens 20.2 e 20.3.

10.2- No caso de impossibilidade de envio dos documentos na forma digital por
parte dos licitantes, estes deverdo encaminhar os originais ou copias autenticadas ao
endereco previsto no item 20.1, por meio dos correios, no prazo de até 48 horas apos a
solicitagao do pregoeiro.

10.3- As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os
documentos complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologagao.
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11- DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1- Encerrada a fase de habilitacdo e declarado o vencedor, qualquer licitante
participante podera, dentro do prazo final de 30 (trinta) minutos, de forma imediata e
motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencéo de recorrer.

11.1.1- Na hipotese de concessdao de prazo para a regularizagdo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte que tenha apresentado
melhor proposta, a etapa para manifestacdo de intencao recursal sera aberta por ocasiao
da retomada da sesséo.

11.1.2- Intengdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os
fatos e o direito que o licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior
aquela que proferiu a decisao.

11.1.3- A falta de manifestacdo do licitante quanto a intengcdo de recorrer,
motivada e no tempo previsto, importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

11.2- O pregoeiro fara juizo de admissibilidade do recurso, aceitando ou
rejeitando a intengao de recurso do licitante.

11.2.1- Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatorios ou quando nao justificada a intengao de interpor o recurso pelo proponente.

11.3- Apds admitida a intencdo de recurso, sera concedido o prazo de 3 (irés)
dias uteis para o recorrente apresentar as razbes do recurso, que devera ser feito
diretamente em campo préoprio do sistema, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes em igual prazo, que comecgara a
contar do término do prazo do recorrente.

11.3.1- No caso de impossibilidade de realizacdo do procedimento no sistema, as
razdes e contrarrazbes poderdo ser apresentadas por meio do e-mail cpl@trt12.jus.br,
sem prazo adicional.

11.3.2- Quando houver duvida em relagao a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais nao-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao enderecgo previsto no item 20.1.

11.4- O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

11.4.1- Caso o pregoeiro nao reconsidere sua decisdo, submetera o recurso,
devidamente informado, a analise da autoridade competente, que proferira decisao
definitiva antes da homologagao do procedimento.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1- A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1- Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizagcdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria
sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2- Quando houver erro na aceitagao do pre¢co melhor classificado ou quando
o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
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equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2- Todos os licitantes remanescentes deverdao ser convocados para
acompanhar a sesséao reaberta.

12.2.1- A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.2.2- A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13- DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO

13.1- Nao sendo interposto recurso, cabera ao pregoeiro adjudicar o objeto ao
licitante vencedor, submetendo-o a homologagao da autoridade competente.

13.2- Havendo recurso e reconhecida a regularidade dos atos praticados, a
Presidéncia deste Tribunal adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatério.

14- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1- As despesas com a aquisi¢ao decorrente do presente pregéo correrao por
conta da seguinte dotacdo orgamentaria:

Programa de Trabalho

02.122.0033.4256.0042 - 0001
Manutengao e Gestao dos Servigos de Tecnologia da Informagao

Natureza da Despesa
3390.40 - Servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao — PJ

15- DA LIBERAGAO DA NOTA DE EMPENHO

15.1- Apos a homologagédo do resultado, sera(do) publicada(s) no site deste
Tribunal — https://portal.trt12.jus.br/licitacoes — a(s) Nota(s) de Empenho da(s) empresa(s)
vencedora(s).

15.2- A comunicagdo da publicagdo da(s) Nota(s) de Empenho sera feita
exclusivamente para o endere¢o de correio eletrénico — e-mail informado pelo
licitante.

16- DA EXECUGAO DOS SERVIGCOS

16.1- A execugao dos servigos se dara conforme clausula terceira do termo de
contrato anexo.
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17- DO PAGAMENTO

17.1- O pagamento sera efetuado de acordo com a clausula doze do termo de
contrato anexo.

18- DAS PENALIDADES

18.1- Efetuada a adjudicagao, a licitante que se recusar a assinar o contrato no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da comunicacdo de publicacdo da Nota de
Empenho no site https://portal.trt12.jus.br/licitacoes, facultard ao Tribunal a adjudicacao
aos demais licitantes na ordem de classificagao.

18.2- A licitante contratada ficara sujeita as penalidades previstas na clausula
dezesseis do termo de contrato anexo.

19- DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGOES AO EDITAL

19.1- Os pedidos de esclarecimento deverdo ser enviados para o e-mail
cpl@trt12.jus.br até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao
publica.

19.2- Impugnacgdes ao edital podem ser feitas por qualquer pessoa, até 3 (trés)
dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, devendo fazé-lo por meio
do e-mail cpl@trt12.jus.br.

19.3- Quando houver duvida em relacao a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais ndo-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao enderecgo previsto no item 20.1.

19.4- Os esclarecimentos prestados e as respostas as impugnagdes serao
disponibilizados ao publico exclusivamente em nossa pagina na internet, no endereco
https://portal.trt12.jus.br/licitacoes.

20- DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1- Toda correspondéncia fisica devera ser enderecada ao Servico de
Cadastramento de Recursos aos Tribunais — SECART, situado na Rua Esteves Junior, n°
395, Centro, 88015-905, Florian6polis/SC, entre 12 e 18 horas, e dirigido aos cuidados do
Setor de Preparo de Licitagbes — SELIC.

20.2- Os procedimentos de vista a documentacao e de assinatura de documentos
do processo serdao feitos via Portal PROAD, mediante cadastramento prévio do
representante legal.

20.2.1- Inicialmente é necessario que o licitante informe os seguintes dados do
seu representante legal que acessara o sistema:
a) Nome Completo, CPF, RG e 6rgao expedidor.
b) E-mail funcional do representante e telefone de contato.
c) Endereco completo da empresa, com CEP.
d) Copia digitalizada de documento oficial de identificagcdo com foto.

20.2.2- O envio das informacdes devera ser por e-mail para o endereco:
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20.2.2.1- cpl@trt12.jus.br no caso de pedido de vista a documentagéo.

20.2.2.2- secon@trt12.jus.br para a assinatura do contrato.

20.2.3- De posse desses dados, sera realizado o pré-cadastro do representante
no sistema e ele recebera um e-mail com o assunto “PROAD (TRT/SC): Liberacdo de
acesso”, contendo um link que o conduzira a conclusdo do cadastramento, que devera
ocorrer no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis.

20.2.4- Nessa ocasidao, o representante legal devera definir duas senhas,
pessoais e intransferiveis, sendo uma para acesso e visualizagdo de documentos e outra
para assinatura de documentos.

20.2.4.1- E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo e o uso das senhas,
nao cabendo ao TRT da 122 Regido a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das senhas, ainda que por terceiros.

20.2.5- Uma vez concluido o cadastramento, o acesso ao Portal PROAD sera
concedido por meio de link enviado por e-mail para cada documento disponibilizado, com
0 assunto:

20.2.5.1- “PROAD: Convite para visualizar” caso o documento seja
disponibilizado apenas para visualizagao por parte do representante; ou

20.2.5.2- “PROAD: Convite para assinar’ caso o documento seja disponibilizado
para assinatura eletrénica do representante.

20.2.6- Os e-mails enviados pelo Portal PROAD terdo como remetente
“naoresponda@trt12.jus.br’, que deve ser incluido na lista de enderegos confiaveis do
usuario para evitar que as mensagens sejam automaticamente descartadas ou filtradas
como spam.

20.3- O instrumento de contrato sera disponibilizado no Portal PROAD a empresa
adjudicataria, sendo que o prazo para assinatura € de, no maximo, 5 (cinco) dias uteis a
contar da data do envio do e-mail previsto no item 20.2.5.

20.3.1- Na impossibilidade do procedimento de assinatura ser realizado por meio
do Portal PROAD, o licitante devera solicitar ao Setor de Contratos — SECON, por meio
do endereco secon@ftrt12.jus.br, que a assinatura seja feita em documento fisico.

20.3.1.1- Nessa hipotese, o instrumento de contrato sera encaminhado a
empresa adjudicataria por e-mail, devendo ser devolvido no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis a contar do seu recebimento.

20.3.1.2- Na devolugdo do contrato assinado, o licitante devera apresentar o
contrato social ou cépia autenticada (no caso de ter ocorrido alteragdo do mesmo em
relacdo ao apresentado anteriormente), ou ainda procuragdo publica ou procuragéo
particular com firma reconhecida, delegando poderes aos socios ou representantes legais
para praticarem todos os atos decorrentes do processo licitatério, inclusive a assinatura
do contrato e de eventuais aditivos.

20.3.2- O licitante que se recusar a assinar o contrato estara sujeito a aplicagéo
da penalidade de multa no valor de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagao.

20.4- Informagdes técnicas referentes ao objeto deverdo ser obtidas junto ao
Servigo de Desenvolvimento de Sistemas — SEDES, com o Sr. Carlos Mazzi, no horario
compreendido entre 12 e 19 horas, pelo telefone (48) 3216-4046 ou email

sedes@trt12.jus.br.
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20.5- Informagdes complementares poderdo ser obtidas junto ao Setor de
Preparo de Licitagcbes — SELIC, no horario das 12 as 19 horas, por intermédio dos
telefones (48) 3216-4069 ou 3216-4091 e e-mail cpl@trt12.jus.br.

Floriandpolis, 1 de outubro de 2020.

Original assinado pelo(a) Diretor(a) do
Servigo de Licitagdes e Compras

Liliana Remor Barreto
Diretora do Servico de Licitacbes e Compras

Original assinado pelo(a) Assistente-Chefe do
Setor de Preparo de Licitacdes

Alex Wagner Zolet
Assistente-Chefe do Setor de Preparo de Licitagdes substituto
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PREGAO ELETRONICO N° 7285/2020
ANEXO |
ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO

1. Informagoes Gerais

a) A contratagcao destina-se a prover suporte técnico especializado em situacbes
imprevistas em que o portal do TRT12 saia do ar, apresente erro ou lentiddo excessiva, e
podera ser utilizado eventualmente para construgdo de melhorias planejadas.

b) O TRT12 fornecera todas as credenciais de acesso para a contratada, seja para o
ambiente de producao do Portal de Internet e Intranet, seja para a ferramenta de abertura
e controle de chamados.

c) A contratada alocara 40 horas mensais para atendimento ao TRT12.

c.1) Horas nao utilizadas no més nao poderao ser acumuladas para meses
posteriores e serdo registradas como ociosidade.

c.2) Horas futuras ndo poderao ser utilizadas antecipadamente.

d) A contratada fornecera relatério de horas trabalhadas do més anterior com a
especificacdo das atividades e tempo gasto em cada uma.

e) O pagamento sera mensal, de valor fixo, apds apresentacdo de relatério de
atividades.

e.1) O pagamento sera mensal baseado no relatério de atividades validado pelo
TRT12.

f) Para efeitos de afericdo de Niveis Minimos de Servigo (NMS), mais conhecido no
mercado como SLA (Service Level Agreement), sera considerado o regime de prestacao
de servigos 8 horas por dia, 5 dias por semana, de segunda a sexta-feira, excetuando-se
feriados. Neste regime 8x5 sera considerado o horario das 11h as 19h como horas uteis.

f.1) Os Niveis Minimos de Servigo constam do inciso V, clausula terceira do
termo de contrato anexo.

g) Os servigos prestados deverdo possuir garantia de 6 meses.

g.1) Os servigos prestados em carater de garantia ndo serdo contabilizados na
quantidade de horas contratadas mensalmente, mas deverdo ser registrados no relatorio
mensal de atividades com a devida descrigao.

2. Forma de Prestacao dos Servigos

a) Toda a dinamica contratual sera regida pela abertura e fechamento de chamados
na ferramenta Jira Atlassian do TRT12 (www.trt12.jus.br/jira).

b) A prestacado dos servicos sera feita de forma remota pela contratada a partir da
abertura de chamados.

c) Os chamados serao classificados em:
c.1) Chamados Urgentes: sao todas as tarefas que necessitam de acgao

imediata. Geralmente se caracterizam por indisponibilidade, falha ou lentiddo excessiva
no Portal de Internet e Intranet do TRT12.
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c.1.1) Apds seu registro, ndo precisam de autorizagdo explicita do TRT12
para que a contratada inicie os trabalhos, e tém prioridade sobre chamados comuns. O
atendimento passara a frente de outras demandas ja abertas, num limite maximo de 2
chamados urgentes atendidos simultaneamente.

c.1.2) A contratada devera apresentar evidéncias quando o problema nao
for relacionado ao Drupal.

c.2) Chamados Comuns: sao tarefas planejadas, portanto ndo emergenciais, que
serdo demandadas pelo TRT12. A contratada fara uma estimativa de tempo de execucao,
e somente apos autorizagdo do TRT12 sera iniciado o atendimento pela contratada.
Essas tarefas terdo sua prioridade de entrega definida pelo TRT12.

d) Os prazos de atendimento dos chamados serao de acordo com sua classificagao.

d.1) Chamado Urgente: devera sera iniciado em até 2 horas uteis apds sua
criacado pelo TRT12 e ser concluido em até 36 horas uteis.

d.2) Chamado Comum: a estimativa de esforgo devera ser apresentada em até
32 horas uteis a partir do registro do chamado. Apos autorizagdo da estimativa pelo
TRT12, o atendimento devera ser iniciado em até 16 horas uteis e ser concluido em até
80 horas uteis.

e) O registro dos eventos e 0 seu tempo de execugao serdo registrados no Jira do
TRT12 para fins de afericdo de NMS.

2. Estimativa de Demandas

a) Os beneficios da contratagdo residem na garantia da continuidade do negdcio
quanto a prestacéo judiciaria a sociedade por meio dos servigos oferecidos no Portal de
Internet e Intranet do TRT12, tais como:

e Acesso ao PJe
e Consultas Processuais
e Consulta a Jurisprudéncia
e Consulta a Diarios Eletronicos
e Consulta a contratos administrativos
e Consulta a Transparéncia do TRT12
b) Em relagdo aos chamados comuns, apenas para fins de estimativa dos niveis de

carga e de complexidade de trabalho, seguem abaixo algumas das demandas de
melhorias do Portal represadas:

1. Adaptar cabecalho e rodapé para versédo 1.1 do Guia de Padronizagao;

2. Incluir pesquisa avangada com mais filtros, além do tipo de conteudo:
Data de publicagdo, Tipo de Arquivo (PDF, DOC, HTML, XLS), palavra-chave no titulo,
palavra-chave no corpo da publicagao.

3. Criar componente de Podcast.

4. Carrossel de imagens da Home e da Intra devem passar
automaticamente, de quatro em quatro segundos.

5. Os titulos das Noticias devem ficar em Caixa alta e baixa, € ndo em
CAIXAALTA.

6. Modificar legenda das imagens das noticias e demais conteudos para
Open Sans Bold 13.
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7. Padronizar textos dos rotulos dos submenus. A caixa alta deve ser
aplicada apenas na primeira letra de cada palavra, desconsiderando preposicdes. EX:
Comprovante de Rendimentos.

8. Notificar por e-mail o autor da matéria ou a Secom quando alguém fizer
um comentario na noticia ou responder a um comentario de outra pessoa. Notificar as
pessoas que comentaram ou responderam a comentarios sobre qualquer outro
comentario ou resposta a comentario que sejam feitos naquela noticia.

9. Permitir personalizar inclusdo de subtitulos para as noticias das Homes
(Intra e Extra), ao invés de simplesmente importar o conteudo da primeira frase da
noticia. Poderia ser criado um campo “subtitulo home”, opcional, no cadastramento da
noticia.

10. A plataforma deve mostrar uma mensagem de erro para o usuario
sempre que ele tentar incluir uma imagem com pelo menos uma das dimensdes menores
do que o tamanho disponibilizado no leiaute (componente “Banner” da pagina
customizada, por exemplo). Essa melhoria ja foi feita para as imagens das noticias.

11. Mostrar os componentes das paginas customizadas também em
miniaturas de imagem, além de texto, para que o usuario tenha uma ideia do que ele
pretende utilizar.

12. Permitir que os rotulos das colunas de todos os componentes sejam
customizaveis. Ex: o componente “Links 3 colunas” esta subdivido em “Saiba mais”,
“Certificado Digital”, “Certidao” e “Cidadao”. A ideia é que esses rotulos possam ser
customizados pelo proprio usuario, conforme a especificidade do conteudo.

13. Permitir ajustar a altura das células das tabelas manualmente (a largura
ja é possivel).

14. A exemplo do que ocorre na Extra, videos da Intra devem ter uma seta
nos thumbnails, a fim de identificar que sao videos,e nao fotos.

15. Criar no cadastro das imagens um campo, de preenchimento opcional,
para inclusdo do nome do autor da fotografia. Depois da publicagdo, mostrar o nome do
autor da foto no canto superior direito da mesma, em corpo 8, em italico, na mesma fonte
do texto da matéria.

16. Criar componente “Album”, de modo que ele possa ser utilizado em uma
pagina customizada. O componente teria uma imagem e uma descrigao do album.

17. Criar um componente com trés videos com slider.
18. Mudar nome do componente “Dicas” para “Orientacdes”

19. Deve haver a possibilidade de se cadastrar tags no momento do
cadastro da noticia, do video ou da imagem, e ndo somente previamente - talvez com a
inclusdo de um link que abriria uma caixa de dialogo, por exemplo.

20. O botao “Adicionar Midia” deve ir direto para “Selecdo de Fotos”, e nao
para “Select Entities”, a fim de melhorar a usabilidade.

21. indice de Noticias: aumentar de 10 para 20 a quantidade de noticias
exibidas por pagina

22. Conteudo conjunto de albuns: inverter o efeito das capas do album ao
passar 0 mouse por cima (ativo-inativo) https://intranet.trt12.jus.br/secom-campanhas.

23. Possibilidade de adicionar audio nas matérias

24. Permitir que o usuario cole o numero completo do processo, de uma
unica vez, no campo da consulta processual, como ocorre no site do TST:
http://www.tst.jus.br.
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25. Automatizar o preenchimento do formulario para inscricbes de cursos
(dados do curso, nome do interessado, etc).

b.1) N&o necessariamente todas estas melhorias serdo atendidas com o servico
ora solicitado, mas ha grande chance de atendimento a um subconjunto destes pedidos.
Além disso, novas demandas surgem a cada dia.
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PREGAO ELETRONICO N° 7285/2020
ANEXO Il

DECLARAGCAO DE EXISTENCIA DE CAPACIDADE TECNICA PARA ATENDIMENTO
DO OBJETO

Declaro que nossa equipe técnica possui a capacidade para atendimento das exigéncias
para execucao dos servigos de suporte técnico envolvendo atendimento de demandas de
manutengao e ampliacdo das funcionalidades do Portal requeridas neste Edital, anexos e
contrato referentes ao Pregao Eletrénico n° 7285/2020, realizado pelo Tribunal Regional
do Trabalho da 122 Regiao.

, em de de 2020.

Nome do Representante Legal:

Assinatura do Representante Legal
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JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

TERMO DE CONTRATO - PRE 7285/2020

Termo de contrato de prestacdo de servigo
de suporte técnico especializado na
tecnologia DRUPAL 8 ou superior, que entre
si celebram o Tribunal Regional do
Trabalho da 122 Regido e a empresa

CONTRATANTE: A Uni&do, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido,
estabelecido na rua Esteves Junior, n° 395, bairro Centro, na cidade de Floriandpolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por seu (SuQ) .........cccvvveeenn. , Senhor (a) ..cccccevvveeeiinnnnee , conforme
delegacao de poderes constante da Portaria PRESI 136/16.

CONTRATADA: A empresa ................. , pessoa juridica de direito privado, devidamente
inscrita no CNPJ sob 0 ................. , estabelecida na ........... , N o , bairro ......... , ha
cidade de .......... , Estado de ........... ,CEP ............ , fone............ ,fax oo, , e-mail ....... ,
neste ato representada por seu (sua)............. , Senhor (@) ................ , portador (a) da
carteira de identidade n° ................ , expedida pela ............ , € inscrito (a) no CPF/MF sob o
[ R , conforme .............

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e
condicdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebracéo deste contrato decorre de despacho exarado pelo ....................
do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao, que homologou a adjudicagcdo do
Pregoeiro no processo PRE 7285/2020.
CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

Contratagdo de banco de horas, com o quantitativo de 40 horas mensais,
para suporte técnico especializado na tecnologia DRUPAL 8 ou superior, para manutengao
do Portal Corporativo de Internet e Intranet do TRT12.
CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO

A prestacao dos servigos obedecera o seguinte:

| — Da especificagao técnica

a) servico de suporte técnico especializado para o Portal corporativo de
Internet e Intranet do TRT12, na tecnologia DRUPAL 8 ou superior;

b) a Contratada devera assinar declaragédo de que esta ciente e de acordo
com a necessidade de que seus profissionais dominem as tecnologias complementares,
abaixo listadas, exigidas para execucdo das atividades objetos desta contratagcdo, sendo
elas:

» Sass
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« Javascript (JQuery)

» Twig

* Docker

* Gulp

* HTML5

+ CSS3

* PHP 7.x

» Atomic Design (Pattern Lab)
* Git

c) sera detalhado no chamado a resolugdo adotada. Desta forma o
Contratante podera montar sua base de conhecimento, caso o problema volte a ocorrer;

d) todo o codigo-fonte produzido na execucdao deste contrato sera de
propriedade intelectual do Contratante;

e) a contratada devera declarar sigilo completo e irrestrito sobre todas as
informacdes que tiver acesso do Contratante.

Il - Da forma de prestacao dos servigos

a) a prestacao dos servigcos sera feito a partir da abertura de chamados do
TRT12 na ferramenta Jira. Para efeitos de afericdo de Niveis Minimos de Servico (NMS),
mais conhecido no mercado como SLA (Service Level Agreement), sera considerado o
regime de prestacao de servicos 8 x 5 (8 horas por dia, 5 dias por semana, de segunda a
sexta-feira, excetuando-se feriados). Neste regime 8x5 sera considerado o horario das 11h
as 19h. Os chamados serdo classificadas em:

 chamados urgentes: sdo todas as tarefas que necessitam de acao
imediata. Geralmente se caracterizam por indisponibilidade, falha ou lentiddo excessiva no
Portal de internet e intranet do TRT12. Uma vez cadastrados pelo TRT12 a contratada
devera iniciar as atividades em até 2 horas uteis. O tempo de resolugao ndo podera ser
superior a 36 horas uteis. A contratada devera apresentar evidéncias quando o problema
nao for relacionado ao Drupal;

* chamados comuns: sado tarefas planejadas, portanto ndo emergenciais,
que serdao demandadas pelo TRT12. A contratada fara uma estimativa de tempo de
execucgao e, somente apos autorizagdo do TRT12 sera iniciada pela contratada;

b) para qualquer caso o atendimento sera realizado de forma remota pela
contratada. O TRT12 fornecera todas as credenciais de acesso para a contratada, seja para
o0 ambiente de produc¢ao do Portal de Internet e Intranet, seja para a ferramenta de controle
de chamados (Jira — Atlassian);

c) tempo de resposta aos chamados:
* chamados urgentes: serao iniciados em até duas (2) horas uteis apds sua
criacdo pelo TRT12 e deverao ser atendidos em até 36 horas uteis. Por horas uteis entende-

se o periodo das 11h as 19h, de segunda a sexta-feira, excetuando-se feriados;

* chamados comuns: serdo iniciados pela contratada em até dezesseis (16)
horas uteis ap6s autorizacéo da estimativa pelo TRT12;
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d) os chamados urgentes tém prioridade sobre os chamados comuns. O
atendimento passara a frente de outras demandas ja abertas, num limite maximo de dois (2)
chamados urgentes para serem atendidos simultaneamente;

lll - Da gestéo do banco de horas
a) horas nao utilizadas no més nao poderdo ser acumuladas para meses
posteriores e serao registradas como ociosidade. Da mesma forma, horas futuras nao

poderao ser utilizadas antecipadamente;

b) a Contratada fornecera relatério de horas trabalhadas do més anterior com
a especificagado das atividades e tempo gasto em cada uma;

c) o registro dos eventos e o0 seu tempo de execugao sera registrado no Jira
do TRT12 para fins de afericao de NMS;

d) a Contratada alocara 40h/més para atendimento ao Contratante;

€) o pagamento serd mensal baseado no relatério de atividades validado pelo
Contratante.

IV — Das garantias

Os servigos prestados deverdo possuir garantia de 6 meses. Desta forma, os
servigos prestados em carater de garantia ndo serdo contabilizados no banco de horas
contratado mensalmente, embora devam ser registrados no relatério mensal de atividades
com a devida descricéo.

V — Dos Niveis Minimos de Servigos (NMS)

Sera adotada a seguinte tabela de Niveis Minimos de Servigo para calculo de
tempo de inicio e tempo de fechamento dos chamados, cumulativamente, conforme

detalhamento abaixo:

a) chamados URGENTES - iniciar atendimento

Tempo de resposta para iniciar atendimento apés | Impacto consequéncia
abertura do chamado (em horas uteis)

até 2h baixo toleravel

a partir de 2h até 4h médio desconto de 0,025%
sobre o valor fixo mensal
do contrato por minuto
util de atraso

a partir de 4h até 8h alto desconto de 0,05%
sobre o valor fixo mensal
do contrato por minuto
util de atraso
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Os descontos serdo cumulativos, ou seja, ao atingir o patamar de impacto alto
sera contabilizado também a faixa de impacto médio.

Exemplo 1: Chamado urgente aberto 9h pelo TRT12. Contratada inicia o
atendimento 12h50. Nao ha descontos, pois o relégio do NMS contabiliza apenas as horas
entre 11h e 19h. Portanto, a contratada demorou 1h50 para iniciar o atendimento, dentro da
faixa de tolerancia de 2h uteis.

Exemplo 2: Chamado urgente aberto 17h15 pelo TRT12. Contratada inicia o
atendimento 11h00 do proximo dia util. N&do ha descontos, pois o relégio do NMS para de
contabilizar as 19h e so6 retorna a contabilizar as 11h do préximo dia util. Portanto, a
contratada demorou 1h45 para iniciar o atendimento, dentro da faixa de tolerancia de 2h.

Exemplo 3: Chamado urgente aberto 12h15 pelo TRT12. Contratada inicia o
atendimento 15h. A faixa de tolerancia terminou 14h15, portanto a contratada utilizou 45
minutos da faixa de impacto médio e o desconto sera de: 45 * 0,025% = 1,125 % do valor
mensal do contrato.

b) chamados URGENTES — encerrar atendimento

Tempo de resposta para encerrar atendimento Impacto consequéncia
(em horas uteis)

até 36h baixo toleravel

acima de 36h até 48h médio desconto de 0,01%
sobre o valor fixo mensal
do contrato por minuto
de atraso

acima de 48h até 72h alto desconto de 0,015%
sobre o valor fixo mensal
do contrato por minuto
de atraso

Os descontos serdo cumulativos, ou seja, ao atingir o patamar de impacto alto
sera contabilizado também a faixa de impacto médio.

Exemplo 4. Chamado urgente aberto pelo TRT12 as 9h do dia 23/7/2020
(quinta-feira). Contratada encerra o atendimento as 13h do dia 27/7/2020 (segunda-feira).
Nao ha descontos, pois o relégio do NMS contabiliza conforme quadro abaixo:

23/7/20: 8h uteis (11h as 19h)

24/7/20: 8h uteis (11h as 19h)

25/7/20: Oh (sabado)

26/7/20: Oh (domingo)

27/7/20: 2h (11h as 13h)

Total: 8 + 8 + 2 = 18h Uteis, portanto dentro da faixa de tolerancia.

Exemplo 5: Chamado urgente aberto pelo TRT12 as 13h do dia 20/7/2020

(segunda-feira). Contratada encerra o atendimento as 18h do dia 24/7/2020 (sexta-feira). O
relogio do NMS contabiliza conforme quadro abaixo:
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20/7/20: 6h uteis (13h as 19h)
21/7/20: 8h uteis (11h as 19h)
22/7/20: 8h uteis (11h as 19h)
23/7/20: 8h uteis (11h as 19h)
24/7/20: 7h uteis (11h as 18h)

Total: 6 + 8 + 8 + 8 + 7 = 37h uteis, portanto 1h além da faixa de tolerancia
(36h), ou seja, 60 minutos de penalizagao na faixa intermediaria.
O desconto sera: 60 * 0,01% = 0,6% do valor mensal do contrato.

c) chamados COMUNS - fazer estimativa

Para chamados COMUNS a contratada devera apresentar estimativa de
esforco em até 32h uteis a partir do registro do chamado pelo TRT12.

d) chamados COMUNS — iniciar atendimento

Tempo de resposta, em horas Uteis, para iniciar Impacto consequéncia

atendimento a partir da autorizagdo da estimativa

pelo TRT12.

até 16h baixo toleravel

acima de 16h até 80h médio desconto de 0,01%
sobre o valor fixo mensal
do contrato por minuto
de atraso

acima de 80h até 120h alto desconto de 0,015%

sobre o valor fixo mensal
do contrato por minuto
de atraso

Os descontos serao cumulativos, ou seja, ao atingir o patamar de impacto alto

sera contabilizado também a faixa de impacto médio

e) chamados COMUNS — encerrar atendimento

Tempo de resposta, em horas uteis, para encerrar | Impacto consequéncia

atendimento

até 80h baixo toleravel

acima de 80h até 120h médio desconto de 0,01%
sobre o valor fixo
mensal do contrato por
minuto de atraso

acima de 120h até 160h alto desconto de 0,015%

sobre o valor fixo
mensal do contrato por
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minuto de atraso

Os descontos serdo cumulativos, ou seja, ao atingir o patamar de impacto alto
sera contabilizado também a faixa de impacto médio

Para simplificar o entendimento, segue uma tabela consolidada com os
tempos toleraveis para conclusao das atividades para que n&o ocorra desconto por NMS:

Chamado URGENTE Chamado COMUM
Estimativa Nao se aplica 32h uteis
Execucao iniciar: 2h uteis iniciar: 16h uteis

concluir: 36h uteis concluir: 80h uteis

f) situacdes que caracterizam descumprimento de contrato

f.1) ndo atendimento a chamados do tipo URGENTE em pelo menos 80% das
situacdes, havendo saldo de horas suficiente para a atividade. Ou seja, em condicoes
normais, havera tolerancia de até 2 chamados urgentes a cada 10 registrados. Essa
tolerancia ndo exime os desdobramentos previstos nos NMS;

f.2) ndo atendimento a chamados do tipo COMUM em pelo menos 60% das
situagdes, havendo saldo de horas suficientes para a atividade.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei no
8.666/93 e no art. 9o, inc. | da Portaria PRESI no 163/2020, o objeto sera recebido:

| — Do Recebimento Provisoério

Seréo realizados mediante os registros na ferramenta de controle de
chamados, Jira. Tais informacdes serdo utilizadas para afericdo de NMS.

Il - Do Recebimento Definitivo
Realizado mediante a validacdo do relatério mensal de atividades da
contratada, o qual possibilitara liquidar o valor fixo mensal devido, observados eventuais

descontos por NMS ou penalidades, que sera encaminhada ao Setor do fiscal administrativo
na SEOF;

§ 1° — O fiscal administrativo devera atestar a conformidade para pagamento
da nota fiscal em termo préprio e encaminha-lo ao Nucleo de Liquidagao (NULAD).

§ 2° — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para Pagamento
das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota fiscal/fatura
corretamente preenchida.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
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O contrato vigorara por 12 (doze) meses a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por
meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislagdo em vigor (art. 57, inc.
I, da Lei n° 8.666/93, conforme nova redacao que lhe deu a Lei n° 9.648/98).

CLAUSULA SEXTA - DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE
Sao as seguintes as prerrogativas da Administragao, conferidas em razdo do
regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n°® 8.666/93, em

relacéo a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacao as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar-lhe a execugao;

d) aplicar sangbes motivadas pela inexecugao total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada se obriga a:

| - Obrigagdes Gerais

a) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condi¢cées ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do Edital.

b) manter durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigcbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

b.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisado contratual e de execug¢ao da retengao sobre os créditos da
empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizagbes devidos a Administracdo, além das penalidades previstas em lei;

b.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragao,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugcdo Normativa n® 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente da

assinatura do contrato ou da prorrogagao contratual;

b.3) informar imediatamente qualquer alteracdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

c) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, ex vi do caput do art. 71 da Lei n°
8.666/93;

d) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
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total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execugao ou de materiais empregados;

e) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigcos,
conforme previsto neste contrato e em legislacdo especifica, sem interrupgéo, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demissdo de
empregados, que ndo terdo em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com o
Contratante;

f) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucgao do contrato;

g) fornecer crachas para seus empregados, contendo seu nome e o da
Contratada, sendo obrigatério seu uso nas dependéncias do Contratante, nos termos da
Portaria PRESI n® 311/99, art. 175, § 4°;

h) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

i) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragcdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Contratante;

j) arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo, seja de que natureza
for, desde que praticada por seus empregados no recinto do Contratante;

k) protocolizar, se necessario, as peticbes no Servico de Cadastramento de
Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante, situado na Rua Esteves Junior, 395,
bairro Centro, na cidade de Florianopolis/SC, CEP 88015-905;

I) atentar para as praticas de sustentabilidade na execucdo dos servigos nos
termos do art. 6° do Capitulo Il da Instru¢ao Normativa n° 01, de 19/01/2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagéo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao;

m) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cddigo de Etica do Contratante.

Il - Obrigagdes Especificas

a) apresentar ao menos um profissional com a certificagdo Acquia Certified
Developer — D8 para atendimento ao Contratante;

b) apresentar ACT de prestagéo de servigo de suporte a portal de internet
DRUPAL 8, no minimo 480h;

c) a Contratada devera fornecer um dominio com IP valido e fixo para
configuragao, pelo Contratante, do acesso remoto ao ambiente de producao;

d) a Contratada devera estar disponivel para atendimento em regime 8x5, das
11h as 19h de segunda a sexta-feira, exceto feriados;
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e) a Contratada devera observar os parametros de Nivel Minimo de Servigo
(NMS), mais conhecido pelo mercado como SLA (Service Level Agreement);

f) cada profissional da contratada alocado ao contrato devera assinar TERMO
DE CONFIDENCIALIDADE E DE RESPONSABILIDADE (Anexo I);

g) a Contratada devera apresentar relatério mensal de atividades;
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso Il do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao
da execucgao do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo do objeto do presente
contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigagbes da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢des ora
estabelecidos;

d) prestar as informagbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada.

e) o Contratante devera fornecer todas as credenciais necessarias ao acesso
remoto pela contratada, inclusive a ferramenta de abertura, acompanhamento e fechamento
de chamados (Jira);

f) o Contratante somente podera exigir o atendimento aos chamados apés o
devido registro dos mesmos.

CLAUSULA NONA — DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execucgao dos contratos,
em conformidade com as disposicdes contidas no inciso lll do art. 58 c/c o art. 67 da Lei n°®
8.666/93 e nos arts. 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7° e 8° da Portaria PRESI n° 163/20 e no art. 2°, inciso
XIl, alineas “a”, “b” e “c” da Resolugcao CNJ 182/13, serdo executadas pela equipe indicada
no Termo de Designagao de Gestao e Fiscalizagao, com as seguintes atribuigcbes:

| — Fiscal Demandante: Responsavel por fiscalizar os aspectos funcionais da
solucdo. Sua principal funcao sera a de fiscalizar para  garantir que a solugédo contratada
esteja funcionando dentro das condigdes pré-estabelecidas em contrato.

Il — Fiscal Técnico: Responsavel por fiscalizar os aspectos técnicos da

solugdo contratada. Sua principal fungéo sera de fiscalizar para garantir que a solugao
contrata esteja atendendo a todos os aspectos técnicos previstos em contrato.
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Il — Fiscal Administrativo: Responsavel por fiscalizar os aspectos
administrativos da execucdo do contrato, especialmente os referentes ao recebimento,
pagamento, sangdes, aderéncia as normas, diretrizes e obriga¢cdes contratuais. Sua
principal funcdo sera de fiscalizar para garantir que a contratada apresente periodicamente
a documentacao fiscal exigida e necessarias para a liquidagao.

IV — Gestor do Contrato: Responsavel por gerir a execugao contratual. Sua
principal fungcido sera a de acompanhar e cobrar as agbes de fiscalizagao efetuadas pelos
fiscais, bem como comunicar a administracdo as possiveis anomalias, bem como as
necessidades de prorrogag¢ao ou nao dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 3° — A fiscalizacdo do contrato sera feita a partir do acompanhamento, em
tempo real, dos chamados registrados no Jira do TRT12 (www.trt12.jus.br/jira). Além disso,
sera apresentado relatério de atividades mensal pela contratada, condicdo necessaria para
autorizacdo de pagamento mensal de valor fixo.

§ 4° — A fiscalizagdo exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execu¢cdo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a correcdo dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicagdes perante terceiros, préximas ou remotas.

§ 5° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecgao, verificagdo e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera informar, em até 5 (cinco) dias uUteis apds assinatura do
contrato, dados do preposto, contendo ao menos: nome completo e e-mail profissional, para
representa-la na execugao do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicagao devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail
e endereco), podendo ser realizada por meio eletrébnico ao Gestor do contrato, no prazo
maximo de até 7 (sete) dias corridos apds a substituigéo.

§ 2° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo Gestor.

§ 3° — O preposto devera possuir capacidade profissional e conhecimentos
compativeis com a funcdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto
relacionado com os servigos prestados.

§ 4° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagdo do
preposto se julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua
substituicdo, a qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificagao,
que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA ONZE - DO PREGO

O Contratante pagara a Contratada a importancia mensal de R$ ............

T ).
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Paragrafo unico — Estao incluidas no prego todas as despesas relativas a
consecucao eficiente e integral do objeto deste contrato.

CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidacdo e o pagamento serdo assim efetuados:

a) a Contratada devera apresentar, mensalmente, o documento de cobranga
corretamente preenchido, ao Nucleo de Analise e Liquidagcado e Pagamento do Contratante —
NULAD;

b) a nota fiscal e o respectivo Termo de Recebimento Definitivo do objeto
deverao ser encaminhados ao Nucleo de Analise e Liquidacdo e Pagamento do Contratante
— NULAD, que providenciara a emissao de Atestado de Conformidade para Pagamento de
Nota Fiscal;

c) o prazo para pagamento é de 10 (dez) dias uteis a contar da apresentacao
da fatura e da respectiva certificacdo de prestagao dos servigos de que trata a alinea “b”;

d) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria;

e) os pagamentos serdo realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a retengao
na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposi¢des determinadas pelos 6rgaos
fiscais e fazendarios em conformidade com as instru¢des normativas vigentes;

f) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apés a
regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante;

g) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propde,
nao podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por empresa
com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao daquela, ainda
gue do mesmo grupo empresarial;

g.1) as Unidades responsaveis pela execugdo do objeto contratual e
detentoras de numeracgao da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo somente o
sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que satisfagcam as
condicOes de habilitagcdo e a regularidade fiscal exigida no processo;

h) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante,
as certiddes abaixo discriminadas:

CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;
« Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.
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CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho;
« Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do seu domicilio ou
de sua sede;
+ Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do seu domicilio ou
de sua sede;

i) o descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentacado das certidoes
elencadas na alinea anterior e a manutengao em situagao irregular perante as obrigacoes
fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecugao do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso
XIll, da Lei n°® 8.666/1993;

j) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipéteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescisao contratual;

k) o Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste
contrato;

I) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribuigao para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal. No
entanto, ndo recaira esta retencao sobre pessoas juridicas que apresentarem a Declaragao
de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugcdo Normativa n°.
1.234/2012, da Receita Federal ou copia da Consulta ao Portal do Simples Nacional da
apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura contratual e de
prorrogagao contratual;

m) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagcdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no
prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicagao oficial, sob pena de ser incluido o valor
na Divida Ativa da Uniao.

CLAUSULA TREZE - DO REAJUSTE

Os precos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentacédo da proposta ou
da data do Ultimo reajuste, limitado o reajuste a variagéo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adocao de indices gerais de precos de acordo com a seguinte formula:

R=1-loxP onde:
lo

para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;
| = indice relativo ao més de reajuste;
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lo = indice relativo ao més da data limite para apresentacéo da proposta;

P = preco atual dos servigos/contrato;

para os demais reajustes:

R = reajuste procurado;

[ indice relativo ao més do novo reajuste;

lo = indice relativo ao més do ultimo reajuste efetuado;

P = preco dos servigos/contrato atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

§ 1° — Em caso de ocorréncia de deflagdo ou qualquer outro evento que
possa implicar reducdo do valor contratual para adequa-lo aos pregcos de mercado, sera
provocada pelo Contratante mediante a apresentacido de planilha com demonstracao
analitica da variagdo dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente,
com vistas a definicado do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° — O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.

CLAUSULA CATORZE - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

O recurso para atender a despesa acima correra por conta do orcamento
préoprio, Programa de Trabalho 02.122.0033.4256.0042.0001 — Apreciacdo de Causas na
Justica do Trabalho, Natureza da Despesa 3390.40 — Servicos de Tecnologia da Informagao
e Comunicagao — PJ.

Paragrafo unico — A despesa para os exercicios subsequentes sera alocada a
dotagdo orgcamentaria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada ao
Contratante, pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA QUINZE - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DEZESSEIS — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Administracdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

§ 1°— Em razao do nivel de impacto:

a) pelo descumprimento contratual, classificado por tipo de chamado e grau
de impacto para o Contratante, serdo aplicadas as penalidades previstas na tabela abaixo:

Tipo de

Faixa Penalidade
chamado

Situacao
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acima de 8h até 16h Adverténcia
URGENTE Multa de 10% do
Tempo de resposta acima de 16h valor mensal do
para iniciar contrato
atendimento apos
abertura do chamado acima de 120h até 160h | Adverténcia
(em horas uteis)
COMUM Multa de 10% do
acima de 160h valor mensal do
contrato
acima de 72h até 88h Adverténcia
URGENTE Multa de 10% do
Tempo de resposta acima de 88h valor mensal do
para encerrar contrato
atendimento apos
abertura do chamado acima de 160h até 200h | Adverténcia
(em horas uteis)
COMUM Multa de 10% do
acima de 200h valor mensal do
contrato

b) caso ocorram 3 penalidades do tipo adverténcia, para um mesmo tipo de
chamado (urgente ou comum) sera aplicada uma penalidade do tipo multa de 10% do valor
mensal do contrato;

c) em caso de reincidéncia de penalidade do tipo multa, independente de qual
seja o tipo de chamado (urgente ou comum), o TRT12 podera rescindir o contrato
unilateralmente, caso entenda conveniente.

§ 2° — Aos casos nao previstos no § 1°, poderao ser aplicadas as
seguintes sancgoes:

a) adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera
aplicada em caso de infragdes que correspondam a pequenas irregularidades verificadas na
execucao do contrato, que venham ou ndo causar danos ao Contratante ou a terceiros;

b) multa:

b.1) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula
trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.2) multa compensatdria, nos termos do inc. |l do art. 87 da Lei n° 8.666/93:

b.2.1) por inexecugéo total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do
contrato e aplicada na ocorréncia das hipoteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIIl do art.

78 da Lei n® 8.666/93 das quais resulte inexecugdo do contrato com prejuizo para a
Administracéo;
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b.2.2) por inexecugédo parcial: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor
mensal do contrato, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, nas hipoteses
enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII art. 78 da Lei n°® 8.666/93 das quais resulte execugao
parcial do contrato com prejuizo para a Administragao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, pelo descumprimento das
demais obrigacdes e condigbes determinadas no presente contrato ndo especificadas nas
alineas “b.1” e “b.2”, ndo eximindo a Contratada de outras sancdes cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagdo da obrigagdo da manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execugao do contrato;

c) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. lll
do art. 87 da Lei n® 8.666/93, sera imputada nas hipéteses de inexecuc¢ao total ou parcial de
que resulte prejuizo para a Administragao;

d) impedimento de licitar ou contratar com a Unido, pelo prazo de 05 (cinco)
anos, nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/02, que sera aplicada nas seguintes hipéteses:
nao celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa para o
certame, ensejar o retardamento da execucao do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude
fiscal;

e) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e
apoés decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do
art. 87 da Lei n° 8.666/93, sera imputada nas hipéteses previstas no inciso anterior, desde
que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem;

f) as sangdes previstas nas alineas “a”, “c”, “d” e “e” poderado ser aplicadas
junto com a da alinea “b”.

§ 3° — A multa moratéria ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta clausula e na Lei n°
8.666/93.

§ 4° — O prazo para apresentacdo de defesa prévia contra as penalidades
previstas nesta clausula sera de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da notificagéo.

CLAUSULA DEZESSETE - DA RESCISAO

A inexecucgao total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — A rescisédo podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
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mediante notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentagdo das
certidées elencadas na alinea “h” da clausula doze [liquidagcdo e pagamento] e a
manutencao em situagao irregular perante as obrigacdes fiscais e trabalhistas poderao dar
ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa, em face de configurada a
inexecucdo do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso Xlll, da Lei n°
8.666/1993.

CLAUSULA DEZOITO - DA F!JNDAMENTA(;AO LEGAL E DA VINCULAGCAO AO
EDITAL E A PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:

na Lei n® 10.520/02;
« nalLein® 8.666/93 e alteracdes, subsidiariamente;
« no Decreto n° 3.555/00;
« no Decreto n°® 10.024/19;
+ nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes de Direito Privado, nos termos do caput
do art. 54 da Lei n° 8.666/93;

Il — E vincula-se aos termos:

do edital do processo PRE 7285/2020, nos termos do inciso Xl do art. 55
da Lei n°® 8.666/93;
« da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93;
. do Cédigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio
de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administragdo, enumeradas
no caput do art. 58 da Lei n° 8.666/93 e na clausula sexta, mediante a apresentagao das
devidas justificativas e autorizagcdo prévia da autoridade competente, assegurados os
direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma Lei.

Paragrafo unico — Nos termos do que dispée o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA VINTE — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposi¢cdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:

a) a prestacao de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo

empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracado, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta;
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b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer
vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada
assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas decorrentes da
prestacao de servigcos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de
qualquer uma das obrigagbes assumidas neste contrato ndo implicard novagao ou rendncia
de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato
a qualquer tempo;

d) as obrigagbes contidas nas clausulas sétima e oitava ndao séo de natureza
exaustiva, podendo constar no presente termo obrigagdes referentes as partes ou a cada
parte, que nao estejam incluidas no rol de obriga¢des acima citadas;

e) os termos e disposicoes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condi¢des nele estabelecidas;

f) € vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execugao dos servigos e sobre as informagdes a que venha a ter acesso por
forca da execugao dos servigos objeto deste contrato;

h) dos atos da Administragdo decorrentes da aplicagdo da Lei n° 8.666/93
cabem recurso, representacao e pedido de reconsideragao, nos termos do art. 109;

i) a intimacao dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. |
do art. 79 da Lei n° 8.666/93, a suspensao temporaria e a declaragao de inidoneidade sera
feita mediante publicagdo na imprensa oficial,

j) os casos omissos serao dirimidos pela Administragcdo, que podera
disponibilizar em meio eletrénico informagdes adicionais e expedir normas complementares,
em especial sobre as sistematicas de fiscalizagdo contratual e repactuacgao.

CLAUSULA VINTE E UM - DA PUBLICAGAO

O Contratante é responsavel pela publicagdo do extrato do presente contrato
no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da
Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA VINTE E DOIS — DO FORO

As questdes decorrentes da execugdo deste contrato, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da
cidade de Floriandpolis, Se¢ao Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusao de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo de

contrato, o qual, depois de lido, € assinado eletronica/digitalmente pelos representantes das
partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.
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Contratante:

Contrato minuta/20PRE7285_suporte técnico para Drupal 8_SCDF
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JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

ANEXO |

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E DE RESPONSABILIDADE

Eu, (nome do profissional contratado), Inscrito no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
numero (numero do CPF do profissional), denominado PROFISSIONAL CONTRATADO da
empresa (nome da empresa contratada), CNPJ (CNPJ da empresa contratada),
denominada EMPREGADORA, declaro estar ciente das disposi¢des abaixo, com as quais
concordo plenamente.

O PROFISSIONAL CONTRATADO compromete-se a manter no mais absoluto sigilo
e confidencialidade todas as informagbes do Tribunal Regional do Trabalho da 122
Regiao, que, por qualquer meio, direta ou indiretamente, tomar conhecimento em razao dos
servigos ora contratados.

O PROFISSIONAL CONTRATADO podera ter acesso e conhecimento de
informacdes e dados disponiveis do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
incluindo informacdes relativas aos servidores e magistrados, processos administrativos e
judiciais, atividades de pesquisa, engenharia e desenvolvimento, tecnologia, pesquisa e
métodos de processamento de dados, listas de usuarios dos sistemas, dados sobre
andamento processual, fornecedores, produtos, processos, listas de autores e réus em
acgoes trabalhistas, informagdes financeiras, organizacionais, entre outros, devendo manter
todas as informagdes em sigilo absoluto.

Declaro estar ciente de que, pela inobservancia do acima exposto, poderei responder

civil, penal e administrativamente, nos termos da lei.

Floriandpolis, de de 20

(assinatura do profissional contratado)
(Nome do Profissional Contratado)

Profissional Contratado

(assinatura do Gestor do contrato) (assinatura do preposto da contratada)
(Nome do Gestor do Contrato) (nome do preposto da contratada)
Gestor do Contrato Preposto da contratada
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JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

ANEXO I

ATESTADO DE CONFORMIDADE PARA PAGAMENTO DA NOTA FISCAL - contratagao
de servigos (continuados sem mao de obra residente, concessionarias de servigos
publicos, locagao de imoéveis, servigos sob demanda e outros contratos)

LIQUIDAGAO DA NOTA FISCAL

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

RESPONSAVEL:

Item

SIM NAO | Nio

aplica

1. NA LIQUIDAGCAO MENSAL DA NOTA FISCAL:

1.1 O Fiscal de Contrato atestou a conformidade na prestacao
dos servigos

(Caso afirmativo informar o nimero do marcador do referido
documento do respectivo PROAD)

1.2 Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor contratual
mensal

1.3 Verificar se o CNPJ da contratada contido na Nota Fiscal é
0 mesmo que consta da Nota de Empenho

1.4 Periodo da prestagdo de servigos esta correto (sempre
corresponde ao més anterior ao da fatura)

2. VALIDADE DAS CERTIDOES NEGATIVAS:

2.1 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas

2.2 GRF (FGTS)

2.3 Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido

2.4 Certidao Negativa de Débitos Salariais

2.5 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

2.6 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal

3. OUTROS ITENS PREVISTOS NO EDITAL/CONTRATO
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

ANEXO lii
TERMO FINAL DE CONFORMIDADE - contratos de servigos continuados (sem
mao-de-obra residente, concessionarias de servigos publicos, locagao de
imodveis e outros contratos continuados)
TERMO FINAL DE CONFORMIDADE
CONTRATO/PROAD Ne:
UNIDADE:
EMPRESA
CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:
RESPONSAVEL:
Item SIM | NAO ':iﬁ::

1. Existe alguma pendéncia na validade das certiddes negativas?
(Caso afirmativo relatar no item 4)

2. Existem pendéncias relativas a apresentagdo da documentacao
obrigatéria da méao-de-obra diretamente envolvida na execugao
dos servigos?

(Caso afirmativo relatar no item 4)

3. Pendéncias de Certiddes Negativas:

4. Pendéncias relativas a documentagéo obrigatoria da mao de obra envolvida:

5. Atesto que ndao ha pendéncias relativas a documentacao das
obrigacbes ftrabalhistas e demais obrigagdes referentes as
condicbes de habilitacao e qualificagdo exigidas, nos termos do
inciso XIllI, do art. 55, da Lei n°® 8.666/93.

6. Observacgoes:
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