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VERSAO REVISAO APROVACAO
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1 e Versdo inicial do PE Edital SETRI 01/2015
25-5-2015
Corregdes e inclusdo das alteragdes:

e Atualizacdo das siglas das dreas

e Inclusdo dos valores percentuais das metas que constavam como
indefinidos nos Diagramas Causais

e Substituicdo da Iniciativa “Operacionalizagdo de reunifes de processos de
execucdo” por “Redugdo de estoque de processos arquivados
temporariamente”

e Exclusdo do indicador “Quantidade de audiéncias publicas,” e da iniciativa
“Criagdo de nucleo especializado e regulamentagdo de audiéncias publicas”
cancelados

e Exclusdo das iniciativas “Estudo para produgdo e adogdo de sumulas” e
“Programa de redugdo do prazo pericial” canceladas

e Atualiza¢gdo da meta do ano de 2016 do indice de Conciliagdo de acordo
com Glossario CNJ 2016

e Atualizagdo das metas anuais do iGov Pessoas Estimado de acordo com
Glossario CSJT 2016

e Inclusdo do indicador “indice de realizacdo das a¢des planejadas entre Comlte. de.Governanga

L. . o . s Institucional, por
Escola Judicial e Servico de Educagdo Corporativa” e da iniciativa . o
s L . . deliberagdes em
Alinhamento da capacitagdo de magistrados e assistentes e assessores de e -
. ” Reunibes de Analise
2 magistrados

Atualizagdo das metas anuais do iGov Tl Estimado de acordo com Glossario
CSJT 2016

Atualiza¢do do nome da iniciativa “Diagndstico da maturidade de gestdo de
projetos e implantagdo do escritério de projetos” conforme TAP

Fichas dos Indicadores:

Atualizagdo das siglas das areas

Nos indicadores 2, 2.1 e 2.2 foram atualizadas férmulas conforme glossario
2016 do CSJT e incluidas observagdes dos célculos do iGov realizados pela
CODIN para determinagdo da meta

No indicador 3 foi incluida observagdo de descrigdo da meta

No indicador 3.1 foi atualizada redagdo de descricdo da meta e corrigido
nuimero do parametro

No indicador 4 foi atualizada redagdo da meta conforme glossario 2016 do
CNJ e inserida observagdo

Excluido indicador 4.1 conforme definido na 32 RAE de 2015

No indicador 5.1 foi corrigido o lider do indicador e atualizadas as datas dos
parametros em consonancia com o glossario 2016 do CNJ
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No indicador 5.2 foram atualizados os anos da meta e dos parametros, em
consonancia com o glossario 2016 do CNJ, e corrigido lider do indicador

No indicador 6 foi corrigido o lider do indicador e atualizado o ano do
parametro P6.3

Nos indicadores 6.1 e 6.2 foram atualizados os anos da meta e dos
parametros em consonancia com o glossario 2016 do CNJ

No indicador 7 foi corrigido o lider do indicador

No indicador 8 foi corrigido o lider do indicador e atualizada férmula de
calculo conforme utilizada pelo CSIT

No indicador 9 foi atualizada a férmula de calculo da meta e parametros
conforme alteragdo do glossario 2016 do CSJT

No indicador 9.1 foi excluida informagdo anteriormente constante
equivocadamente em metas correspondentes no CNJ e CSIT

No indicador 11 foram atualizados a férmula, os pardmetros e as metas
anuais, conforme glossario 2016 do CSJT, e alteradas as informagdes do
campo de observagao incluido resultado do iGov Pessoas

Nos indicadores 11.1 e 11.2 foram atualizadas as férmulas e parametros e
inseridos valores dos iGovs

No indicador 12 foi atualizada a formula do indicador com exclusdo do
parametro 12.1 de sua composi¢ao

No indicador 13.1 foi corrigida a descri¢do do parametro P13.1.2

No indicador 14 foram atualizados a férmula, os pardmetros e as metas
anuais, conforme glossario 2016 do CSJT, e alteradas as informagdes do
campo de observagao incluido resultado do iGov TI

Nos indicadores 14.1, 14.2 e 14.3 foram atualizadas as formulas e
parametros e inseridos valores dos iGovs

Foi incluido o indicador 19.




INTRODUCAO

O Planejamento Estratégico Participativo é ferramenta essencial para o estabelecimento de
diretrizes adequadas que permitam alinhamento em niveis estratégico, tatico e operacional, em
busca de um resultado eficaz para a instituicdo na utilizacdo de seus recursos. Desta maneira, por
meio do engajamento das partes interessadas, € possivel obter resultados ndo possiveis de serem
alcancados com a simples execugdo das rotinas de trabalho ja estabelecidas, sem prejuizo da
relevancia dessas para a organizagao.

O primeiro ciclo de Planejamento Estratégico do TRT da 122 Regido, estabelecido na
Resolugdo Administrativa n.° 106/2009, encerrou-se no ano de 2014. Com vistas a contribuir com a
prestagao jurisdicional de qualidade, rapida e efetiva, o Conselho Nacional de Justigca determinou a
estratégia nacional do Poder Judiciario e, por meio da Resolugdo CNJ n.° 198/2014, previu a
obrigatoriedade de alinhamento dos 6rgdos do Poder Judiciario as suas diretrizes, para o periodo
2015-2020. O Conselho Superior da Justica do Trabalho também estabelece a obrigatoriedade de
observancia da estratégia do judiciario trabalhista.

Considerando a indispensabilidade de um modelo de gestédo estratégica participativa, o TRT
122 Regido definiu, na Portaria GP n.° 225/2014, a metodologia de elaboragao do Planejamento
Estratégico do periodo 2015-2020 com participagdo direta de magistrados, servidores, instituicbes
parceiras e a sociedade.

Na primeira etapa, ocorrida em 2014, realizou-se consulta publica que colheu opinides sobre
o diagnodstico organizacional, miss&do, visdo, valores e objetivos estratégicos da JT-SC.
Posteriormente, a Rede de Governanga Colaborativa designada na Portaria citada deliberou, na 12
Oficina do Planejamento, sobre as sugestdes provindas da consulta e definiu 0 mapa estratégico.

Na etapa seguinte nova consulta publica foi realizada, desta vez levantando sugestbes de
iniciativas estratégicas que permitiriam o alcance dos objetivos definidos. Em posse de tal resultado,
as areas técnicas responsaveis por cada objetivo definiram, com o auxilio da Secretaria de Gestao
Estratégica e um mentor externo, os indicadores, metas e iniciativas, também chamadas de projetos
estratégicos. As propostas foram apresentadas pelos lideres das areas na 22 Oficina do
Planejamento, em margo de 2015, e aprovadas pela Rede de Governanga Colaborativa.

Os indicadores constantes no Plano Estratégico séo divididos entre indicadores finais, que
medem a eficacia das agbes no alcance dos objetivos, e indicadores intermediarios, que devem
servir de apoio no direcionamento de acdes. As formulas e parametros foram definidos pelas areas
técnicas e pela equipe de Gestao Estratégica. Uma vez que tais indicadores serédo colocados a prova
pela primeira vez, possiveis adaptagbes poderédo ser realizadas em datas futuras. As fichas com
detalhamento dos indicadores encontram-se anexas ao presente documento.

Os projetos estratégicos aqui apresentados tém a finalidade de definir as agdes que serao

necessarias para o alcance dos objetivos. Como a forma dos termos de abertura de projeto esta



resumida, é necessario dizer que estes serdo minuciosamente detalhados por seus responsaveis no
momento do inicio do planejamento para a breve execugéo do projeto.

Também, é de fundamental importancia ressaltar que tais projetos poderao sofrer alteragdes
de etapas e cronogramas, uma vez que sera necessaria a priorizacdo e adaptagao, haja vista os
recursos necessarios para a execugao. Ainda, é fato que, para o atingimento da misséao institucional,
€ imprescindivel que a JT-SC tome iniciativas e agdes que nao estao explicitas no Plano, dando
suporte as diretrizes elencadas.

E notério que, embora o Plano Estratégico determine os elementos que norteardo a estratégia
para os préximos anos, o Planejamento € um processo dindmico e mutavel, que deve ser analisado e
reavaliado periodicamente. Os indicadores e metas apresentados neste Plano Estratégico poderao
ser adaptados com o tempo, de acordo com estudos das areas técnicas e referendo do Comité de
Gestéo Estratégica. Conforme a ja citada Resolugdo CNJ n.° 198/2014, Reunides de Analise

Estratégica deverdo ser realizadas quadrimestralmente, visando o acompanhamento dos resultados.

EDSON MENDES DE OLIVEIRA
DESEMBARGADOR DO TRABALHO-PRESIDENTE



REDE DE GOVERNANCA COLABORATIVA DO PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO
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Operacionalizagao: equipe da Secretaria de Gestao Estratégica - SEGEST
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Pontos fortes:

T
Bom atendimento aos jurisdicionados e advogados
Celeridade na prestacao jurisdicional
Comprometimento de magistrados e servidores
Formacao e qualificagdo dos magistrados e servidores
Bom ambiente de trabalho
Sistema de consulta processual
Virtualizagao dos processos judiciais
Cultura de conciliagao
Virtualizacao dos processos administrativos
Magistrados e servidores tém orgulho de trabalhar na JT-SC

Pontos fracos:

T

Inadequacéao na lotacao de servidores

Falta de padronizacdo dos procedimentos

Falta de integracao entre as areas

Baixa preocupagao com a saude e qualidade de vida dos magistrados e servidores

Falta de critérios claros para a ocupacao de fungoes comissionadas e cargos em comissao
Falta de comunicagao entre as unidades judiciarias e/ou entre a administragao e as unidades
Divergéncia jurisprudencial excessiva

Fluxos de trabalho mal organizados

Espaco fisico

Baixa efetividade na execugao trabalhista e fiscal

Oportunidades:

T
Parcerias com outras instituicoes
Novas tecnologias aplicaveis a Justica do Trabalho
Constante aprimoramento do sistema PJe-JT
Reformas na legislacao
Imagem institucional positiva perante a sociedade, instituicoes e fornecedores
Acoes coletivas

Ameacas:

T
Erros e instabilidade do sistema PJe-JT
Aumento da demanda processual
Insuficiéncia de Juizes Substitutos
Insuficiéncia de servidores
Contingenciamento de recursos orgamentarios
Cultura de litigiosidade que dificulta a conciliagao
Cenario econdmico desfavoravel

ld

V 4

ouge

13

0
o
o
ﬁ

ua
)
=
N
Y
)

Jeuo




JUSTICA DO TRABALHO DE SANTA CATARINA

Missao:

W

Realizar justica com celeridade e efetividade no ambito das rela¢des de trabalho.

ess

Visao:

AVAY

Ser reconhecida, até 2020, pela exceléncia na prestacao jurisdicional, primando pela valorizagdo das pessoas
e pelo desenvolvimento social.

N
an
o

Atributos de Valor para a Sociedade:

- Etica

* Celeridade

* Efetividade

 Urbanidade

* Transparéncia

* Imparcialidade

» Saude e qualidade de vida

* Dignidade humana

* Relevancia social do processo

» Responsabilidade socioambiental




Perspectiva:

Resultados

Objetivo Estratégico:

Assegurar a efetividade da prestacao jurisdicional

Descricao do Objetivo:

Trata-se de objetivo estratégico que sintetiza os demais, levando em conta, a partir de conceitos como
tempestividade, razoavel duracdo do processo, concretizacdo fatica da entrega do direito e

gerenciamento dos custos, a satisfacdo da sociedade no que diz respeito a atuacao da JT-SC.
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Perspectiva:

Resultados

Objetivo Estratégico:

Assegurar a qualidade de vida no meio ambiente de trabalho

Descricao do Objetivo:

Declaragao que representa a possibilidade de atuagéo externa, no esforgo de contribuir com a melhoria
das relagdes de trabalho em Santa Catarina, como exemplo, o Programa Trabalho Seguro; bem como a
qualidade de vida dos magistrados, servidores, colaboradores e usuarios do TRT-SC.
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Objetivo Estratégico:

Impulsionar as execugdes trabalhistas e fiscais

Descricao do Objetivo:

Implantacdo de agdes visando a efetividade das agdes judiciais, propiciando a recuperagdo de bens e
valores aos cofres publicos (execugdes fiscais) e a solugao definitiva dos litigios trabalhistas. Para tanto,
podem ser adotados mecanismos como a utilizagdo tempestiva dos sistemas de bloqueio de ativos do
devedor (BACENJUD, RENAJUD, INFOJUD); a realizagao de leildes judiciais; a celebragao de parcerias
com as Procuradorias de Fazenda, juntas comerciais, cartérios de registros de imoéveis; a utilizagdo do
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas — BNDT; entre outras agoes.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Meta'
2017

Indicador ‘

2015 2016

2019 2020
90% 90%

indice de execucdo?

1 Conforme Meta 5 do CNJ e Meta 11 do CSJT

2 Baixar 90% do total de casos novos de execugéo no ano corrente, com redugéo proporcional a redugao de juizes e de servidores
cujos cargos nao foram repostos.

Iniciativas:

I

» Criacao de secao especializada em execucdo. Responsavel: SETRI

* Reducgao de estoque de processos arquivados temporariamente. Responsavel: SEAP/CONAP.
» Racionalizagéo de processos de trabalho na execucdo. Responsavel: SEGEST/SEGEPRO.

Diagrama causal:
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Objetivo Estratégico:

Racionalizar os processos de trabalho e fortalecer a governanga

Descricao do Objetivo:

Conjunto de atos que visem a implantacao das melhores praticas de processos de trabalho, por meio de
analise do desenvolvimento e execucdo das rotinas estabelecidas, aprimorando-as com agilidade e
racionalidade. Visa, ainda, formulag&o, implantacdo e monitoramento de sistema de governanca
baseado nos principios de legitimidade, equidade, responsabilidade, eficiéncia, probidade, transparéncia

e accountability.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

I
O indicador dependera da faixa de maturidade do iGov que o TRT-SC for classificado, sendo:

Indicador

iGov estimado (faixa aprimorado)

2015

Meta'

2016 2017

1 Conforme Meta 12 do CSJT

Indicador

Quantidade de processos racionalizados
com percepcéao de alto impacto positivo

. 2015

2016

Meta
2017

Iniciativas:

N
* Implantac&o do plano para desenvolvimento da competéncia de gestdo de processos. Responsavel:

SEGEST/SEGEPRO.

» Institucionalizagéo da metodologia da gestao de processos. Responsavel: SEGEST/SEGEPRO.
»  Ampliagdo da atuagéo do Escritério de Projetos Estratégicos. Responsavel: SEGEST/SEDIN.
» Instituicado da politica de governanga do Tribunal. Responsavel: SEGEST/SEDIN.

Diagrama causal:

Indicadores

orgamantariz

Projetos
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Objetivo Estratégico:

Gerir as demandas repetitivas e os grandes litigantes

Descricao do Objetivo:

Refere-se a redugcéo do acumulo de processos relativos a litigancia serial, advindos dos entes publicos,
do sistema financeiro, das operadoras de telefonia, entre outros, por meio da gestdo da informacgao e do
uso de sistemas eletrbnicos. Visa reverter a cultura da excessiva judicializagdo, com a criagéo e
aplicacéo de mecanismos para penalizar a litigancia protelatoria, bem como o monitoramento sistematico
dos assuntos repetitivos e dos grandes litigantes.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Meta'

Indicador ‘ 2017

2015 2016

indice de concentragdo de processos

0, 0,
dos maiores litigantes 2% 2%

1 Conforme Meta 7 do CNJ e Meta 10 do CSJT

Iniciativas:

* Redugao do acervo de grandes litigantes. Responsavel: SEAP/SECAJ.

Diagrama causal:
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Objetivo Estratégico:

Assegurar a celeridade e a produtividade na prestacéo jurisdicional

Descricao do Objetivo:

Tem por fim materializar, na pratica judiciaria, o comando constitucional da razoavel duragéo do
processo. Trata-se de garantir a prestacao jurisdicional efetiva e agil, com seguranca juridica e
procedimental na tramitacdo dos processos judiciais.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

. Meta

Lite [ Ty 2015 2016 2017 | 2019 | 2020
indice de processos solucionados no 1° grau’ 100% 100% 90% 90% 90% 90%
indice de processos solucionados no 2° grau’ 100% 100% 90% 90% 90% 90%
Tempo médio de duragdo do processo no 1°
grau — conhecimento?® 1% 2% 4% 6% 8% 10%
;’;eamup;o meédio de duragdo do processo no 2° 0% 1% 29, 39 4% 5%
1 Conforme Meta 1 do CNJ e Meta 6 do CSJT
2 Conforme Meta Especifica para a JT do CNJ e Meta 5 do CSJT
3 Conforme Meta Especifica para a JT do CNJ e Meta 4 do CSJT
Iniciativas:
EEEEE__————
. Racionalizagédo do processo de trabalho de gestao de pauta. Responsavel: SEGEST/SEGEPRO.

Diagrama causal:
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Objetivo Estratégico:

Estimular a conciliagdo e as solugbes alternativas de conflito

Descricao do Objetivo:

Refere-se ao fomento da conciliagdo e de meios para resolugdo negociada de conflitos, com a
participagao efetiva das partes e do advogado. Diz respeito ainda a formagao de agentes de mediagao e
conciliacdo e a celebracdo de parcerias com o Ministério Publico do Trabalho, Sindicatos e outras

entidades afins.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Indicador

indice de conciliacdo — fase de

2015

2016

Meta'
2017

2%

. 0, ()
conhecimento (barreira 8% 10%
em 54%)
1 Conforme Meta especifica para a JT do CNJ e Meta 9 do CSJT
Iniciativas:
I
. Racionalizar pautas extraordinarias de conciliagdo. Responsavel: SEAP/CONAP.
. Programa de sensibilizagao e formagao em conciliagdo. Responsavel: Escola Judicial/SGP.
. Programa de conscientizagéo da sociedade para a conciliagao. Responsavel: SEAP/CONAP.

Diagrama causal:
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Objetivo Estratégico:

Aprimorar a comunicacao interna e a integracdo entre as areas

Descricao do Objetivo:

Busca que as unidades da JT-SC trabalhem conjuntamente, atuando de maneira sinérgica em prol do
alcance de resultados de curto, médio e longo prazos, por meio do compartilhamento de conhecimentos,
praticas e solugdes. Ainda, visa favorecer a comunicacao horizontal e vertical no ambiente interno da
instituicao.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Meta

Indicador

2015 2016 2017 2019 2020
Indice . d(~a _ satisfacdo com a 8% 10%
comunicagao interna
o
Iniciativas:
S n
. Projeto correspondentes de comunicagéo. Responsavel: SECOM. (D
. Projeto de desenvolvimento da intranet. Responsavel: SETIC/SECOM. (7, )
. Diagnostico de comunicagéo interna. Responsavel: SECOM. (7,
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Objetivo Estratégico:

Aprimorar a gestéo de pessoas

Descricao do Objetivo:

Referem-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos internos, objetivando
potencializar o capital humano. Considera programas e agbes relacionados a avaliagdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados; a valorizagao das
pessoas; a humanizacao das relagdes de trabalho; ao estabelecimento de sistemas de recompensas; € a
adequada distribuicdo da forga de trabalho.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Indicador Mota
2015 | 2016 2017 2019 2020
iGov Pessoas Estimado? Inicial Intermediario Aprimorado
indice de realizacdo das
agcbes planejadas em 60% 60% 60% 60% 60% 60%
conjunto
1 Conforme Meta 1 do CSJT
Iniciativas:
I
. Implantacdo de gestéo do conhecimento. Responsavel: SGP
. Implantagdo do codigo de ética. Responsavel: SGP
. Gestéo do clima. Responsavel: SGP
. Ampliagéo do programa Gestao por Competéncias. Responsavel: SGP.
. Ampliagéo do programa Gestao por Competéncias. Responsavel: SGP.
. Alinhamento da capacitacdo de magistrados e assistentes e assessores de magistrados.
Responsavel: SEDUC/ESCJUD.
Diagrama causal:
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Objetivo Estratégico:

Promover a saude e a qualidade de vida de magistrados e servidores

Descricao do Objetivo:

Refere-se ao desenvolvimento de acdes de promocgdo do bem-estar fisico e mental e de protecédo da
saude no ambiente de trabalho da JT-SC.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Indicador WL
2015 2016 2017 2019 2020
indice de promocéo & saude 45% 50% 55% 60% 65% 70%
indice de protegao a saude 55% 60% 65% 70% 75% 80%
Iniciativas:
I
. Multiplicadores de satide. Responsavel: SGP/SAUDE
. Programa de identificagéo e mitigagéo de causas de doengas relacionadas ao trabalho.
Responsavel: SGP/SAUDE )
. Implantacao de software de prevencao de DORT. Responsavel: SGP/SAUDE
Diagrama causal:
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Objetivo Estratégico:

Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo

Descricao do Objetivo:

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo. Visa garantir confiabilidade,
integridade e disponibilidade das informagbes, dos servigos e sistemas essenciais da justiga, por meio do
incremento e modernizagdo dos mecanismos tecnoldgicos, controles efetivos dos processos de
seguranca e de riscos, assim como a otimizagao de recursos humanos, orgamentarios e tecnolégicos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Meta'
2016 | 2017

Indicador 2015 ‘

2020

Aprimorado

Intermediario Intermediario

iGov Tl Estimado

1 Conforme Meta 3 do CSJT

Iniciativas:

I

. Implantagdo do escritério de apoio a projetos de tecnologia da informagéo e comunicagéo.
Responsavel: SETIC.

. Modelagem dos processos de servigos de TIC. Responsavel: SETIC.

. Implantacdo de ambiente redundante do data center. Responsavel: SETIC.

Diagrama causal:
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Objetivo Estratégico:

Aprimorar a gestéo orgamentaria

Descricao do Objetivo:

Refere-se a utilizacdo de mecanismos para alinhar as necessidades orgamentarias, de custeio,
investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagdo jurisdicional, atendendo aos principios
constitucionais da administragdo publica. Envolve estabelecer uma cultura de redugao do desperdicio de
recursos publicos, de forma a assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais do planejamento estratégico.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Indicador Msta
2015 | 2016 2017 2019 | 2020
indice de empenho do orgamento disponibilizado 70% até agosto, 90% até novembro e 99% até dezembro, todo ano
indice de liquidag&o do orgamento disponibilizado® 60% até setembro, todo ano
Indice .de exgcugéo do‘ orgamgn.to das unidades } 29 4% 6% 8% 10%
em projetos vinculados a estratégia
indice de economia de custeio 1% 2% 4% 6% 8% 10%

1 Analoga a Meta 2 do CSJT, porém com férmula de célculo distinta, por ndo contabilizar recursos provenientes de convénios.

Iniciativas:
I
. Sistematica da comunicagao da gestdo orgcamentaria. Responsavel: SECAD.
. Implantacdo de sistema nacional de gestdo orgamentaria. Responsavel: SECAD.
. Implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario. Responsavel: DIGER.

Iniciativas:

PLANEJANENTD
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