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INTRODUCAO

No intuito de cumprir o principio constitucional da eficiencia na
Administracdo Publica e no de aprimorar a qualidade do atendimento ao
jurisdicionado, a Justica do Trabalho de Santa Catarina deflagrou o processo
de Planejamento Estratégico no decorrer de 2008, autorizado pela Resolugéo
Administrativa n® 143/2007.

O Planejamento Estratégico envolveu a tomada de decisdes sobre os
objetivos de longo prazo e o estabelecimento de estratégias para alcanca-los,

resultando no Plano Estratégico para o periodo de 2008 a 2013.

O Plano Estratégico sofreu em 2009 a sua 12 revisdo com o0 objetivo de
atender ao disposto da Resolugéo n° 70, do Conselho Nacional de Justica —
CNJ, sendo atualizado para o periodo 2008 a 2014.

Passados trés anos dessa alteragcdo, buscando o continuo
aprimoramento da prestagdo jurisdicional e a garantia da continuidade
administrativa, esta Justica do Trabalho apresenta o seu Plano Estratégico
para o periodo de 2008-2014.
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JUSTICA DO TRABALHO DE SANTA CATARINA

Missao:

IW

Realizar justica com celeridade e efetividade no &mbito das relagBes de trabalho.
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Visao:

AVAY

Ser reconhecida pela sociedade por sua exceléncia na prestacao dos servigos e pela
credibilidade, até 2014.
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Atributos de Valor para a Sociedade:

* Celeridade

* Credibilidade

* Dignidade humana

« Etica

* Imparcialidade

* Justica

* Moralidade

* Respeito ao cidadao

* Transparéncia

* Valorizagao das pessoas




Tema:

Eficiéncia Operacional

Objetivo Estratégico:

Aprimorar e uniformizar os métodos de trabalho.

Descricao do Objetivo:

Garantir o aprimoramento continuo e a uniformizagdo dos métodos de trabalho.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

indice de julgamento dos processos

de conhecimento em relacdo ao >100% | >100% | >100% |>100%

e T Meta 1 CNJ Meta 3 CNJ Meta 1 CNJ | Meta 1 CNJ
guantitativo de distribuidos no ano.
indice de julgamento dos processos
de conhecimento distribuidos até 3

: 0 0 0

anos anteriores. (Ex. 2010 processos MltO(z) C/IEI’J M]{qu T/%C N tg(l)éosc
distribuidos até 2007; 2011 processos | feear fenar
distribuidos até 2008,...).
indice de julgamento dos processos 80% 80%
de conhecimento distribuidos no ano Meta2 CNJ | Meta 2 CNJ
de referéncia. Ref: 2008 Ref: 2009

Linhas de atuacao:

e Otimizagéo e simplificacéo de rotinas

e Tecnologia (modernizacao)
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Tema:

Eficiéncia Operacional

Objetivo Estratégico:

~ o

Aprimorar continuamente a gestéo de custos operacionais.

Descricao do Objetivo:

Garantir a economicidade dos recursos por meio da racionalizagéo na aquisi¢éo e utilizacéo de
todos os materiais e bens e servi¢os (responsabilidade ambiental) necessarios a prestacao
jurisdicional.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:
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indice de redugdo no consumo de energia 2%
elétrica, telefone, papel, agua e combustivel. Meta 6 CNJ

Linhas de atuacao:

e Economicidade
e Reducao do custo operacional




Tema:

Eficiéncia Operacional

Objetivo Estratégico:

>

Promover a adequada lota¢@o dos servidores nas unidades, priorizando a lotagéo na 12
instancia.

Descricao do Objetivo:

Garantir a melhor alocagao dos recursos humanos necessarios a prestagao jurisdicional.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:
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indice de redugdo do déficit de 20% 40%
servidores nas Varas do Trabalho Meta 12 JT-SC | Meta 12 JT-SC

Linhas de atuacao:

-

e Priorizar a lotagdo na 12 instancia
e Adequar o nimero de servidores aos processos de trabalho (rotinas)




Tema:

Acesso a Justica e Efetividade

Objetivo Estratégico:

Aproximar a Justica do Trabalho do cidadé&o.

Descricao do Objetivo:

Promover o acesso a Justica do Trabalho de Santa Catarina e garantir equidade no
atendimento a sociedade.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

S—————————

Indice das Unidades Judiciarias com 100% (capital)

elo menos 2Mbps de velocidade de
fi)nk . 20% (interior)
' Meta 9 CNJ
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Linhas de atuacao:

e Promover meios que garantam a acessibilidade
e Reduzir a distancia fisica as Unidades Judiciarias



Tema:

Acesso a Justica e Efetividade

Objetivo Estratégico:

Promover a efetividade no cumprimento das decisoes.

Descricao do Objetivo:

Assegurar o cumprimento das decis6es emanadas da Justica do Trabalho de Santa Catarina, a
fim de garantir que os direitos reconhecidos alcancem resultados concretos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

10% (nao fiscal) .
20% (fiscal) 10%
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indice de reducdo do acervo de

processos na fase de execucéo. Veta 3 Oy Meta 3 JT-SC

indice de incremento de execucdes 10% 15%
2 Meta 17 Meta 13

encerradas em relacdo a 2011. o o

Linhas de atuacao:

e Modernizagdo dos mecanismos de cumprimento/execuc¢éo do julgado



Tema:

Alinhamento e Integragéo

Objetivo Estratégico:

Promover o alinhamento estratégico e a integragéo de todas as unidades.

Descricao do Objetivo:

Garantir as unidades da Justica do Trabalho de Santa Catarina um planejamento estratégico
alinhado, respeitando as particularidades locais e visando resultados de curto, médio e longo
prazos (continuidade).
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Indicadores Relacionados ao Objetivo:

oelderi8o

indice de cumprimento do Plano de 90%
Comunicagéo do Planejamento |  eta 13 37-s¢
Estratégico.

Linhas de atuacao:

-

e Aprimorar os mecanismos de gestdo estratégica




Tema:

Atuacao Institucional

Objetivo Estratégico:

Estimular a conciliagéo e buscar formas de prevencao de conflitos.

Descricao do Objetivo:

Aprimorar os procedimentos e ampliar a informacgéo a sociedade, estimulando a conciliagéo e a
prevencao de conflitos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

Foi implementado o Nucleo Permanente de Conciliagdo e Apoio as Unidades Judiciarias de 12
Insténcia e o resultado da atuagdo sera acompanhado em conjunto com a Meta “julgar
quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano”.

Linhas de atuacao:
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e Ndcleos de conciliacdo
e Veiculagdo de matérias sobre conciliagao
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Tema:

Atuacao Institucional

Objetivo Estratégico:

Aprimorar a comunicagdo com o publico interno e externo.

Descricao do Objetivo:

Aprimorar a comunicagdo com o publico interno e externo, com linguagem clara e acessivel,
disponibilizando, com transparéncia, informacgdes sobre o papel, as acdes e as iniciativas da
Justica do Trabalho de Santa Catarina.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:
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Disponibilizagéo da produtividade de Juizes Sim

na Internet Meta 7 CNJ

indice de disponibilidade das informacées 100%
processuais na internet. Meta 3 CNJ

Implantacé@o de sistema para consulta & tabela Sim
de custas e guias. Meta 5 CNJ

Linhas de atuacao:

E—————

e Ampliacdo dos canais internos e externos de veiculagdo



Tema:

Atuacao Institucional

Objetivo Estratégico:

Fortalecer as relacdes com instituicdes publicas e privadas.

Descricao do Objetivo:

e

Fortalecer a integracdo da Justica do Trabalho de Santa Catarina com entidades publicas e
privadas.

Existéncia do nucleo de cooperagéo judiciaria Sim
e instituicdo do juiz de cooperacao. Meta 4 CNJ
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Linhas de atuacao:

e Convénios
e Parcerias
e Comunicacgdo eletrdnica




Tema:

Responsabilidade Socioambiental

Objetivo Estratégico:

Promover a responsabilidade socioambiental.

Descricao do Objetivo:

Promover a inclusdo socioambiental, por meio de a¢bes que contribuam para o fortalecimento
da educacao e da consciéncia dos direitos e deveres do cidaddo e sua interagdo com 0
ambiente.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

indice de redugdo no consumo de energia| 204

elétrica, telefone, papel, agua e combustivel. Meta 6 CNJ

indice de incremento dos processos de 5%
aquisicdo com critérios de sustentabilidade. Meta 4 JT-SC
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Linhas de atuacao:

e Programa de Gestdo Ambiental ( Portaria n°® 002, de 11 de janeiro de 2011).
e Programa de Responsabilidade Social




Tema:

Gestéo de Pessoas

Objetivo Estratégico:

Melhorar continuamente o clima organizacional.

Descricao do Objetivo:

Aprimorar a percepg¢ao positiva do clima organizacional.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

I

Implantagéo do sistema de

acompanhamento da salde dos Sim
. . Meta 21 JT-SC
magistrados e servidores.
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indce da média geral de|Acimade

favorabilidade na pesquisa de clima 56%

realizada em 2009 Meta 17 JT-SC

indice de redugdo de afastamentos 15%
por doenca respiratéria. Meta 5 JT-SC

indice de reducédo das alteracbes nos 150
niveis de pressdo arterial dos 0

. Meta 6 JT-SC
servidores acompanhados.

indice de reducdo de afastamento por 3%

doencas osteomusculares. Meta 7 JT-SC

indice de unidades judiciarias e 60% 100%

administrativas com PCMSO e PPRA. Meta 14 CNJ | Meta 9 CNJ

indice de reducdo de ocorréncias de 10%

doencas ocupacionais. Meta 2 JT-SC

. - . 100%

Indice de adequacgé&o ergonémica Meta 10
CNJ

Linhas de atuacao:

e Politica de Gestao de Pessoas



e Pesquisa de Clima
e Gestdo por competéncias

Tema:

Gestao de Pessoas.

Objetivo Estratégico:

Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos juizes e servidores com foco na
estratégia.

Descricao do Objetivo:

Garantir que os juizes e servidores possuam conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais
para o alcance dos objetivos estratégicos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:
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indice de servidores capacitados no

ano em pelo menos 1 evento ndo| 20% 45% 50%
Obrigatc')rio por lei. Meta 15 JT-SC Meta 8 JT-SC Meta 3 JT-SC

indice de capacitacdo de magistrados
e servidores ( 20h em PJE e Gestio 20%
Estratégica) Meta 15 CNJ

Linhas de atuacao:

e Desenvolvimento de capacidade de gestéo dos lideres
e Politica de Gestdo de Pessoas




Tema:

Infraestrutura e Tecnologia

Objetivo Estratégico:

Garantir a infraestrutura apropriada as atividades administrativas e judiciais.

Descricao do Objetivo:

Prover os recursos materiais e tecnoldgicos (instalagBes, mobilirios, equipamentos de
informatica e sistemas) que permitam o bom desempenho das unidades da JT/SC, garantindo
aos juizes e servidores condi¢cdes de trabalho com salde e seguranca, além da protecédo e
manutencdo dos bens materiais e dos sistemas.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

100% (capital)
menos 2Mbps com velocidade de link. 20% (interior)

indice das Unidades Judiciarias com pelo

Meta 9 CNJ

Linhas de atuacao:

Infraestrutura

Ergonomia

Seguranga das pessoas

Seguranga fisica institucional
Padronizacéo das instalagbes fisicas
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Tema:

Infraestrutura e Tecnologia

Objetivo Estratégico:

Garantir a disponibilidade, a atualizagéo, a ampliagcéo e a integracdo dos sistemas de
Tecnologias da Informacéo.

Descricao do Objetivo:

Prover os recursos tecnolédgicos que permitam o bom desempenho das unidades da JT/SC.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:
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Implantagdo do processo eletrénico no 2° Sim m
Grau e em pelo menos 02 Foros. Meta 9 JT-SC — o
. . 10% 40%
Indice de VTs com PJE implantado. Meta 16 Meta 12

CNJ CNJ

Linhas de atuacao:

Central de Servicos de Informéatica
Seguranca da Informacéo
Processo judiciario eletrénico
Processo administrativo eletrénico




Tema:

Orgamento

Objetivo Estratégico:

Buscar a exceléncia na gestdo orcamentéria assegurando a execucdo da estratégia.

Descricao do Objetivo:

Promover ac¢des orcamentarias visando assegurar recursos que viabilizem as ac¢des e metas
necessarias a execuc¢do da Estratégia. Garantir a disponibilizagdo dos recursos orgcamentarios
necessarios para a execucdo dos projetos estratégicos, de acordo com 0s cronogramas
estabelecidos para cada iniciativa.
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Indicadores Relacionados ao Objetivo:

indice de execucéo (liquidagao) do 60% 65%
orcamento anual. (setembro) (setembro)

Meta 18 CNJ Meta 14 CNJ

S0% 1 70%

00% | 900 | o0
- . 0 ()}
indice de comprometimento | .- 90%
até outubro (outubro) (novembro)
(empenho) do orcamento anual Meta 19 JT- 100%
sc J b° 99%
(Mitzae{?) JrTo_) (dezembro)
sC Meta 5 JTSC

Linhas de atuacao:

e Orcamento para execucao da estratégia
e Gestao orcamentaria



Tema:

Orgamento

Objetivo Estratégico:

Assegurar recursos orgcamentarios necessarios ao funcionamento da institui¢éo.

Descricao do Objetivo:
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Promover a¢des orcamentérias visando assegurar 0S recursos necessarios ao funcionamento
da instituicdo. Garantir a aprovacao dos recursos or¢camentdrios solicitados.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

indice de incremento do orcamento de
i . - 0 0
custeio e de capital em relacdo ao ano 10% 10%

; Meta 20 JT-SC | Meta 11 JT-SC
anterior.

Linhas de atuacao:

e Politica de gestdo orcamentaria




