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TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO
PROJETO BASICO

PROAD: 5378/2019
1. Objeto da Contratagao

Servigos de suporte técnico e manutengcédo evolutiva do sistema de tecnologia
da informacgao para gestao na area de saude, doravante chamado CitSaude.

2. Caracteristicas da Solugao
2.1. Especificagdo Técnica Detalhada
A prestacao dos servicos devera ser efetuada rigorosamente dentro dos prazos
registrados na tabela "classificacdo dos prazos de manutencdo corretiva
conforme gravidade" abaixo relacionada, devendo a Contratada garantir a

prestacao dos servigos dentro dos prazos ajustados.

Tabela - Classificacdo dos Prazos de Manutencdo Corretiva conforme gravidade

Gravidade Tempo de Tempo de Resolugao do
Reacao Resposta chamado Registrado
Alta 2 horas uteis 6 horas uteis | 3 dias uteis
Média 1 dia util 2 dias uteis 5 dias uteis
Baixa 3 dias uteis n/a 15 dias uteis
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Os servigos de suporte e manutencao das subscri¢des, deverdo ser prestados
nas seguintes condi¢des:

a) suporte técnico ilimitado via telefone e WEB, em horario comercial (das 9 as
18 horas);

b) prestar suporte na lingua portuguesa/Brasil;

c) prestar servico via telefone, do tipo 0800 ou DDC - Discagem Direta a
Cobrar;

d) prestar servicos de manutengdo evolutiva (novas versées/RELEASE) e
corretiva ilimitado;

e) fornecer atualizagbes e novas versées/RELEASE, com acesso a pagina de
UPDATE;

f) permitir acesso ao FAQ — perguntas mais frequentes;

g) manter atualizados os enderecos fisicos e eletrdnicos para contato e indicar
um gestor de conta de suporte para atendimento;

h) possuir tempo de resposta aos chamados técnicos de manutengéo corretiva,
conforme tabela "classificacdo dos prazos de manutengéo corretiva conforme

gravidade" discriminada acima.

2.2. Garantias

O contrato vigorara por 5 (cinco) meses (de 30 de julho a 29 de dezembro de

2019), com eficacia apds a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial da Uniao,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da
Contratada, por meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na
legislacdo em vigor (art. 57, inc. IV, da Lei n° 8.666/93 e alteracbes posteriores).
Apesar de a proposta da empresa fazer mencédo a uma contratagcao de 12
meses, esta anexado ao PROAD e-mail em que a empresa aceita, no mesmo
valor mensal da proposta, a contratacado por 5 meses, de 30 de julho até 29 de
dezembro de 2019.



2.3. Prazo e condi¢bes de entrega.

Nao havera interrupgao dos servigos prestados.

Os chamados registrados serao classificados em fungéo de sua gravidade.

Abaixo segue tabela que define os niveis de gravidade dos
chamados.
Gravidade
ftem Descricao
Alta Média | Baixa
1 O software esta inoperante ou esta com
desempenho severamente degradado. X
2 O funcionamento do software é afetado,
mas o desempenho ndo foi severamente X
degradado.
3 O software esta operante, sem degradacao
do desempenho, mas necessita de X
suporte.
4 Manutengbes preventivas agendadas, X
atualizagcdes e configuragoes.

Fica estabelecido um Acordo de Nivel de Servicos (ANS). A este acordo teremos

um conjunto de Niveis Minimos de Servico (NMS) que serdo exigidos, conforme

o nivel de gravidade associado ao chamado. Os Niveis Minimos de Servigco

estabelecem um prazo para a execucédo de cada um dos chamados, conforme

tabela abaixo:




Tabela - Classificacdo dos Prazos de Manutencdo Corretiva conforme gravidade

Gravidade Tempo de Tempo de Resolugéao do
Reagao Resposta chamado Registrado
Alta 2 horas uteis 6 horas uteis 3 dias uteis
Meédia 1 dia util 2 dias uteis 5 dias uteis
Baixa 3 dias uteis n/a 15 dias uteis

Para os casos em que os chamados ndo sejam atendidos dentro do Acordo de

Nivel de Servicos estabelecido, a prestadora dos servigos ficara sujeita a

aplicacéo de descontos sobre o valor da fatura mensal em que se verificou a

ocorréncia. Os percentuais de descontos dependem da gravidade do chamado

e do atraso registrado, conforme tabelas abaixo apresentadas:

Chamado de Gravidade Alta

Descrigao Desconto
do NMS Prazo Atraso (sobre a fatura
do més)
Resolugao do Até 2 dias uteis 3%
chamado 3 dias uteis
_ De 3 até 5 dias uteis 4%
registrado
De 6 até 10 dias uteis 7%




Chamado de Gravidade Meédia

Descrigcao Desconto
do NMS Prazo Atraso (sobre a fatura
do més)
Resolugao do Até 3 dias uteis 3%
chamado 5 dias uteis
. De 4 até 7 dias Uteis 4%
registrado
De 8 até 10 dias uteis 7%
Chamado de Gravidade Baixa
Descrigao Desconto
do NMS Prazo Atraso (sobre a fatura
do més)
Resolugdo do Até 5 dias Uuteis 3%
chamado 15 dias uteis
. De 5 até 10 dias uteis 4%
registrado
De 10 até 15 dias uteis 7%

Os descontos a serem aplicados mensalmente serao limitados a 10% do valor

da fatura mensal. Aos atrasos serdo aplicadas sangdes administrativas, sem

prejuizo de aplicagdo dos descontos acima previstos.

O suporte técnico dar-se-a mediante as seguintes atividades:

a) os prazos para atendimento dos chamados apOs sua abertura, estédo

definidos, segundo o critério de gravidade, neste item 2.3;

b) atendimento via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas

e suporte a configuracdo do ambiente computacional, a qualquer momento

durante a vigéncia do contrato, bem como atualizagdo das novas versées do

CITSAUDE;




2.3.1 Requisitos minimos para afericdo da qualidade

Os servigos prestados atenderao aos requisitos minimos de qualidade

quando:

a) O sistema Citsaude estiver funcionando normalmente;

b) Os servicos forem realizados em conformidade com as
obrigacdes previstas no contrato;

c) A contratada cumprir os prazos de entregal/prestacdo dos
servigos definidos no contrato;

d) A contratada mantiver a continuidade na prestacdo dos
servicos, cumprindo com as especificagbes do contrato e
legislagao acessoria.

e) As duvidas levantadas pelos demandantes devem estar

esclarecidas.

2.4. Critério de Habilitacdo dos Proponentes.
Considerando que a empresa Centralll detétm a exclusividade para
comercializagdo, manutencao e suporte técnico ao Citsaude, a licitacdo é
inexigivel para a presente contratagdo com fundamento no inciso | do art. 25 da
Lei n° 8.666/93. Carta de exclusividade anexa ao processo.

Fundamentagao da Contratagao
3.1. Motivagao
Esta contratacao visa atender as demandas especfficas da Coordenadoria de

Saude, em substituir o contrato atual de manutengéo e suporte do Sistema

de informatica CITSAUDE, que expira em 29/07/2019 e ndo permite novas



prorrogacgdes.

Sistema de informatica CITSAUDE estd em operacdo na SAUDE desde
2009, proporcionando os agendamentos meédicos e odontologicos pela internet,
bem como os registros e controles das informacbes e acgdes de
assistenciais e ocupacionais de saude dos magistrados, servidores e
dependentes.

Atualmente o SAUDE conta com uma base de dados com mais de 9.000
prontuarios no mencionado sistema, contendo todo o  histérico dos
pacientes desde o ano de 2009. Portanto € de elevada importancia manter este
sistema em operagao, pois todos os dados dos prontuarios médicos dos
clientes atendidos no SAUDE estdo armazenados no programa CITSAUDE,
que atende as necessidades de gerenciamento das informacdes da area
da saude. O novo contrato permitird a continuidade da prestacao de servigo de
suporte técnico, sustentagcdo e manutengdo evolutiva das licengas do Sistema
CITSAUDE.

3.2. Beneficios da Contratacao

Listados no item 3.1.

3.3. Alinhamento Estratégico

O objeto da contratacéo esta diretamente relacionado ao objetivo estratégico

‘Promover a qualidade de vida de magistrados e servidores do Tribunal

Regional do Trabalho da 122 Regiao”.

3.4. Referéncia aos estudos preliminares

PROAD 5378/2019.



3.5. Quantitativo.

Tendo em vista o contingenciamento de recursos orgamentarios para o
exercicio de 2020 e a iminente disponibilizagdo a nivel nacional de um sistema
integrado de gestdo em saude (SIGS), pretende-se contratar o servigo de
prestacao continuada de suporte e manutencdo do software (Citsaude), até
29/12/2019.

Apesar de a proposta da empresa fazer mengédo a uma contratagdo de 12
meses, esta anexado ao PROAD e-mail em que a empresa aceita, no mesmo
valor mensal da proposta, a contratacdo por 5 meses de 30 de julho até 29
de dezembro de 2019.

3.6. Relagao entre demanda prevista e quantidade contratada

Tendo em vista o contingenciamento de recursos orgamentarios para o
exercicio de 2020 e a iminente disponibilizagdo a nivel nacional de um sistema
integrado de gestdo em saude (SIGS), pretende-se contratar o servigo de
prestacao continuada de suporte e manutencado do software (Citsaude), até
29/12/2019.

3.7. Critérios de Sele¢éo do Fornecedor
A empresa Central IT é a unica desenvolvedora e detentora dos direitos
autorais e de comercializagdo do CITSAUDE. Certa de exclusividade anexada
ao processo.

3.8. Analise do atendimento a politicas socioambientais

Por se tratar de servico de suporte técnico a software, ndo sao registrados

impactos socioambientais nesta contratacao.



3.9. Conformidade Técnica e Legal.
3.9.1. Técnica:
“NAO SE APLICA, em razdo de ndo haver legislacédo especifica para a
aquisicao deste tipo de material’.
3.9.2. Legal:
Art. 25, inciso |, da Lei 8.666/93 e alteracdes posteriores. Art. 57, inc.
IV, da Lei 8.666/93 e alteragdes posteriores.

3.10. Obrigagoes Contratuais

3.10.1. Da Contratada.

a) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as

condi¢bes ora estabelecidas em contrato;

b) manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade

com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢des de habilitagéo e
qualificacao exigidas;

c) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,

fiscais e comerciais, resultantes da execugao do contrato, ex vi do caput
do art. 71 da Lei n° 8.666/93;

d) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos,

conforme previsto neste contrato e em legislacdo especifica, sem
interrupcdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca,

greve, falta ao servico e demissao de empregados, que ndo terdo em
hip6tese alguma, qualquer relacédo de emprego com o Contratante;

e) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos
responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo do
contrato;

f) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for

considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do
Contratante;

g) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a



Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo,
quando da execucgdo dos servigos, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacgdo ou o acompanhamento pelo
Contratante;
h) comunicar ao gestor do contrato, com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias do término da vigéncia contratual, caso haja
desinteresse na continuidade do contrato, nos termos da clausula
quinta, § 4%
i) protocolizar, se necessario, as peticdes no Servico de Cadastramento
de Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante;
j) guardar sigilo absoluto sobre os detalhes e dados do objeto da
prestacdo. A Contratada respondera legalmente pela sua n&o
observancia, inclusive apds o término do contrato;
k) Indicar um unico profissional para atuar como Responsavel Técnico
pelos trabalhos a serem executados, cabendo-lhe exercer, no minimo,
as seguintes fungoes:

k.1) gerenciar as fases do projeto;

k.2) coordenar os demais técnicos componentes da equipe;

k.3) zelar pelo cumprimento dos prazos;

k.4) ser o canal de comunicagao entre as partes;
l) apresentar, a cada etapa ou, no maximo, mensalmente, relatério de
atividades e documentacéo, para posterior aprovagcdo e pagamento
pela area demandante (SAUDE), que tera o prazo de 10 (dez) dias para

analisar o material.



3.10.2. Da Contratante.

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso lll do art.
58 c/c o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da execugcdo do contrato, que
exercerdo ampla e irrestrita fiscalizagdo do objeto do presente contrato,
a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagao
das faltas ou defeitos observados, inclusive quanto as obrigacdes da
Contratada;

b) comunicar a Contratada, por escrito e com a antecedéncia
necessaria, as necessidades quanto aos servicos ora contratados,
através de endereco eletrénico ou via telefone;

c) comunicar a Contratada, por escrito, as irregularidades quanto a
execucdo dos servigos ora contratados;

d) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e
condi¢des ora estabelecidos;

e) fornecer, nos prazos previamente acordados, os elementos basicos,
informagdes técnicas e dados complementares, colaborando com a
contratada, quando solicitado, no estudo e interpretacdo das normas

aplicaveis aos produtos adquiridos.

4. Gestiao do Contrato

4.1. Forma de Acompanhamento e Fiscalizagao do Contrato:

4.1.1. Acdes verificadas:
A execucdo das atividades contratuais, em conformidade com as
disposi¢cbdes contidas no inciso lll do art. 58 c/c o art. 67 da Lei n°
8.666/93, e na Portaria PRESI n° 243/10, sera acompanhada e
fiscalizada pela Coordenadora de Saude - ou por servidores por ela
indicados (neste caso, a indicagdo devera ser juntada ao processo

correspondente e informada a Contratada), por meio das seguintes



atividades:

a) fiscalizar a execugdo do presente contrato, de modo a que sejam
cumpridas, integralmente, as condi¢ées constantes de suas clausulas;

b) comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades;

c) determinar o que for necessario a regularizacao de faltas ou defeitos

verificados, podendo sustar a execucdo de quaisquer trabalhos, em

casos de desacordo com o especificado ou por motivo que caracterize
a necessidade de tal medida;

e) certificar a prestacao de servigco no sistema AA-FISCON.

§ 1° - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do
contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagao dos
servicos e da alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar
o perfeito cumprimento do contrato.

§ 2° - A fiscalizagdo exercida pelo Contratante ndo excluira ou
reduzira a responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita
execucdo do objeto contratual, tampouco restringe a responsabilidade
integral e exclusiva da Contratada quanto a integralidade e a correcao
dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e implicagbes
perante terceiros, proximas ou remotas.

§ 3° - A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os
métodos e processos de inspecdo, verificagcdo e controle a serem

adotados pelo Contratante.

Os modelos dos documentos necessarios para fiscalizagao do contrato,
incluindo os termos de recebimento e aceite definitivo, sdo os
atualmente utilizados no contrato CD-6399/2014 e estdo anexados no

presente processo.



4.1.2. Equipe de gestao da contratagcéo

a) Gestor do contrato e Fiscal Demandante

Gestor do Contrato.

Titular: Dolores Cunha de Amorim Santos Matr. 2571

Substituto: Ana Paula Goedert Matr. 3692

Fiscal Demandante.

Titular: Hélio Camargo Filho Matr. 4188
Substituto: Cristina Vivan Matr. 2570

b) Fiscal Técnico: Sera indicado nominalmente pelo Diretor da
SETIC, no despacho de aprovacédo dos Estudos Preliminares e Projeto
Basico. Para areas demandantes externas a SETIC, sera utilizando o
modelo de despacho MDCOO008.

c¢) Fiscal Administrativo: Sera indicado nominalmente pelo Diretor
da Secretaria Administrativa e Financeira, por despacho ao determinar
a abertura de procedimentos administrativos. O modelo de despacho

indicado para este caso € o MDOCO009.

4.1.3. Responsabilidades dos acima indicados (Resolugdo CNJ 182/2013,
Capitulo |, Artigo 2°).

a. Fiscal Demandante: Responsavel por fiscalizar os
aspectos funcionais da solugdo. Sua principal funcdo sera a de
fiscalizar para garantir que a solugdo contratada esteja funcionando
dentro das condi¢bes pré-estabelecidas em contrato.

b. Fiscal Técnico: Responsavel por fiscalizar os aspectos

técnicos da solugdo contratada. Sua principal funcédo sera de fiscalizar



para garantir que a solugdo contrata esteja atendendo a todos os
aspectos técnicos previstos em contrato.

C. Fiscal Administrativo: Responsavel por fiscalizar os
aspectos administrativos da execucédo do contrato, especialmente os
referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigagbes contratuais. Sua principal fungcdo sera de
fiscalizar para garantir que a contratada apresente periodicamente a
documentacao fiscal exigida e necessarias para a liquidagao.

d. Gestor do Contrato: Responsavel por gerir a execugao
contratual. Sua principal fungdo serd a de acompanhar e cobrar as
acdes de fiscalizacdo efetuadas pelos fiscais, bem como comunicar a
administracdo as possiveis anomalias, bem como as necessidades de

prorrogacao ou ndo dos contratos sob sua responsabilidade.

4.2. Dinamica de Execugéo do Contrato

4.2.1. Recebimento Provisorio

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei n°
8.666/93, o objeto sera recebido provisoriamente mensalmente pelo responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo do contrato ou por servidor
delegado, mediante certificagcdo da prestacdo dos servigos, conforme requisitos

minimos de servigo estabelecidos no item 2.3.1.

4.2.2. Recebimento Definitivo

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei n°
8.666/93, o objeto sera recebido definitivamente mensalmente, pelo responsavel
pela liquidagédo, mediante termo de liquidagdo, nos termos das alineas " e “k”,
do paragrafo unico, do art. 4° da Portaria PRESI n° 243/2010, com efeito de

autorizar o pagamento.



4.3. Forma de pagamento

a) a Contratada devera apresentar, mensalmente, o documento de cobranga
corretamente preenchido, ao Setor de Anadlise e Liquidacdo da Despesa —
SELAD;

b) a fiscalizacdo devera proceder a certificacdo de que trata o art. 3°, § 5° da
Portaria PRESIn®243/10;

C) o prazo para pagamento é de 10 (dez) dias Uteis a contar da apresentagcéo da
fatura e da respectiva certificacdo de prestacdo dos servicos de que trata a
alinea “b”;

d) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da emissao
da ordem bancaria;

e) os pagamentos seréo realizados de acordo com o cronograma de desembolso
do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a retengcéo na
fonte dos tributos e contribuigbes elencados na legislacao vigente;

f) havendo erro na(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s) ou qualquer circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, interrompendo-se o prazo para pagamento até que
esta providencie as medidas saneadoras;

g) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propde,
ndo podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por
empresa com Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao
daquela, ainda que do mesmo grupo empresarial, excepcionando-se, apenas, 0
CNPJ da filial da Contratada do Estado onde os servigos seréo efetivamente

prestados;



4.4. Forma de comunicagao entre as partes:

A comunicagéo entre a Contratante e a Contratada sera efetuada via telefone,
e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas e suporte a configuragao do

ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia do contrato.

4.5. Transferéncia de Conhecimento

Caso seja utilizado banco de dados da empresa, ela devera fornecer ao Tribunal
os dados referente ao CitSaude ao término do contrato e sempre que solicitado
durante a sua vigéncia. Atualmente ¢é utilizado o banco de dados do Tribunal.

Devera ser disponibilizada uma “tela” no sistema Citsaude em que a equipe
médica do Tribunal consiga extrair, no formato PDF, os prontuarios médicos/de
saude ocupacional/de enfermagem de cada servidor. As especificacbes dessa

“tela” e os filtros por ela utilizados ja foram esclarecidos com a empresa.

4.6. Direito de Propriedade Intelectual

O direito de propriedade intelectual do Citsaude é reservado a empresa Central
IT.

4.6.1. Condi¢des de manutengéo de sigilo
As informagdes armazenadas no sistema objeto desta contratacdo, s&o de
dominio do TRT da 122 Regido e devem ser mantidas em sigilo pela

contratada.

4.6.2. Restricoes adicionais

Nao se aplica.



5. Situagdes que caracterizam descumprimento de contrato

O nao cumprimento de qualquer das clausulas contratuais, que causem ou nao
prejuizo as atividades do Tribunal, sera sempre considerado descumprimento de

obrigacdes, e como tal, passivel de aplicacdo de penalidades previstas em lei.

A prestagdo dos servicos fora da especificagdo, bem como o atendimento aos
chamados fora dos prazos estipulados em contrato, serdo considerados
descumprimentos das obrigacbes contratuais. Nestes casos, deverao ser

aplicadas as penalidades legais cabiveis, conforme os subitens abaixo:

5.1 Sangoes Administrativas e Niveis de Impactos:

Pela inexecucgéo total ou parcial do contrato, a Administracao podera, garantida a

ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangdes:

5.1.1. Em razao do nivel de impacto:
| - As sangbes serao aplicadas conforme a gravidade da ocorréncia, utilizando a
seguinte escala de gradacao de impactos ao Contratante: impacto baixo, impacto

médio, impacto alto.

Il - As penalidades s&o definidas pelo nivel de impacto que o descumprimento do

Nivel Minimo de Servigo ou dos termos contratuais gerarem, conforme segue:



Para chamados de gravidade alta :

Descrigao Prazo Atraso Penalidade Impacto
dias uteis dias uteis Gerado
de11a15 Adverténcia Baixo
Reso|ugéo do de 16 a 20 Multa de 5% Médio
chamado 3 sobre o valor
registrado mensal
acima de 20 | Multa de 10% Alto
sobre o valor
mensal
Para chamados de gravidade média :
Descrigao Prazo Atraso Penalidade |Impacto
dias uteis dias uteis Gerado
de11a15 Adverténcia Baixo
Resolugdo do de 16 a 20 Multa de 5% Médio
chamado 5 sobre o valor
registrado mensal
acima de 20 | Multa de 10% Alto
sobre o valor
mensal
Para chamados de gravidade baixa :
Descrigao Prazo Atraso Penalidade Impacto
dias uteis | dias uteis Gerado
de11a15 Adverténcia Baixo
Resoluc&o do 15 de 16 a 20 | Multa de 5% sobre Médio
chamado o valor mensal
ist
registrado acima de Multa de 10% Alto
20 sobre o valor
mensal




Il - Na hipétese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de
adverténcia (impacto baixo) em trés meses seguidos ou cinco alternados, a
empresa sera multada em 5% do valor mensal;

IV - Na hipétese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de multa
de impacto médio em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera
multada em 10% do valor mensal,

V - Na hipotese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de multa
de impacto alto em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera
multada em 10% do valor mensal. A equipe de fiscalizagdo devera avaliar a
conveniéncia de proceder o distrato;

VI - A multa tera como base de calculo o valor a ser pago a Contratada
mensalmente, e podera ser compensada do valor devido no més, até o limite
daquele valor;

VIl - As multas a serem aplicadas mensalmente serdo limitadas a 10% do valor

mensal.

5.1.2. Aos casos nao previstos acima, poderao ser aplicadas as

seguintes sangoes:

| — adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/ 93, que sera
aplicada em caso de infracbes que correspondam a pequenas irregularidades
verificadas na execugdo do contrato, que venham ou ndo causar danos ao

Contratante ou a terceiros.

Il — multa:

a) multa moratoria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3%
(zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada
a 10%;

b) multa compensatoria por inexecugdo total, nos termos do inc. Il do art. 87 da
Lei n° 8.666/93: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do contrato e

aplicada na ocorréncia das hipoteses enumeradas nos inc. |l a Xle XVl do art. 78



da Lei n° 8.666/93 das quais resulte inexecugédo do contrato com prejuizo para a
Administragao;

c) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, pelo descumprimento das demais obriga¢cdes e condi¢des
determinadas no presente contrato nao especificadas nas alineas “a” e “b”, n &0
eximindo a Contratada de outras sangdes cabiveis;

d) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a cada
ocorréncia de violagdo da obrigacdo da manutencéo da regularidade fiscal e

trabalhista, durante toda a execugao do contrato;

Il — Suspensédo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos
termos do inc. lll do art. 87 da Lei n° 8.666/93, sera imputada nas hipoteses de

inexecucao total ou parcial de que resulte prejuizo para a Administragao;

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administracao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢ao
aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do art. 87 da Lei n°
8.666/93, sera imputada nas hipoteses previstas no inciso anterior, desde que a

razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem.

§ 1° — A multa moratéria ndo impede que a Administragdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta clausula e
na Lei n° 8.666/93.

§ 2° — As sangdes previstas nos incisos |, Il e IV poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inc. ll, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo

de 5 (cinco) dias uteis.



§ 3 ° — As multas serdo descontadas da garantia do contrato, se houver,

conforme estabelecido no § 2°do art. 86 da Lei n° 8.666/93.

§ 4° — Se a multa — morat6ria e/ou compensatoria - for de valor superior ao valor
da garantia prestada, além da perda desta, respondera a Contratada pela sua
diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracao ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente, nos termos do

§ 3°do art. 86 c/c § 2°do art. 87, ambos da Lei n° 8.666/93;

6. Requisitos Técnicos Especificos que Deverao Ser Atendidos pela

Contratada.

A prestacédo dos servicos devera estar rigorosamente de acordo com as
especificagcbes do Contrato, sendo de inteira responsabilidade da contratada o
atendimento das especificagdes. O Tribunal ndo recebera os servicos prestados
que forem entregues fora das especificagbes, ndo atendendo aos requisitos
minimos de qualidade ou sem o resultado esperado. Cabera a contratada refazer
os trabalhos rejeitados pela Fiscalizagdo, ficando por sua conta exclusiva as

despesas decorrentes dessas providéncias;

7. Proposta de modelo a serem utilizado na contratagao

Conforme padrdes previstos em lei.



8. Valor Estimado da Contratagcao e Quantidades solicitadas

8.1. Valor da Contratacao

O valor mensal do servico proposto pela empresa Central IT, é de R$7.487,00
perfazendo o total de cinco meses (30/07/2019 a 29/12/2019) de R$37.435,00,
ja embutido nestes valores todos os custos diretos e indiretos necessarios a

prestacéo dos servicos.

8.2. Justificativa dos Valores

Visando demonstrar que o prec¢o proposto esta de acordo com o praticado no
mercado, elaboramos a tabela abaixo onde estdo expressos alguns contratos

semelhantes ao nosso, com seus valores.

Orgao Valor Mensal
MP-SC R$ 8.287,98
TRT-2 R$ 13.152,40
TRT-19 R$ 8.800,00
Preco médio praticado no mercado 10.080,12
TRT-12 R$ 7.487,00

Toda a documentacao referenciada esta anexada ao processo como forma de
comprovagao dos valores expressos neste documento .

Os valores propostos para os servicos levam em consideragdao as
caracteristicas das instituicbes contratantes, além de frequéncia de
atendimento, tamanho da base de dados, etc. E possivel concluir que o valor

proposto para esta contratacao esta abaixo da média praticada no mercado.



9. Dotagao Orgamentaria

Recursos oriundos da unidade gestora SETIC.

10. Data e Assinaturas.

Florianopolis, 03 de julho de 2019.

Integrante demandante: Nome: Dolores Cunha de Amorim Santos

SAUDE

Email: dolores.santos@trt12.jus.br
Integrante técnico: Nome: Amandio Delpizzo Neto

SEDES

Email: amandio.neto@trt12.jus.br
Integrante administrativo: Nome: Sheila Belli

SELCO

Email: sheila.belli@trt12.jus.br



