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FREITAS
Termo de contrato de servigos de suporte

e manutencdo de sistema para gestdo na

area da saude que entre si celebram o

Tribunal Regional do Trabalho da 122

Regiao e a empresa Central IT
Tecnologia da Informacgao Ltda.

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
estabelecido na rua Esteves Junior, n°® 395, bairro Centro, na cidade de Florianopolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por seu Diretor da Secretaria Administrativa, Senhor Fernando
Schlickmann Oliveira Souza, conforme delegacdo de poderes constante da Portaria
PRESI 136/16.

CONTRATADA: A empresa Central IT Tecnologia da Informagao Ltda., pessoa juridica
de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 07.171.299/0001-96, estabelecida
na SHN, Quadra 02, Bloco F, n® 87, Salas 1713 a 1726, Asa Norte, na cidade de Brasilia,
Distrito Federal, CEP 70702-060, fone/fax (61) 3030-4000, e-mail
comercial@centralit.com.br , neste ato representada por seu Sdcio-Administrador, Senhor
Carlos Alberto Freitas, portador da carteira de identidade n° 2.158.316, expedida pela
SSP/MG, e inscrito no CPF/MF sob o n°® 525.929.562-91, conforme Contrato Social.

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e
condicdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebragao deste contrato decorre de despacho exarado pelo Diretor-Geral
da Secretaria Substituto do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao, que autorizou a
presente contratagcdo nos autos do processo CD 7626/2019.

Paragrafo unico — A licitacdo é inexigivel para a presente contratacdo com
fundamento no art. 25, inc. | da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO
Contratagdo de servicos de suporte técnico e manutengédo evolutiva do
sistema de tecnologia da informac&o para gestdo na area de saude, doravante chamado

CitSaude.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO

A prestacao dos servigos obedecera o seguinte:
| — Especificagcao Técnica Detalhada

Os servigcos de suporte e manutengao das subscricdes, deverao ser prestados
nas seguintes condigdes:

a) suporte técnico ilimitado via telefone e WEB, em horario comercial (das 9

) as 18 horas);
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b) prestar suporte na lingua portuguesa/Brasil,

c) prestar servigo via telefone, do tipo 0800 ou DDC — Discagem Direta a
Cobrar;

d) prestar servicos de manutencio evolutiva (novas versdes/RELEASE) e
corretiva ilimitado;

e) fornecer atualizagcbes e novas versdes/RELEASE, com acesso a pagina de
UPDATE;

f) permitir acesso ao FAQ — perguntas mais frequentes;

g) manter atualizados os enderegos fisicos e eletronicos para contato e
indicar um gestor de conta de suporte para atendimento;

h) possuir tempo de resposta aos chamados técnicos de manutengao
corretiva, conforme tabela "classificagdo dos prazos de manutencido corretiva conforme
gravidade" discriminada acima.

Il — Nivel Minimo de Servigo

a) nao havera interrupgao dos servigos prestados;

b) os chamados registrados serdo classificados em funcédo de sua gravidade,
definidas nos seguintes niveis:

Gravidade
Item Descrigao
Alta Média Baixa
1 O software esta inoperante ou esta com
X
desempenho severamente degradado.
> O funcionamento do software & afetado, mas o
. e X
desempenho nao foi severamente degradado.
3 O software esta operante, sem degradagéao
. X
do desempenho, mas necessita de suporte.
4 Manutengdes preventivas agendadas, atualizagdes x
e configuragoes.

c) fica estabelecido um conjunto de Niveis Minimos de Servico (NMS) que
serao exigidos, conforme o nivel de gravidade associado ao chamado devende a prestacao
dos servigos devera ser efetuada rigorosamente dentro dos prazos registrados na tabela
"classificacao dos prazos de manutencao corretiva conforme gravidade" abaixo relacionada,
devendo a Contratada garantir a prestacao dos servigos dentro dos prazos ajustados;

Tabela — Classificacdo dos Prazos de Manutencdo Corretiva conforme gravidade

Gravidade Tempo de Reagdao | Tempo de Resposta | Resolugao do chamado
Registrado
Alta 2 horas uteis 6 horas uteis 3 dias uteis
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Média 1 dia util 2 dias uteis 5 dias uteis
Baixa 3 dias uteis n/a 15 dias uteis

d) para os casos em que os chamados nao sejam atendidos dentro do Acordo
de Nivel de Servicos estabelecido, a prestadora dos servigos ficara sujeita a aplicacdo de
descontos sobre o valor da fatura mensal em que se verificou a ocorréncia. Os percentuais
de descontos dependem da gravidade do chamado e do atraso registrado, conforme tabelas
abaixo apresentadas:

Chamado de Gravidade Alta

Descrigdo do NMS Desconto (sobre a
fatura do més)
Prazo Atraso
Até 2 dias uteis 3%
Resolugdo do B e e o
chamado registrado o De 3 até 5 dias uteis 4%
3 dias uteis
De 6 até 10 dias uteis 7%

Chamado de Gravidade Média

Descrigcao do NMS Desconto (soI?re a
fatura do més)
Prazo Atraso
Até 3 dias uteis 3%
Resolugao do De 4 até 7 dias Gteis 4%
chamado registrado o
5 dias uteis
De 8 até 10 dias uteis 7%

Chamado de Gravidade Baixa

Desconto
Descricao do NMS (sobre a fatura do
Prazo Atraso més)
Até 5 dias uteis 3%
Resolucdo do . e o
chamado registrado o De 5 até 10 dias uteis 4%
15 dias uteis
De 10 até 15 dias uteis 7%

e) os descontos a serem aplicados mensalmente serdo limitados a 10% do
valor da fatura mensal. Aos atrasos serdo aplicadas san¢des administrativas, sem prejuizo
de aplicagdo dos descontos acima previstos;

f) o suporte técnico dar-se-a mediante as seguintes atividades:
CD 7626/2019 - 3
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f.1) os prazos para atendimento dos chamados apds sua abertura, estdo
definidos, segundo o critério de gravidade, neste item 2.3;

f.2) atendimento via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de
duvidas e suporte a configuragdo do ambiente computacional, a qualquer momento durante
a vigéncia do contrato, bem como atualizagdo das novas versdes do CITSAUDE;

g) os servigos prestados atenderdo aos requisitos minimos de qualidade
quando:

g.1) o sistema Citsaude estiver funcionando normalmente;

g.2) os servicos forem realizados em conformidade com as obrigacbes
previstas no contrato;

g.3) a contratada cumprir os prazos de entrega/prestacao dos servigos
definidos no contrato;

g.4) a contratada mantiver a continuidade na prestagcdo dos servigos,
cumprindo com as especificagdes do contrato e legislagdo acessoria;

g.5) as duvidas levantadas pelos demandantes devem estar esclarecidas.

Paragrafo unico — Os prazos de adimplemento das obrigagbes admitem
prorrogacao nos casos especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8666/93, e a solicitagdo
dilatéria, que devera ser sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos
necessarios a comprovacao das alegacgdes, devera ser recebida antes do encerramento dos
prazos maximos, cabendo ao Contratante autorizar novo prazo.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei n°
8.666/93 e em conformidade com o disposto na Portaria PRESI n° 267/2016 do Tribunal
Regional do Trabalho da 122 Regido, o objeto sera recebido:

| — Do Recebimento Provisério Mensal

Realizado pelo Fiscal do Contrato, mediante emissdo de Termo de
Recebimento Provisério (Anexo 1), com efeito de autorizar a liquidacao.

Il - Do Recebimento Definitivo Mensal

Realizado pelo Setor de Liquidacdo e Andlise da Despesa, mediante emisséo
de Atestado de Conformidade para Pagamento de Nota Fiscal (Anexo II).

lll - Do Recebimento Definitivo Final
Ao final do contrato ou quando de sua prorrogacdo, com a finalidade de
atestar o cumprimento dos termos e condi¢cbes constantes do instrumento contratual sem

pendéncias por parte da Contratada, a ser realizado em duas etapas:

a) pelo Gestor do Contrato, mediante emissdo de Termo de Recebimento
Definitivo (Anexo lll); e

b) pelo Setor de Liquidacdo e Anadlise da Despesa, mediante emissdo de
Termo Final de Conformidade (Anexo IV).
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Paragrafo unico — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para
Pagamento das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota
fiscal/fatura corretamente preenchida.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O contrato vigorara por 5 (cinco) meses no periodo de 30-7-2019 a
29-12-2019, podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da
Contratada, por meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislacdo em
vigor (art. 57, inc. Il, da Lei n° 8.666/93, conforme nova redagdo que lhe deu a Lei n°
9.648/98).

CLAUSULA SEXTA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sao as seguintes as prerrogativas da Administragdo, conferidas em razdo do
regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n° 8.666/93, em
relacéo a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequagédo as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar-lhe a execugao;

d) aplicar san¢gbes motivadas pela inexecugao total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada se obriga a:

a) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condi¢ées ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do contrato;

b) manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

b.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisdo contratual e de execugéo da retengcéo sobre os créditos da
empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizagbes devidos a Administracdo, além das penalidades previstas em lei;

b.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragao,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrucdo Normativa n® 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente da
assinatura do contrato ou da prorrogagao contratual;

b.3) informar imediatamente qualquer alteracdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

c) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
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comerciais, resultantes da execugdo do contrato, ex vi do caput do art. 71 da Lei n°
8.666/93;

d) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos,
conforme previsto neste contrato e em legislacdo especifica, sem interrupgcéo, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demissao de
empregados, que nao terdo em hipdtese alguma, qualquer relagdo de emprego com o
Contratante;

e) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugao do contrato;

f) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

g) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Contratante;

h) protocolizar, se necessario, as peticdbes no Servigo de Cadastramento de
Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante, situado na av. Rio Branco, n° 919, bairro
Centro, na cidade de Florianépolis/SC, CEP 88015-205;

i) guardar sigilo absoluto sobre os detalhes e dados do objeto da prestacdo. A
Contratada respondera legalmente pela sua n&o observancia, inclusive apds o término do
contrato;

j) Indicar um Uunico profissional para atuar como Responsavel Técnico
pelos trabalhos a serem executados, cabendo-lhe exercer, no minimo, as seguintes fungdes:

j-1) gerenciar as fases do projeto;

j-2) coordenar os demais técnicos componentes da equipe;
j-3) zelar pelo cumprimento dos prazos;

j-4) ser o canal de comunicacéao entre as partes;

k) apresentar, a cada etapa ou, no maximo, mensalmente, relatério de
atividades e documentacéo, para posterior aprovacéo e pagamento pela area demandante
(SAUDE), que tera o prazo de 10 (dez) dias para analisar o material;

) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cddigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso Ill do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao
da execugdo do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo do objeto do presente

contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigagdes da Contratada;
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b) comunicar & Contratada, por escrito e com a antecedéncia necessaria, as
necessidades quanto aos servigos ora contratados, através de endereco eletrbnico ou via
telefone;

¢) comunicar a Contratada, por escrito, as irregularidades quanto a execugao
dos servicos ora contratados;

d) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢des ora
estabelecidos;

e) fornecer, nos prazos previamente acordados, os elementos basicos,
informacdes técnicas e dados complementares, colaborando com a contratada, quando
solicitado, no estudo e interpretacdo das normas aplicaveis aos produtos adquiridos.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execug¢ao dos contratos,
em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso Il do art. 58 c/c o art. 67 da Lei n°®
8.666/93, nos arts. 2°, 3° e 4° da Portaria PRESI n° 243/10, e no art. 2°, inciso Xll, alineas
“a”’, “b” e “c” da Resolugdo CNJ 182/13, serdo executadas:

| — Gestor do Contrato

Titular: Dolores Cunha de Amorim Santos, Matr. 2571
Substituto: Ana Paula Goedert, Matr. 3692

Il - Fiscal Demandante

Titular: Hélio Camargo Filho, Matr. 4188
Substituto: Cristina Vivan, Matr. 2570

IIl - Fiscal Técnico

Titular: Amandio Delpizzo Neto, Matr. 2355
Substituto: Paulo Eduardo Gazola, Matr. 4142

IV — Fiscal Administrativo

Titular 1: Angela Terezinha Teixeira, Matr. 3806
Titular 2: Saimon Cezar Danielski Faisca, Matr. 2785

§ 1° — Cabera ao Gestor do Contrato:

a) gerir a execucao contratual. Sua principal funcdo sera a de acompanhar e
cobrar as acbes de fiscalizacdo efetuadas pelos fiscais, bem como comunicar a
administracdo as possiveis anomalias, bem como as necessidades de prorrogagéo ou néo
dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 2° — Cabera aos Fiscais:

a) Demandante: fiscalizar os aspectos funcionais da solugdo. Sua principal
funcao sera a de fiscalizar para garantir que a solugéo contratada esteja funcionando dentro
das condigbes pré-estabelecidas em contrato.
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b) Técnico: fiscalizar os aspectos técnicos da solucdo contratada. Sua
principal funcao sera de fiscalizar para garantir que a solugao contrata esteja atendendo a
todos os aspectos técnicos previstos em contrato.

§ 3° — Cabera aos Fiscais Administrativos:

a) fiscalizar os aspectos administrativos da execucdo do contrato,
especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigacbes contratuais. Sua principal fungéo sera de fiscalizar para garantir que
a contratada apresente periodicamente a documentacao fiscal exigida e necessarias para a
liquidacgao.

§ 4° — A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo excluira ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execugdo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a correcdo dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicagdes perante terceiros, préximas ou remotas.

§ 5° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecao, verificagao e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo
Contratante, para representa-lo na execug¢ao do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da
Lei n° 8.666/93.

§ 1° — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicagao devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail
e enderec¢o), podendo ser realizada por meio eletrébnico ao fiscal do contrato, no prazo
maximo de até 7 (sete) dias corridos apds a substituigéo.

§ 2° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo fiscal.

§ 3° — O preposto devera possuir capacidade profissional e conhecimentos
compativeis com a fungdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto
relacionado com os servigos prestados.

§ 4° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagdo do
preposto se julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua
substituicao, a qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificagéao,
que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA ONZE - DO PREGO

O Contratante pagara a Contratada a importancia mensal de R$ 7.487,00
(sete mil, quatrocentos e oitenta e sete reais), conforme proposta.

Paragrafo unico — Estao incluidas no prego todas as despesas relativas a
consecucao eficiente e integral do objeto deste contrato.
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CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidacao e o pagamento serao assim efetuados:

a) a Contratada devera apresentar, mensalmente, o documento de cobranga
corretamente preenchido, ao Setor de Analise e Liquidagao da Despesa — SELAD;

b) a Fiscalizagdo devera proceder a certificagdo de que trata o art. 3°, § 5° da
Portaria PRESI n°® 243/10;

c) o prazo para pagamento € de 10 (dez) dias Uteis a contar da apresentacao
da fatura e da respectiva certificacdo de prestacao dos servigcos de que trata a alinea “b”;

d) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria;

e) os pagamentos serao realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a retencao
na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposi¢gdes determinadas pelos 6rgaos
fiscais e fazendarios em conformidade com as instru¢des normativas vigentes;

f) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou serda comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipbétese, o prazo para o pagamento iniciar-se-4 apos a
regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante;

g) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propde,
nao podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por empresa
com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao daquela, ainda
que do mesmo grupo empresarial.

g.1) as Unidades responsaveis pela execucdo do objeto contratual e
detentoras de numeragéo da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo somente o
sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que satisfacam as
condicoes de habilitagcao e a regularidade fiscal exigida no processo;

h) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante,
as certiddes abaixo discriminadas:

+ CRF — Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;
Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.
+ CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho;

i) o descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentacado das certidoes
elencadas na alinea anterior e a manutengao em situagdo irregular perante as obrigacdes
fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecucao do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso
XIll, da Lei n° 8.666/1993;
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j) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipéteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescisao contratual;

k) o Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste
contrato;

I) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribuigdo para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal. No
entanto, ndo recaira esta retencdo sobre pessoas juridicas que apresentarem a Declaragao
de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugdo Normativa n°.
1.234/2012, da Receita Federal ou copia da Consulta ao Portal do Simples Nacional da
apresentagédo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura contratual e de
prorrogagao contratual;

m) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no
prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicagao oficial, sob pena de ser incluido o valor
na Divida Ativa da Uniao.

CLAUSULA TREZE - DO REAJUSTE

Os pregcos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentacao da proposta ou
da data do Ultimo reajuste, limitado o reajuste a variagéo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adogao de indices gerais de precos de acordo com a seguinte férmula:

R=1 - loxP onde:
lo

R = reajuste procurado;
I
lo

indice relativo ao més de reajuste;

indice relativo ao més da data limite para apresentagéo da proposta;
P = preco atual dos servigos/contrato;

§ 1° — Em caso de ocorréncia de deflacdo ou qualquer outro evento que
possa implicar redugcdo do valor contratual para adequa-lo aos pregos de mercado, sera
provocada pelo Contratante mediante a apresentacdo de planilha com demonstragao
analitica da variacdo dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente,
com vistas a definicado do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° — O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.

CLAUSULA CATORZE - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
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O recurso para atender a despesa acima correra por conta do orcamento
préprio, Programa de Trabalho 02.122.0571.4256.0042 — Apreciagcdo de Causas na Justica
do Trabalho, Natureza da Despesa 3390.40.07 — Manutencao Corretiva/Adaptativa e Sust.
de Software.

CLAUSULA QUINZE - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada €& responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugédo do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DEZESSEIS — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucgao total ou parcial do contrato, a Administragcdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

§ 1°— Em razao do nivel de impacto:
a) as sangdes serdo aplicadas conforme a gravidade da ocorréncia, utilizando
a seguinte escala de gradagéao de impactos ao Contratante: impacto baixo, impacto médio,

impacto alto.

b) as penalidades sao definidas pelo nivel de impacto que o descumprimento
do Nivel Minimo de Servigo ou dos termos contratuais gerarem, conforme segue:

b.1) para chamados de gravidade alta:

. Prazo Atraso . Impacto
Descrigao dias uteis dias uteis Penalidade Gerado
de11a15 Adverténcia Baixo
0,
Resolucdo do de 16220 Multa de 5% sobre o valor Médio
mensal
chamado 3
registrado )
acima de 20 Multa de 10% sobre o valor Alto
mensal
b.2) para chamados de gravidade média:
. Prazo Atraso . Impacto
Descrigao dias uteis dias uteis Penalidade Gerado
de11a15 Adverténcia Baixo
0,
Resolucéo de 16 a 20 Multa de 5% sobre o valor Médio
mensal
do chamado 5
registrado 0
acima de 20 Multa de 10% sobre o valor Alto
mensal
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b.3) para chamados de gravidade baixa:

s Prazo Atraso . Impacto
Descrigao dias uteis dias Uteis Penalidade Gerado
de11a15 Adverténcia Baixo
0,
Resolucso de 16 a 20 Multa de 5% sobre o valor Médio
mensal
do chamado 15
registrado 0
acima de 20 Multa de 10% sobre o valor Alto
mensal

c) na hipétese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de
adverténcia (impacto baixo) em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera
multada em 5% do valor mensal;

d) na hipétese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de multa
de impacto médio em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada em
10% do valor mensal;

e) na hipétese de reincidéncia nos casos que preveem a penalidade de multa
de impacto alto em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada em
10% do valor mensal. A equipe de fiscalizagao devera avaliar a conveniéncia de proceder o
distrato;

f) a multa tera como base de calculo o valor a ser pago a Contratada
mensalmente, e podera ser compensada do valor devido no més, até o limite daquele valor;

g) as multas a serem aplicadas mensalmente serao limitadas a 10% do valor
mensal.

§ 2° - Aos casos nao previstos no § 1°, poderdo ser aplicadas as
seguintes sangoes:

a) adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n® 8.666/93, que sera
aplicada em caso de infracbes que correspondam a pequenas irregularidades verificadas na
execucgao do contrato, que venham ou nao causar danos ao Contratante ou a terceiros;

b) multa:

b.1) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula
trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.2) multa compensatéria, nos termos do inc. Il do art. 87 da Lei n° 8.666/93:
b.2.1) por inexecugéo total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do
contrato e aplicada na ocorréncia das hipéteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII do art.

78 da Lei n° 8.666/93 das quais resulte inexecugdo do contrato com prejuizo para a
Administracao;
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b.2.2) por inexecugédo parcial: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor
mensal do contrato, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, nas hipoteses
enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII art. 78 da Lei n° 8.666/93 das quais resulte execugao
parcial do contrato com prejuizo para a Administragao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, pelo descumprimento das
demais obrigagdes e condi¢cdes determinadas no presente contrato ndo especificadas nas
alineas “b.1” e “b.2”, ndo eximindo a Contratada de outras sanc¢des cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagdo da obrigagdo da manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execug¢ao do contrato;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragéo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. lll
do art. 87 da Lei n°® 8.666/93, sera imputada nas hipoteses de inexecucao total ou parcial de
que resulte prejuizo para a Administragao;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e
apo6s decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do
art. 87 da Lei n° 8.666/93, sera imputada nas hipéteses previstas no inciso anterior, desde
que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem;

€) as sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” poderao ser aplicadas junto
com a da alinea “b”.

§ 3° — A multa moratéria ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sang¢des previstas nesta clausula e na Lei n°
8.666/93.

§ 4° — O prazo para apresentagéo de defesa prévia contra as penalidades
previstas nesta clausula sera de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificagéo.

CLAUSULA DEZESSETE - DA RESCISAO

A inexecucgao total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — A rescisao podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
mediante notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigagdo da apresentagdo das
certiddes elencadas na alinea “h” da clausula doze e a manutengdo em situagéo irregular
perante as obrigagbes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual,
respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecug¢ao do contrato e a ofensa a
regra trazida no art. 55, inciso XIIl, da Lei n® 8.666/1993.
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CLAUSULA DEZOITO - DA EUNDAMENTA(}AO LEGAL E DA VINCULAGAO AO
EDITAL E A PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:

+ nalein®8.666/93 e alteracdes;

+ nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado, nos termos do caput
do art. 54 da Lei n°® 8.666/93;

Il — E vincula-se aos termos:

« da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93;

+ ao termo que dispensou ou inexigiu a licitacdo, nos termos do inciso Xl do
art. 55 da Lei n°® 8.666/93;

. do Cédigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio
de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administracao, enumeradas
no caput do art. 58 da Lei n° 8.666/93 e na clausula sexta, mediante a apresentagdo das
devidas justificativas e autorizacdo prévia da autoridade competente, assegurados os
direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma Lei.

Paragrafo unico — Nos termos do que dispée o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposicdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:

a) a prestacdo de servigcos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer
relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacgéo direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer
vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada
assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas decorrentes da
prestacao de servigos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de
qualquer uma das obriga¢cdes assumidas neste contrato ndo implicara novagéo ou renuncia
de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato
a qualquer tempo;

d) as obrigagdes contidas nas clausulas sétima e oitava nao sao de natureza
exaustiva, podendo constar no presente termo obrigacées referentes as partes ou a cada
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parte, que n&o estejam incluidas no rol de obriga¢des acima citadas;

e) os termos e disposi¢cdes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condi¢des nele estabelecidas;

f) é vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execucéo dos servigos e sobre as informacdes a que venha a ter acesso por
forga da execugao dos servicos objeto deste contrato;

h) dos atos da Administragdo decorrentes da aplicagdo da Lei n° 8.666/93
cabem recurso, representacao e pedido de reconsideragao, nos termos do art. 109;

i) a intimagao dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. |
do art. 79 da Lei n° 8.666/93, a suspensao temporaria € a declaragcédo de inidoneidade sera
feita mediante publicacdo na imprensa oficial;

j) os casos omissos serao dirimidos pela Administragcdo, que podera
disponibilizar em meio eletrénico informacgdes adicionais e expedir normas complementares,
em especial sobre as sistematicas de fiscalizagao contratual e repactuacao.

CLAUSULA VINTE E UM - DA PUBLICAGAO

O Contratante é responsavel pela publicagdo do extrato do presente contrato
no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da
Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VINTE E DOIS - DO FORO

As questdes decorrentes da execugao deste contrato, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da
cidade de Florianopolis, Secdo Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusao de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo de
contrato, o qual, depois de lido, € assinado eletronica/digitalmente pelos representantes das
partes.

Floriandpolis, 24 de julho de 2019.

CONTRATANTE: CONTRATADA:

Fernando Schlickmann Oliveira Souza Carlos Alberto Freitas

Diretor da Secretaria Administrativa Sécio-Administrador

TRT da 122 Regiao Central IT Tecnologia da Informacao
Ltda.

Contrato/19CD7626_servigo de suporte e atulizagao do sistema de gestdo de saide_ CENTRAL IT_SCDF.odt
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ANEXO |

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO/PROAD N¢®:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DE EXECUCAO
DO SERVICO:

FISCAL DO CONTRATO:

Item

SIM

Nao se
aplica

Acompanhamento da execugdo contratual:

1.

Os servigos foram realizados em conformidade com as obrigagdes
previstas no contrato?

2. O(s) empregado(s) da contratada estava(m) devidamente
uniformizado(s) e identificado(s)?

3. A contratada cumpriu os prazos de coleta/entregal/prestagdo dos
servigos definidos no contrato?

4. A contratada entregou os materiais devidamente acondicionados e
embalados a fim de protegé-los e manter sua integridade?

5. A contratada cuidou da disciplina e da apresentacao pessoal de seus
empregados?

6. O(s) empregado(s) da contratada estava(m) utilizando os
equipamentos de protegdo individual (EPIs) exigidos em contrato?

7. A contratada manteve a continuidade na prestagdo dos servicos,
cumprindo com as especificagbes do contrato e legislagdo acessoria
(concessionarias de servigo publico)?

8. A contratada apresentou Ordem de Servigo/Nota Fiscal referente a
demanda apresentada, devidamente preenchida conforme o
contrato?

9. No caso de inobservancia de algum dos itens acima bem como de outras ocorréncias em
descumprimento ao contrato, relatar abaixo:

10. Atesto que os servigos foram prestados em estrita observancia as
determinagdes, forma e condi¢gbes previstas no contrato. (Caso a
empresa nao esteja cumprindo suas obrigagbes, relatar as
ocorréncias no item 9)

Em / /

Fiscal do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO I

LIQUIDAGAO DA NOTA FISCAL

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

RESPONSAVEL:

Item

SIM

aplica

1. NA LIQUIDAGAO MENSAL DA NOTA FISCAL:

1.1 O Fiscal de Contrato atestou a conformidade na prestacéo
dos servigos

(Caso afirmativo informar o nimero do marcador do referido
documento do respectivo PROAD)

1.2 Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor contratual
mensal

1.3 Verificar se o CNPJ da contratada contido na Nota Fiscal é
0 mesmo que consta da Nota de Empenho

1.4 Periodo da prestagdo de servigos esta correto (sempre
corresponde ao més anterior ao da fatura)

2. VALIDADE DAS CERTIDOES NEGATIVAS:

2.1 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas

2.2 GRF (FGTS)

2.3 Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Uni&o

2.4 Certidao Negativa de Débitos Salariais

2.5 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

2.6 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal

3. OUTROS ITENS PREVISTOS NO EDITAL/CONTRATO
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ANEXO 1lI

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA
VIGENCIA DO
CONTRATO:

GESTOR DO
CONTRATO:

Item

SIM

—

A contratada atendeu e cumpriu as obriga¢des contratuais
durante a sua vigéncia?

2. Existe alguma pendéncia na prestacédo dos servi¢os, durante a
vigéncia contratual?

(Caso afirmativo relatar no item 6)

3. Foi relatado ao gestor do contrato alguma pendéncia ou falta
em que a contratada tenha incorrido durante a vigéncia do
contrato? (Caso afirmativo relatar no item 6)

4. QOcorreu alguma aplicagéo de penalidade a empresa contratada
no periodo contratual? (Caso afirmativo relatar no item 6)

5. Na avaliagdo de desempenho, caso previsto no contrato, a
contratada atingiu os limites previstos? (Caso negativo relatar
no item 6)

6. Pendéncias contratuais:

7. Outras observacoes:

8. Atesto que ndo ha pendéncias relativas a execugédo do objeto
contratado. A empresa contratada prestou os servigos durante
a vigéncia contratual em estrita observancia as determinagdes,
forma e condi¢des previstas no contrato.

Em / /

Gestor do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO IV

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE

CONTRATO/PROAD N°:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

RESPONSAVEL:

Item

siM | NAo | Néose
aplica

Existe alguma pendéncia na validade das certidoes negativas?
(Caso afirmativo relatar no item 4)

Existem pendéncias relativas a apresentagcdo da documentagcao
obrigatéria da mao-de-obra diretamente envolvida na execugao
dos servigos?

(Caso afirmativo relatar no item 4)

Pendéncias de Certidées Negativas:

Pendéncias relativas a documentagéo obrigatéria da m&o de obra envolvida:

Atesto que ndo ha pendéncias relativas a documentagdo das
obrigagbes trabalhistas e demais obrigagdes referentes as
condicbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas, nos termos do
inciso Xlll, do art. 55, da Lei n°® 8.666/93.

Observagbes:
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