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PODER JUDICIARIO
JUSTIGA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

TERMO DE CONTRATO - PRE 9447/2017-A

Termo de contrato de prestacdo de servico de
suporte especializado remoto para o sistema de
Banco de Dados ORACLE, que entre si
celebram o Tribunal Regional do Trabalho da
122 Regiao e a empresa Bertini do Brasil
Ltda.

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
estabelecido na rua Esteves Junior, n° 395, bairro Centro, na cidade de Florianépolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n°® 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por sua Desembargadora do Trabalho-Presidente, Senhora Mari
Eleda Migliorini.

CONTRATADA: A empresa Bertini do Brasil Ltda., pessoa juridica de direito privado,
devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 11.140.607/0001-93, estabelecida na rua Casa do
Ator, n° 1117, salas 41 e 43, bairro Vila Olimpia, na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao
Paulo, CEP 04546-004, fone (11) 3056-4771, e-mail andrea.lima@bertini.com.br, neste ato
representada por sua Procuradora, Senhora Andrea de Lara Campioni Rodrigues Lima,
portadora da carteira de identidade n° 11.547.219-8 e inscrita no CPF/MF sob o n°
079.965.558-93, conforme procuracao.

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e
condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebragdo deste contrato decorre de despacho exarado pelo
Desembargador do Trabalho-Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
gue homologou a adjudicagao do Pregoeiro no processo PRE n? 9447/2017-A.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

Prestagdo de servico de suporte especializado remoto para o sistema de
Banco de Dados ORACLE, que sustenta os sistemas administrativos e judiciarios legados
da Justica do Trabalho; para o sistema de Banco de Dados PostgreSQL, que sustenta o
Processo Judicial eletrénico, PJe; e para o sistema de Banco de Dados MySQL, que
suporta nossa plataforma de ensino a distancia, Moodle, e sistema de monitoramento do
PJe.
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CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUGAO DO CONTRATO

| — Do inicio da prestacéo do servico:

O inicio dos servigos deverd ocorrer impreterivelmente no dia 12-02-2018.

Il — Do local da prestacao:

Os servidores estao instalados nos prédios da Justica do Trabalho em
Santa Catarina e sua disposic¢ao fisica pode ser modificada conforme necessario durante a
vigéncia do contrato.

Il — Do Quantitativo e da carga hordria semanal:

Suporte para até 32 equipamentos/servidores (fisicos ou virtuais) de banco
de dados de produgdo em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por
semana) e para 5 equipamentos servidores (fisicos ou virtuais) de banco de dados de
homologacéo, desenvolvimento e testes em regime 8x5 (oito horas por dia nos cinco dias
Uteis da semana).

IV — Da forma de comunicacao entre as partes:

Por meio de central de atendimento na Internet ou nimero telefénico que
devem estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana onde

os atendimentos devem ser registrados com namero de protocolo Unico.

V — Da dindmica de execucio do contrato:

O contrato consiste em disponibilidade do servico de suporte especializado
para os sistemas de gestdo de banco de dados do Tribunal e contempla 4 tipos de
situacdes basicas a saber:

a) banco de dados causando paralisacao total dos sistemas de produgéao do
Tribunal ou ha perda de dados armazenados nos sistemas de producao;

b) banco de dados causa interrupgao de algumas operagdes ou degrada o

desempenho de sistemas mas nao os paralisam por completo;
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Cc) banco de dados nado interrompe o funcionamento ou degrada o

desempenho mas apresenta mensagens de erro ou comportamento incorreto;

d) necessidade de tarefas agendadas para aprimoramento do ambiente,

esclarecimento de duvidas ou consultas técnicas;

e) nas alineas a) e b) a Contratante devera registrar chamado da forma
mais conveniente, inclusive por telefone, e a Contratada ficara com responsabilidade de
registrar em sistema e encaminhar mensagem de correio eletrbnico com numero do
protocolo e conteudo do registro em sistema pois tratar-se-a4 de problema extremamente

critico;

f) nas alineas c) e d) a Contratante deve registrar chamado junto a central
de atendimento da Contratada de forma eletrénica ou por telefone e anotar o protocolo de
atendimento junto ao registro no sistema de gestao de processos de TIC interno para fins
de gestao e fiscalizagdo do contrato.

VI — Dos requisitos técnicos especificos:

a) sempre que possivel os chamados serdo atendidos remotamente pela
contratada;

b) quando ndo for possivel atender o pedido remotamente, o técnico da
contratada devera atender o chamado presencialmente, apresentando-se na sede da
contratada de acordo com o prazo estipulado na tabela de niveis minimos de servigo para
“inicio do atendimento presencial’ conforme a prioridade indicada pelo Contratante;

c) o Contratante podera agendar chamados para atendimento presencial,
com antecedéncia de 7 dias;

d) conforme seu julgamento a contratante podera exigir o atendimento
presencial para qualquer chamado de prioridades 1 ou 2;

e) os chamados relacionados aos bancos de dados Oracle deverdo ser
realizados por profissional, com pelo menos, as seguintes certificacoes:

e.1) Oracle Database 11g Certified Professional;
e.2) Oracle Real Application Clusters 11g and Grid Infrastructure;
e.3) Oracle Database 11g Performance Tunning Certified Expert;
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f) o0s equipamentos servidores do Contratante utilizam sistemas
operacionais RedHat 6 e 7, CentOS 6 e 7 e Oracle Linux 6 e 7 e utilizam os bancos de
dados Oracle 11 ou superior, PostgreSQL 9.6 ou superior e MySQL/MariaDB 5.7 ou
superior; 0os bancos de dados Oracle utilizam versdes Oracle Enterprise, Oracle Standart e
Oracle Standar One, bem como Oracle ASM, Oracle RAC (Real Aplication Cluster) e
outras tecnologias opcionais da Oracle; o backup do Oracle é feito utilizando Tivoli Server
Manager e RMAN; todas as tecnologias utilizam componentes e scripts em shell script,
phyton ou perl em seus backups, configuracdo e manutengao.

VIl - Dos chamados:

a) por meio de chamado técnico, a Contratada desempenhara as atividades
relacionadas ao suporte de bancos de dados, de acordo com os niveis minimos de

servigo, tais como:

. fornecer orientagbes sobre uso, configuracdo e instalagdo do

software e seus componentes;
. executar e acompanhar a aplicagédo de atualizagdées dos produtos,

incluindo patches de correcdo para atualizacdo dos bancos de dados, sistemas

operacionais ou componentes de software relacionados;
. avaliar, instalar, configurar, manter, corrigir e atualizar os softwares

componentes dos ambientes de banco de dados (sistemas operacionais, pacotes da
Oracle como Oracle Enterprise Manager, Oracle Grid Control, Oracle Dataguard, Oracle
Partitioning, Oracle RAC, RMAN, pacotes relacionados ao PostgreSQL como Pgbouncer,

Pgpool e pacotes relacionados ao MySQL/MariaDB, etc);
. avaliar, implementar, configurar e manter as funcionalidades ou

caracteristicas do banco de dados, ou dos demais softwares relacionados, necessarias

para atender as demandas do contratante;
. quando necessario, a contratada devera abrir e gerenciar chamados

técnicos junto a Oracle, fornecendo as informagdes solicitadas por aquela, testando e

aplicando as solugdes fornecidas;
. fornecer suporte ao licenciamento Oracle, incluindo pesquisa de

licencas contratadas e em uso, licengas necessarias para utilizar determinada

caracteristica ou funcionalidade;
. implementar novas caracteristicas de banco de dados quando

disponiveis e recomendadas;
. configurar e manter estruturas de armazenamento de dados, e
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corrigir fragmentacéo de tabelas e indices,

. implementar configuracdes para corre¢ao e/ou prevengao da
ocorréncia de erros, aprimoramento da performance e da estabilidade do banco de dados,
elaborar rotinas automatizadas ou manuais de desfragmentagdo, movimentacao, coleta

de indicadores, etc;
. criar, testar, executar e acompanhar de scripts de banco de dados;
. criar, alterar e excluir usuarios, schemas, bem como roles,

privilégios de sistema, privilégios de objeto, configuragao de auditorias, etc;
. coletar estatisticas, atualizar indices, executar vacuum ou shrink

para melhorar o desempenho do banco de dados;
. analisar o desempenho do banco de dados e enviar a contratante

relatérios de recomendacgbes e apontamentos contendo consultas que consomem mais
recursos, monitoramento de desempenho e uso de discos, consumo de meméria e

processador, etc;
. fazer tunning do banco e sugestdo e ajuste de parémetros de

configuracédo de banco de dados e sistema operacional visando aprimorar o desempenho

em fungao do tipo de uso, perfil de carga e hardware disponivel;
. criar, gerenciar e validar scripts de banco de backup afim de

assegurar que 0s processos de salvaguarda sejam realizados corretamente, sugerir
melhorias nos processos e, quando solicitados, realizar restauracdo para validar a
integridade dos backups, dos procedimentos utilizados e recuperar dados ou

estruturas conforme necessario;
. atender chamados relacionados a backup e restauragdo do

banco de dados, tais como a instalagdo, avaliacdo, manutencao, configuragéo e
testes periddicos dos backups dos bancos de dados (RMAN, scripts de backup, etc.), de

acordo com as politicas de periodicidade e retencao definidas pela contratante;
. verificar a geracao, copia e arquivamento dos redo logs ou archive

logs conforme o tipo de banco de dados;
. restaurar backups do banco, totais ou parciais (de tabelas,

databases, usuarios, esquemas, etc.);
. exportar e importar dados entre os bancos, completa ou

parcialmente (por esquema, por tabela, por tablespace etc), bem como desenvolver scripts

de copias de base de dados;
. criar e atualizar bases de testes/homologacdo com dados de

produgdo conforme solicitado;
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b) ao final de cada chamado a Contratada encaminhara por correio
eletrbnico para a contratante um relatério detalhado contendo o log com os comandos
executados e suas saidas, bem como os horérios e duragdes de cada um;

c) mensalmente a Contratada enviara relatério com os chamados
realizados, informando a data e horario da abertura do chamado pela contratante, o nome
do técnico do Contratante que abriu o chamado, a data e horario das atividades realizadas
em atendimento ao chamado, bem como os nomes dos técnicos que executaram tais
atividades e a descricdo das atividades executadas. A situagdo com o numero de
chamados no més deve ficar disponivel em sistema de gerenciamento de chamados do
Contratado até um més apés o fim da vigéncia do contrato.

VIl — Da abertura dos chamados:

a) o contrato deve ser controlado por unidade de medida de tempo, mensal,
sem limite de horas para suporte remoto e on-site (presencial);

b) o contrato contempla resolugdo de incidentes diversos e solicitagbes
pontuais, mediante abertura de chamados técnicos em sistema de help-desk préprio da
contratada, excluindo-se solugdes de terceiros, nao havendo limitacdo na quantidade de
chamados;

c) disponibilizar os meios para abertura de chamados técnicos tais como
telefone, e-mail, numero whatsapp, google talk, etc além de outros que se fagcam
necessarios durante a vigéncia do contrato, qualquer mudancga que o Contratante entenda
necessaria sera comunicada pelo contratante com antecedéncia minima de 30 dias;

d) sempre que possivel os chamados serdo atendidos remotamente pela
contratada;

e) quando nao for possivel atender o pedido remotamente, o técnico da
contratada devera atender o chamado presencialmente, apresentando-se na sede da
contratada de acordo com o prazo estipulado na tabela de niveis minimos de servigo para
“inicio do atendimento presencial’ conforme a prioridade indicada pelo Contratante;

f) o Contratante poderd agendar chamados para atendimento presencial,
com antecedéncia minima de 7 dias;

g) conforme seu julgamento a contratante podera exigir o atendimento
presencial para qualquer chamado de prioridades 1 ou 2.
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IX — Da quantidade minima de profissionais qualificados:

Para a correta execucao do servico € mister que a Contratada mantenha
em seu quadro pelo menos 03 profissionais certificados Oracle Database 11g
Administrator Certified Professional ou superior. Desta forma é possivel possibilitar ao
Tribunal sempre ser atendido por um profissional certificado, mesmo em datas que um
esteja de férias ou com infortinio de qualquer natureza. Até a assinatura do contrato a
empresa devera apresentar identificagdo destes profissionais e os certificados que
demonstrem a capacitagdo exigida.

X — Do direito de propriedade intelectual:

a) quanto a propriedade intelectual, é reservada a Contratada e fabricante
os direitos autorais e a propriedade intelectual dos fontes de software, firmware e produtos
conforme estabelecido na Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, sobre direitos autorais
e na Lei n® 9.279, de 14 de maio de 1996, sobre propriedade intelectual;

b) o Contratante sera o Uunico detentor dos direitos de propriedade
intelectual e autorais relacionados aos documentos produzidos pela Contratada, em
decorréncia do atendimento as definicoes da especificacao técnica dos servigcos que serao
prestados ao Tribunal, estando vedada a utilizagdo, reproducdo e qualquer divulgagéao
destes pela empresa contratada sem que haja a anuéncia explicita e formal do
Contratante.

Xl — Das condicées de manutencao de sigilo:

a) a Contratada ndo deve fazer ou levar copias parciais ou integrais dos
bancos de dados para fora das dependéncias fisicas do Tribunal;

b) devera ser assinado termo de confidencialidade por parte da Contratada.
CLAUSULA QUARTA - DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

No momento da abertura do chamado, sera informada a prioridade para o
atendimento de acordo com as seguintes definigdes:
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. Prioridade 1 (Severidade Critica): quando ocorréncia no banco de
dados causa perda ou paralisagao total de sistemas em produgao. O trabalho nao pode ter
sequéncia razoavel, a operacao passa a ser critica para o negécio e a situagao constitui
uma emergéncia. Ou ainda problemas relacionados a seguranca dos dados;

. Prioridade 2 (Severidade Alta): quando ocorréncia no banco de
dados causa interrupgao das operagdes, mas o sistema continua respondendo, ainda que
de modo restrito;

. Prioridade 3 (Severidade Média): quando ocorréncia no banco de
dados nao causa perda de funcionalidade. Constitui erro, comportamento incorreto ou erro
de documentagdo que de maneira alguma impede a operagéo do sistema;

. Prioridade 4 (Severidade Baixa): trata-se de tarefas agendadas
para aprimoramento do ambiente, esclarecimento de dividas ou consultas técnicas.

Prazos

Prioridade

1

2

3

4

Inicio do atendimento
remoto em horério de
expediente forense

Até 15 minutos
apos a
abertura do
chamado

Até 30 minutos
apés a abertura
do chamado

Até 4 horas
apods a abertura
do chamado

No horario
solicitado

Inicio do atendimento
remoto fora do
horario de
expediente forense

Até 1 hora
apos a
abertura do
chamado

Até 2 horas
apdés a abertura
do chamado

Até 4 horas
apoés a abertura
do chamado

No horério
solicitado

Inicio do atendimento
presencial

Até 4 horas
apoés a
abertura do
chamado

Até 6 horas
apods a abertura
do chamado

Até 8 horas
apdés a abertura
do chamado

No horério
solicitado

Solucéao Definitiva

Em até 4
horas do inicio
do
atendimento

Em até 4 horas
do inicio do
atendimento

Em até 8 horas
do inicio do
atendimento

Em até 8
horas do
inicio do
atendimento

Tolerancia mensal de
descumprimentos

0

1

Desconto
descumprimento

por

25%

20%

5%

5%
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Limite maximo do 100% 100% 50% 50%
Desconto

[) Na abertura do chamado a Contratada devera fornecer o nimero de
protocolo e o horéario de abertura, estes dados deverado ser encaminhados por mensagem
de correio eletrénico para os fiscais do contrato em até meia hora ap6s o registro. Em
caso do nao envio da mensagem de correio eletrénico o fiscal do contrato atestara a hora
da abertura do chamado. Este procedimento servira como evidéncia em caso de
contestagéo de penalidades.

[I) Nos casos de indisponibilidade do servico de registro de incidentes,
limitacdo ao registro de incidentes, e indisponibilidade de acesso as informagdes técnicas,
imediatamente apdés o problema ser verificado, a Contratada sera notificada por
mensagem de correio eletrdnico.

[ll) O calculo para afericdo da desconformidade do tempo de resposta
considerara o tempo de resposta descrito na tabela acima.

IV) Para fins de afericdo dos Niveis Minimos de Servico, ao final, o
chamado sera considerado: completamente atendido ou ndo atendido, ndo havendo
possibilidade de atendimento parcial.

V) Quando a solugcdo depender de acbes do Contratante, o tempo de
solugdo do chamado deve ser pausado até a conclusdo da parte que nao cabe a
Contratada, depois continuar de onde havia parado antes da solicitagdo do outro ator no
processo.

VI) Quando a solugédo depender de restauragéo de backups, importacao de
dados, exportacdo de dados ou copia de dados, o chamado podera ser pausado e, ao
final, o relatério do chamado deverao relacionar as pausas com as atividades que as
justificaram, bem como os respectivos logs.

VIl) Todas as acGes provenientes de um chamado deverao ser amplamente
comunicadas ao contratante. Sendo que o contratante devera ser comunicado no minimo
em dois momentos, no inicio e no final de cada atendimento.

VIII) Os Niveis Minimos de Servigo serdo aferidos mensalmente e eventuais
descumprimentos atestados no Termo de Aceite Provisorio pelo fiscal do contrato.

IX) Os descontos referentes aos Niveis Minimos de Servigo tém como base
de calculo o valor pago mensalmente pelo servigo.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 ¢/c o art. 69 da Lei n®
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8.666/93 e em conformidade com o disposto na Portaria PRESI n° 267/2016 do Tribunal
Regional do Trabalho da 122 Regido, o objeto sera recebido:

| — Do Recebimento Provisério Mensal

Realizado pelo Fiscal do Contrato, mediante emissdo de Termo de
Recebimento Provisério (Anexo I), com efeito de autorizar a liquidagao.

Il - Do Recebimento Definitivo Mensal

Realizado pelo Setor de Liquidagdo e Andlise da Despesa, mediante
emissao de Atestado de Conformidade para Pagamento de Nota Fiscal (Anexo Il).

Il - Do Recebimento Definitivo Final

Ao final do contrato ou quando de sua prorrogagédo, com a finalidade de
atestar o cumprimento dos termos e condi¢cdes constantes do instrumento contratual sem
pendéncias por parte da Contratada, a ser realizado em duas etapas:

a) pelo Gestor do Contrato, mediante emissdao de Termo de Recebimento
Definitivo (Anexo Ill); e

b) pelo Setor de Liquidagdo e Andlise da Despesa, mediante emissdo de
Termo Final de Conformidade (Anexo V).

Paragrafo unico — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para
Pagamento das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota
fiscal/fatura corretamente preenchida.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O contrato vigorara por 20 (vinte) meses a partir de 1°-02-2018, podendo
ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por meio
de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislagdo em vigor (art. 57, inc. Il, da
Lei n® 8.666/93, conforme nova redacao que lhe deu a Lei n° 9.648/98).

§ 12 — O Contratante convocara a Contratada para assinar termo aditivo ou
instrumento equivalente dentro do prazo de 10 (dez) dias, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93 e demais
sanc¢oes administrativas dispostas na clausula dezoito, nao restritivas a estas.

§ 22 — O inicio da contagem do prazo a qual refere-se o paragrafo anterior
dar-se-a a partir do primeiro dia Util seguinte ao aviso eletrénico ou comunicagao escrita
encaminhada a Contratada. O ato convocatorio sera realizado preferencialmente via
e-mail.
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§ 3% — A Contratada deverd comunicar ao gestor do contrato designado na
cldusula dez, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da vigéncia
contratual, caso haja desinteresse na continuidade do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sao as seguintes as prerrogativas da Administracdo, conferidas em razao
do regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n® 8.666/93,
em relacdo a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequagao as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar-lhe a execucéo;

d) aplicar sanc6es motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada se obriga a:

a) observar e cumprir, estritamente, as condicbes ora estabelecidas,
observando os Niveis Minimos de Servigo, obedecendo a critérios e prazos acordados
pelas exigéncias técnicas constantes do edital e deste contrato;

b) manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagcdes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;

b.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisdo contratual e de execucao da retengcédo sobre os créditos
da empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizacOes devidos a Administracao, além das penalidades previstas em lei;

b.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragéo,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugcdo Normativa n® 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentagéo da primeira nota fiscal/fatura decorrente
da assinatura do contrato ou da prorrogacao contratual;

b.3) informar imediatamente qualquer alteragdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

c) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo responséavel
da fiscalizacao do contrato;

PRE 9447/2017-A-11



JUSTICA DO TRABALHO B
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

d) fornecer crachas para seus empregados, contendo seu nome e o da
Contratada, sendo obrigatério seu uso nas dependéncias do Contratante, nos termos da
Portaria PRESI n? 311/99, art. 175, § 4°;

e) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

f) protocolizar, se necessario, as peticdbes no Servico de Cadastramento e
Protocolo — SECAP do Contratante, situado na av. Rio Branco, n® 919, bairro Centro, na
cidade de Floriandpolis/SC, CEP 88015-205;

g) atentar para as praticas de sustentabilidade na execugado dos servigos
nos termos do art. 6° do Capitulo Il da Instrucdo Normativa n? 01, de 19/01/2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao;

h) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Codigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugdo do contrato, nos termos do inciso Ill do art. 58
c/c o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizagdo da execugdo do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo do
objeto do presente contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas ou defeitos observados, inclusive quanto as obrigacbes da
Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condigbes
ora estabelecidos.

CLAUSULA DEZ - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo dos
contratos, em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso Ill do art. 58 c/c o art.
67 da Lei n® 8.666/93, nos arts. 29, 32 e 4° da Portaria PRESI n® 243/10, e no art. 2°, inciso
Xll, alineas “a”, “b” e “c” da Resolugdo CNJ 182/13, serdo executadas pelo servidor
Anderson Bastos (Gestor), pelo servidor Alvaro Cavalli Gastal (Fiscal Demandante e
Técnico), em conjunto com os servidores Angela Terezinha Teixeira e Saimon Cezar
Danielski Faisca (Fiscais Administrativos) ou ainda por servidores indicados pela gestao
(neste caso, a indicagdo devera ser juntada ao processo correspondente e informada a
Contratada).
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§ 12— Acbes que deverao ser verificadas pelos fiscais:

| — Ao final de cada chamado a contratada encaminhara por correio
eletrbnico para a contratante um relatério detalhado contendo o log com os comandos
executados e suas saidas, bem como os horérios e duragdes de cada um.

Il — Mensalmente a contratada enviara relatério com os chamados
realizados, informando a data e horario da abertura do chamado pela contratante, o nome
do técnico da contratante que abriu o chamado, a data e horario das atividades realizadas
em atendimento ao chamado, bem como os nomes dos técnicos que executaram tais
atividades e a descricao das atividades executadas.

Il — Se ndo houverem intercorréncias devera vir o relatério trazendo esta
informacao.

IV — A situacdo com o numero de chamados no més deve ficar disponivel
em sistema de gerenciamento de chamados do Contratado até um més apés a vigéncia
do contrato.

§ 2° — Responsabilidades dos fiscais e gestor:

| — Fiscal Demandante: responsavel por fiscalizar os aspectos funcionais da
solugdo. Sua principal funcdo sera a de fiscalizar para garantir que a solugéo contratada
esteja funcionando dentro das condi¢oes pré-estabelecidas em contrato.

Il — Fiscal Técnico: responsavel por fiscalizar os aspectos técnicos da
solugcdo contratada. Sua principal fungéo sera de fiscalizar para garantir que a solugéao
contrata esteja atendendo a todos os aspectos técnicos previstos em contrato.

[l — Fiscal Administrativo: responsavel por fiscalizar os aspectos
administrativos da execucdo do contrato, especialmente os referentes ao recebimento,
pagamento, sangbes, aderéncia as normas, diretrizes e obrigagbes contratuais. Sua
principal funcdo sera de fiscalizar para garantir que a contratada apresente
periodicamente a documentacao fiscal exigida e necessarias para a liquidacao.

IV — Gestor do Contrato: responsavel por gerir a execugao contratual. Sua
principal funcdo sera a de acompanhar e cobrar as agdes de fiscalizagao efetuadas pelos
fiscais, bem como comunicar a administragdo as possiveis anomalias, bem como as
necessidades de prorrogac¢ao ou ndo dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 3% — A fiscalizagcao exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execugao do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a correcao dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicacdes perante terceiros, proximas ou remotas.
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§ 4° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspec¢ao, verificacdo e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA ONZE — DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo
Contratante, para representa-lo na execug¢édo do contrato, obedecido o disposto no art. 68
da Lei n® 8.666/93.

§ 12 — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicacao devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular,
e-mail e endereco), podendo ser realizada por meio eletrdnico ao fiscal do contrato, no
prazo maximo de até 7 (sete) dias corridos apds a substituicao.

§ 2° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo fiscal.

§ 3% — O preposto devera possuir os conhecimentos e a capacidade
profissional compativel com a funcao e ter competéncia para resolver todo e qualquer
assunto relacionado com os servigos prestados.

§ 4° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagao do
preposto se julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua
substituicdo, a qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificacao,
que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA DOZE - DO PRECO

O Contratante pagara a Contratada, pelos servigos efetivamente prestados,
a importancia de R$ 15.600,00 (quinze mil e seiscentos reais) mensais, conforme
proposta apresentada pela Contratada.

Paragrafo unico — Estao incluidas no preco apresentado na proposta da
Contratada todas as despesas relativas a consecucao eficiente e integral do objeto deste
contrato.
CLAUSULA TREZE - DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

A liquidacao e o pagamento serdo assim efetuados:

a) a Contratada devera apresentar, mensalmente, o documento de

cobranga corretamente preenchido, ao Setor de Analise e Liquidacdo da Despesa —
SELAD;
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b) a Fiscalizagdo devera proceder a certificagdo de que trata o art. 39, § 5°
da Portaria PRESI n® 243/10;

b.1) o pagamento serd mensal, posterior a prestacdo dos servigcos e
emissdo do Termo de Aceite, podendo haver eventuais descontos por descumprimentos
dos NMS;

C) o prazo para pagamento é de 10 (dez) dias Uuteis a contar da
apresentagao da fatura e da respectiva certificagao de prestagéo dos servigcos de que trata
a alinea “b”;

d) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria;

e) os pagamentos serdo realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a
retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicdes determinadas
pelos 6rgaos fiscais e fazendarios em conformidade com as instrucoes normativas
vigentes;

f) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impega a liquidagdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apos a
regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentagdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer énus para o Contratante;

g) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se
propde, ndao podendo ser aceito documento de cobranca (nota fiscal/fatura) emitido por
empresa com Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao daquela, ainda
que do mesmo grupo empresarial, excepcionando-se, apenas, o CNPJ da filial da
Contratada do Estado onde os servigos serao efetivamente prestados;

h) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante,
as certiddes abaixo discriminadas:

- CRF — Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;

- Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

« CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho;

- Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do seu domicilio
ou de sua sede;

- Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do seu domicilio
ou de sua sede;
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i) o descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentagdo das certidoes
elencadas na alinea anterior e a manutengéo em situagao irregular perante as obrigacoes
fiscais e trabalhistas poderédo dar ensejo a rescisao contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecugao do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55,
inciso XllI, da Lei n? 8.666/1993;

j) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipéteses da clausula dezessete, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescisé&o contratual,

k) o Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste
contrato;

[) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribuigao para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal.
No entanto, ndo recaira esta retencdo sobre pessoas juridicas que apresentarem a
Declaracédo de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrucédo
Normativa n°. 1.234/2012 , da Receita Federal ou cépia da Consulta ao Portal do Simples
Nacional da apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura
contratual e de prorrogacao contratual.

CLAUSULA CATORZE - DO REAJUSTE

Os pregos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentagéo da proposta ou
da data do ultimo reajuste, limitado o reajuste a variacdo do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adogao de indices gerais de precos de acordo com a seguinte férmula:

R=1-loxP onde:
lo

l. para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;

I indice relativo ao més de reajuste;

lo = indice relativo ao més da data limite para apresentacao da proposta;
P = prego atual dos servigos/contrato.

Il para os demais reajustes:
R = reajuste procurado;
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I indice relativo ao més do novo reajuste;
lo = indice relativo ao més do ultimo reajuste efetuado;
P = prego do servigos/contrato atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

§ 12 — Em caso de ocorréncia de deflagdo ou qualquer outro evento que
possa implicar redugao do valor contratual para adequéa-lo aos pregcos de mercado, sera
provocada pelo Contratante mediante a apresentacdo de planilha com demonstragao
analitica da variacao dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente,
com vistas a definicdo do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° — O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.

CLAUSULA QUINZE - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

O recurso para atender a despesa acima correra por conta do orgcamento
proprio, Programa de Trabalho 02.126.0571.2C73.0001 — Manutencdo do Sistema
Nacional de Tecnologia da Informagao, Natureza da Despesa 3390.39 — Outros Servigos
de Terceiros — PJ.

Paragrafo Unico — Para cobertura das despesas subsequentes, serao
emitidas as respectivas notas de empenho, em dotagdo orgamentaria propria para
atender as despesas de mesma natureza.

CLAUSULA DEZESSEIS - DA SUBCONTRATAGAO

E vedada a transferéncia ou cessdo total do contrato, sendo permitido
fazé-lo na ordem de até 1/3 (um tergo) do contrato, mediante prévia autorizacao escrita do
Contratante, continuando, porém, a Contratada responsavel, direta e exclusivamente, pela
fiel observancia das obrigacbes e responsabilidades legais e contratuais, nos termos do
art. 72 da Lei n°® 8.666/93.

§ 1° — As subcontratacbes somente serdo admitidas com empresas que
comprovem a mesma habilitagao exigida para a Contratada.

§ 2° — A fiscalizagdo analisara as empresas ou profissionais apresentados
pela Contratada e as autorizara por escrito. Eventuais recusas deverao ser devidamente
justificadas.

CLAUSULA DEZESSETE — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada ¢é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vido art. 70 da Lei n® 8.666/93.
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CLAUSULA DEZOITO - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucao total ou parcial do contrato, a Administracdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sanc¢des:

§ 12— Em razao do nivel de prioridade:

a) no caso de nao possibilidade de registro de chamados na Contratada
dentro do horario acordado, cada ndo atendimento sera considerado descumprimento de
nivel minimo de servico com prioridade 1 (severidade Critica), com aplicacdo das
penalidades nela previstas, bem como no caso de reincidéncia;

b) ndo fornecimento do documento de cobranga, corretamente preenchido,

até o fim do més subsequente a prestagdo dos servigos, implicara nas penalidades a

seguir:
Quantidade de ocorréncias durante a vigéncia do Penalidade
contrato
1 adverténcia
2ab multa de 5% sobre o valor mensal
6a9 multa de 8% sobre o valor mensal
10 ou mais multa de 10% sobre o valor mensal

C) a apuracao da penalidade prevista na alinea “b” considerara o periodo de

vigéncia contratual de 20 meses;

d) independente de interrupgao no funcionamento dos sistemas de TIC por
motivo de falha em sistema de banco de dados que constam como objeto desta
contratacdo, o descumprimento reiterado dos niveis minimos de servico acarretara na
punicao que segue:

Quantidade de Descumprimentos Mensais Penalidade

Prioridade

1(S. Critica) | 2(S. Alta) | 3 (S. Média) | 4 (S. Baixa)
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- - 1 2 Adverténcia
- 1 2 3 Multa de 10%
1 2 3 4 Multa de 15%
Mais de 1 Mais de 2 Mais de 3 Mais de 4 Multa de 20% e a equipe

de fiscalizacdo devera
avaliar a conveniéncia de
proceder o distrato

e) durante a vigéncia do contrato, na hipétese de reincidéncia nos casos que
prevéem a penalidade de adverténcia em trés meses seguidos ou cinco alternados a
empresa sera multada em 10% do valor mensal;

f) a indisponibilidade dos sistemas sera atestada por meio de certiddo emitida
pelo Servico de Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicagado (SETIC)
atrelada ao relato da ordem de servico, indicando a relagdo entre a indisponibilidade e o
descumprimento dos termos do contrato;

g) nos casos de indisponibilidade do servi¢o de registro de incidentes; limitagao
ao registro de incidentes, e indisponibilidade de acesso as informagdes técnicas,
imediatamente apdés o problema ser verificado, a Contratada sera notificada por
mensagem de correio eletrénico;

h) na abertura do chamado a Contratada devera fornecer o niumero de protocolo
e 0 horario de abertura e encaminhar mensagem de correio eletrbnico com tais
informacgdes para os enderegos dos fiscais do contrato em até meia hora apds o registro,
procedimento que servird como evidéncia em caso de contestagéo de penalidades;

i) para fins deste contrato o dia Gtil € considerado encerrado as 19h00min;
j) as multas terdo como base de calculo o valor a ser pago a Contratada
mensalmente, e podera ser compensada do valor devido no més, até o limite daquele

valor.

§ 22 — Aos casos nhao previstos no § 12, poderao ser aplicadas as
seguintes sancoes:

| — adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera
aplicada em caso de infragdes que correspondam a pequenas irregularidades verificadas
na execugao do contrato, que venham ou nao causar danos ao Contratante ou a terceiros.

a) multa:

b.1) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n® 8.666/93: decorrente
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de atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero
virgula trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.2) multa compensatéria por inexecucao total, nos termos do inc. Il do art.
87 da Lei n® 8.666/93: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do contrato e
aplicada na ocorréncia das hip6teses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIIl do art. 78 da Lei
n® 8.666/93 das quais resulte inexecug¢ao do contrato com prejuizo para a Administracao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do
contrato, limitada a 10%, pelo descumprimento das demais obrigagdes e condigoes
determinadas no presente contrato nao especificadas nas alineas “a” e “b”, ndo eximindo a
Contratada de outras sancoes cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada
a cada ocorréncia de violacdo da obrigagdo da manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execug¢ao do contrato.

c) impedimento de licitar ou contratar com a Unido, pelo prazo de 05 (cinco)
anos, sem prejuizo nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520/02, que sera aplicada nas
seguintes hip6teses: ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacao falsa para o certame, ensejar o retardamento da execugédo do seu objeto,
nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de
modo iniddneo ou cometer fraude fiscal.

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes
e apos decorrido 0 prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV
do art. 87 da Lei n® 8.666/93, sera imputada nas hipbteses previstas no inciso anterior,
desde que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem.

e) as sangoes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” poderao ser aplicadas
juntamente com a da alinea “b”.

§ 3% — A multa moratéria ndo impede que a Administragdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta clausula e na Lei n®
8.666/93.

§ 4° — O prazo para apresentacao de defesa prévia contra as penalidades
previstas nesta clausula sera de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da notificagao.

CLAUSULA DEZENOVE - DA RESCISAO

A inexecucao total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da

Administragéo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
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contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n® 8.666/93.

§ 12— Arescisdo podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
mediante notificacado escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentagdo das
certiddes elencadas na alinea “h” da cldusula treze e a manutengcao em situagéo irregular
perante as obrigacdes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual,
respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecugao do contrato e a ofensa a
regra trazida no art. 55, inciso XlIl, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA VINTE - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Dos atos da Administracdo decorrentes da aplicagédo da Lei n® 8.666/93
cabem recurso, representagao e pedido de reconsideragéo, nos termos do art. 109.

CLAUSULA VINTE E UMA — DA FUNDA!VIENTAQAO LEGAL E DA VINCULACAO AO
EDITAL E A PROPOSTA

O presente contrato fundamenta-se:

na Lei n? 10.520/02;

na Lei n® 8.666/93 e alteracbes posteriores, subsidiariamente;

no Decreto n? 3.555/00;

no Decreto n? 5.450/05;

no Decreto n? 5.504/05;

nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposicoes de Direito Privado, nos termos do caput do
art. 54 da Lei n°® 8.666/93;

no Decreto n® 6.106/07, alterado pelo Decreto n® 6.420/08.

E vincula-se aos termos:

do edital do processo PRE 9447/2017-A, nos termos do inciso XI do art.
55 da Lei n° 8.666/93;

da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93; )

do Caodigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA VINTE E DUAS - DA INTIMACAO DOS ATOS
A intimacao dos atos relativos a rescisao do contrato a que se refere o inc. |

do art. 79 da Lei n® 8.666/93, a suspensao temporaria e a declaragéo de inidoneidade sera
feita mediante publicagdo na imprensa oficial (§ 1° do art. 109 da Lei n® 8.666/93).
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CLAUSULA VINTE E TRES — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por
meio de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administracéo
enumeradas no caput do art. 58 da Lei n® 8.666/93 e na clausula sétima, mediante a
apresentacao das devidas justificativas e autorizacdo prévia da autoridade competente,
assegurados os direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma
Lei.

Paragrafo Unico — Nos termos do que dispée o § 12 do art. 65 da Lei n®
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necesséarios em até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA VINTE E QUATRO - DAS DISPOSICOES FINAIS

Além das disposi¢cdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:

a) a prestacao de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se
qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar
quaisquer vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A
Contratada assume toda a responsabilidade por todos o0s encargos trabalhistas
decorrentes da prestacao de servigcos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento
de qualquer uma das obrigacbes assumidas neste contrato ndo implicara novagdo ou
renuncia de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento
deste contrato a qualquer tempo;

d) as obrigagdes contidas nas clausulas oitava e nona nao sao de natureza
exaustiva, podendo constar no presente termo obrigacdes referentes as partes ou a cada
parte, que nao estejam incluidas no rol de obrigagdes acima citado;

e) os termos e disposicdes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condi¢des nele estabelecidas;

f) é vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as
atividades decorrentes da execugdo dos servigos e sobre as informagdes a que venha a

ter acesso por forca da execugao dos servicos objeto deste contrato;
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h) os casos omissos serdo dirimidos pela Administracdo, que podera
disponibilizar em meio eletrbnico informacées adicionais e expedir normas
complementares, em especial sobre as sistematicas de fiscalizacdao contratual e
repactuacao;

i) pertencerdo exclusivamente ao Contratante os direitos relativos aos
conhecimentos gerados durante a vigéncia do contrato.

CLAUSULA VINTE E CINCO - DA PUBLICAGCAO

O Contratante é responsavel pela publicagdo do extrato do presente
contrato no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do
art. 61 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA VINTE E SEIS - DO FORO

As questdes decorrentes da execucao deste contrato, que nao puderem ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro
da cidade de Florianépolis, Secao Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusao
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente
contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais,
depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes.

Florianépolis, ORIGINAL ASSINADO EM 12-12-2017 E ARQUIVADO NO
SECON

CONTRATANTE:

Mari Eleda Migliorini
Desembargadora do Trabalho-Presidente
TRT 122 Regiao

CONTRATADA:

Andrea de Lara Campioni Rodrigues Lima
Procuradora
Bertini do Brasil Ltda.

Contrato/17PRE9447_suporte técnico_banco dados ORACLE_SB_SCDF
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ANEXO |

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO/PROAD Né&:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DE EXECUGAO
DO SERVIGO:

FISCAL DO CONTRATO:

ltem

Nao se

SIM | NAO aplica

Acompanhamento da execucao contratual:

1.

Os servigos foram realizados em conformidade com as obrigacdes
previstas no contrato?

2.

O(s) empregado(s) da contratada estava(m) devidamente
uniformizado(s) e identificado(s)?

3.

A contratada cumpriu os prazos de coleta/entrega/prestacdo dos
servicos definidos no contrato?

. A contratada entregou os materiais devidamente acondicionados e

embalados a fim de protegé-los e manter sua integridade?

A contratada cuidou da disciplina e da apresentagdo pessoal de
seus empregados?

O(s) empregado(s) da contratada estava(m) utilizando os
equipamentos de protecao individual (EPIs) exigidos em contrato?

A contratada manteve a continuidade na prestagédo dos servicos,
cumprindo com as especificacées do contrato e legislacao acesséria
(concessionarias de servico publico)?

A contratada apresentou Ordem de Servigo/Nota Fiscal referente a
demanda apresentada, devidamente preenchida conforme o
contrato?

No caso de inobservancia de algum dos itens acima bem como de outras ocorréncias em

descumprimento ao contrato, relatar abaixo:

10. Atesto que os servigos foram prestados em estrita observancia as

determinagbes, forma e condi¢des previstas no contrato. (Caso a
empresa nao esteja cumprindo suas obrigacdes, relatar as
ocorréncias no item 9)

Em / /

Fiscal do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO I

ATESTADO DE CONFORMIDADE PARA PAGAMENTO DA NOTA FISCAL

LIQUIDACAO DA NOTA FISCAL

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA

DO CONTRATO:

RESPONSAVEL:
Nao

Item SIM | NAO | se

aplica

1. NA LIQUIDAGAO MENSAL DA NOTA FISCAL:

1.1 O Fiscal de Contrato atestou a conformidade na prestacéo
dos servicos

(Caso afirmativo informar o nimero do marcador do referido
documento do respectivo PROAD)

1.2 Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor contratual
mensal

1.3 Verificar se o CNPJ da contratada contido na Nota Fiscal é
0 mesmo que consta da Nota de Empenho

1.4 Periodo da prestagdo de servicos esta correto (sempre
corresponde ao més anterior ao da fatura)

2. VALIDADE DAS CERTIDOES NEGATIVAS:

2.1 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas

2.2 GRF (FGTS)

2.3 Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido

2.4 Certidao Negativa de Débitos Salariais

2.5 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

2.6 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal

3. OUTROS ITENS PREVISTOS NO EDITAL/CONTRATO
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ANEXO Il

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

GESTOR DO
CONTRATO:

ltem

SIM

Nao
se
aplica

1. A contratada atendeu e cumpriu as obrigagdes contratuais durante

a sua vigéncia?

2. Existe alguma pendéncia na prestagdo dos servigos, durante a

vigéncia contratual?

(Caso afirmativo relatar no item 6)

3. Foi relatado ao gestor do contrato alguma pendéncia ou falta em

que a contratada tenha incorrido durante a vigéncia do contrato?
(Caso afirmativo relatar no item 6)

4. Ocorreu alguma aplicacao de penalidade a empresa contratada no

periodo contratual? (Caso afirmativo relatar no item 6)

5. Na avaliagdo de desempenho, caso previsto no contrato, a

contratada atingiu os limites previstos? (Caso negativo relatar no
item 6)

6. Pendéncias contratuais:

7. Outras observacoes:

8. Atesto que ndo ha pendéncias relativas a execugcao do objeto

contratado. A empresa contratada prestou os servigos durante a
vigéncia contratual em estrita observancia as determinagbes,
forma e condicdes previstas no contrato.

Em

/ /

Gestor do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO IV

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

RESPONSAVEL:

Item

SIM

NAO

Nao se
aplica

Existe alguma pendéncia na validade das certiddes negativas?
(Caso afirmativo relatar no item 4)

Existem pendéncias relativas a apresentacao da documentagéao
obrigatoria da mao-de-obra diretamente envolvida na execugéo
dos servigos?

(Caso afirmativo relatar no item 4)

Pendéncias de Certiddes Negativas:

Pendéncias relativas a documentagao obrigatéria da mao de obra envolvida:

Atesto que ndo ha pendéncias relativas a documentacdo das
obrigagbes trabalhistas e demais obrigagbes referentes as
condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas, nos termos do
inciso XIll, do art. 55, da Lei n® 8.666/93.

Observagoes:
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