TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 12° REGIAO

DOD - DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA

GUSTAV
1. Identificacao da demanda Q BeSTETT

| IBARRA

Identificacido no Portfélio de TIC 2020: 15057

Denominac¢ido da demanda:

Contratacdo de prestagdo de servicos de telecomunica¢do de dados, do tipo acesso corporativo, com a rede mundial de
computadores para interligar o Tribunal Regional do Trabalho da 12* Regido com Internet.

Solugdo necessdria para 16 de abril de 2020, quando encerra a vigéncia do contrato de acesso a Internet atual, PRE 5135/2017.

A solucido € necessdria para atender a Resolugdo CNJ n. 211/2015 no que tange links de comunicac¢io do 6rgiao com a internet.
2. Identificacao da area demandante

Servigo/Coordenadoria: Servigo de Infraestrutura de TIC (SEINFRA)
Integrante demandante

Nome: Anderson Bastos

Setor: SEINFRA

Ramal: 4125

e-mail: anderson.bastos@trt12.jus.br
Substituto do integrante demandante
Nome: Arthur Fernando Dellagiustina Lago
Setor: Se¢do de Gestdao de Redes (SGR)

Ramal: 4260
e-mail: arthur.lago@trt12.jus.br

3. Descricao da solucao pretendida

Ampliagdo estimada em 100% da velocidade atual e continuidade do servigo de acesso a Internet, com garantia de Niveis
Minimos de Servico, para assegurar o acesso dos jurisdicionados e sociedade aos Sistemas de TIC do TRT da 12* Regido por meio
da rede mundial de computadores.

Alinhamento estratégico
Planejamento estratégico 2015-2020 da Justica do Trabalho
Objetivo estratégico:

“Manutencdo da  disponibilidade do sistema com aprimoramento da performance.”

Planejamento estratégico 2015-2020 do TRT12
Objetivo estratégico:

“Aprimorar a infraestrutura e a governanga de Tecnologia da Informacdo e Comunicagio “

Documento 1 do PROAD 13849/2019. Para verificar a autenticidade desta cdpia,
acesse 0 seguinte endereco e etronico e informe o codigo 2019.KCDK.ZV SN:
https://www.trt12.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




4. Motivacao/Justificativa

Esta contratacdo € essencial para manter o acesso da sociedade, especialmente jurisdicionados, aos sistemas de TIC do Tribunal
pela Internet. Também proporciona o acesso, por meio da rede corporativa do Tribunal, aos sistemas aos portais das demais
institui¢des publicas e privadas, ji que a rede mundial de computadores é o padrdo atual para comunicacdo de dados.

O TRT12 possui dois enlaces de dados, de operadoras distintas, que possibilitam o acesso a rede mundial de computadores,
cumprindo o estabelecido no Artigo. 24, inciso VI da Resolucdo 211/2015 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que institui a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) que traz a seguinte redagdo:

“Art. 24. O nivelamento da infraestrutura de TIC deverd obedecer os seguintes requisitos minimos:
(...) VI - 2 (dois) links de comunicacdo do orgdo com a internet, mas com operadoras distintas para acesso a rede de
dados, com o mdximo de comprometimento de banda de 80%;
( . . . ) ”

A utilizag¢do simultinea dos dois canais de acesso se da por meio de balanceamento de carga em sistema autdnomo. Significa
que, mesmo com um acesso (operadora) indisponivel, o outro canal continuard permitindo que os advogados, magistrados,
servidores e cidaddos tenham acesso aos sistemas de TIC. A soma dos dois enlaces hoje contabiliza uma banda de acesso de 200
Mbps  (megabits por segundo), sendo dividida em dois contratos iguais de 100Mbps.

Contudo, o uso dos links de internet tem aumentado nos tltimos anos, em virtude a ampliagdo do niimero de servigos digitais,
implicando em picos de utilizagdo que extrapolam o disposto no inciso VI,do art. 24 da Resolugdo CNJ n° 211/2015, razdo pela
qual torna-se necessaria a ampliacdo da capacidade atual.

Por fim, cabe ressaltar que esta demanda € obrigatdria para que o Tribunal mantenha-se em conformidade com o nivelamento
da infraestrutura de TIC recomendado pelo CNIJ cuja resolugdo normativa ja foi citada.

6. Quais areas do Tribunal serdo atendidas pela solu¢ao?

Todas as areas judicidrias e administrativas do Tribunal.

7. Quais areas do Tribunal participarao na definicao da solu¢ao?

Devido a especificidade do tema ‘links de acesso a Internet”, a definicdo da solugdo sera realizada pela Secretaria de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo, SETIC.

8. E necessaria alguma capacitacio para a implantaciio da soluciio?

Naio, o integrante demandante domina o assunto/negdcio

9. Qual o valor estimado dos recursos financeiros necessarios para implantar esta solu¢ao no Tribunal?

[ x ] menos de R$ 80.000,00

Valor estimado mensal:  R$ 1.600,00
Valor estimado anual:  R$ 19.200,00

As estimativas de valor foram baseadas nos valores no contrato PRE 3865/2017 do TRT da 12* Regido.

10. Exercicio e origem dos recursos financeiros

Exercicio: 2020
Origem: TRT12/SETIC.

11. Encaminhamento



Encaminhamos a presente solicitagdo para andlise e prosseguimento.

Floriandpolis, 3 de dezembro de 2019.

Anderson Bastos
Diretor do Servico de Infraestrutura de TIC (SEINFRA)

Gustavo Bestetti Ibarra
Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informa¢@o e Comunicacao (SETIC)
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