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1. Objeto da Contratacao

Aquisicao por Compra Direta de 23 (vinte e trés) licengas de acesso

ao Software da Microsoft Power Bl PRO.

A contratacdo nao ira prever possibilidade de prorrogacédo e tera

vigéncia de 5 (cinco) meses.

ldentificador PAAC 2020: 15331

2. Caracteristicas da Solugao.

2.1. Especificagao Técnica Detalhada

Conforme Anexo |.

2.2. Garantias
Os softwares adquiridos deverdo ser fornecidos com garantia
durante toda a vigéncia das licengas. Para o caso de qualquer falha ou
interrupcao do servico havera prazo de 3 dias corridos para a normalizacédo dos
servicos. Sera aplicada multa de 0,5% ao dia corrido de atraso para a
regularizacdo do servigo sobre o valor da fatura mensal, limitados a 10% do
valor total da fatura. Registrado atraso superior a 20 dias a administragao

podera, a seu critério, declarar a inexecucao contratual

A empresa devera fornecer suporte técnico para instalagao,
configuracéo, execugao e autorizagdo do software por no minimo 90 dias apés

o recebimento definitivo do software.

As comunicacdes relativas aos eventos nessa contratacido serao

remetidas para o endereco eletrénico apresentado na proposta fornecida pela



contratada. Essa comunicagédo servira para inicio de contagem de prazo. A
contratada podera registrar outros enderegos eletrénicos com a finalidade de

permitir maior agilidade nos atendimentos.

2.3. Prazo e condigoes de entrega.
O link para acesso aos softwares devera estar disponivel para

acesso em até 15 dias corridos apds a emissao da nota de empenho.

Apo6s a disponibilizagdo dos links para acesso aos softwares obtidos
por meio das licengas, as proprias equipes do TRT da 122 Regiao

providenciardo a sua instalagao.

2.4. Critério de Habilitagao dos Proponentes

Por se tratar de um processo de Contratagao Direta, os critérios de
habilitagdo sdo a regularidade fiscal, junto a Receita Federal e INSS e Fundo
de Garantia junto a Caixa Econdmica Federal, consulta ao Cadastro de
Empresas Inidoneas e Suspensas do Portal de Transparéncia do Governo € a
regularidade trabalhista através de consulta junto ao Tribunal Superior do
Trabalho.

As certiddes necessarias da empresa que fornecera as licengas do

software foi juntada a esse expediente.

3. Fundamentacao da Contratagao

3.1. Motivacgao

As sucessivas melhorias nos processos de captacéo e apresentagao
de informagdo com qualidade gerencial, popularizados com a disseminagao
das ferramentas de Business Inteligence — Bl entre os gestores e usuarios de
negocios, impulsionaram a SETIC a buscar solu¢gées no mercado que nao soé
permitam a construgao de relatérios com a agilidade exigida nos tempos atuais,
mas também possibilitem uma apresentacao acessivel e interativa aos usuarios

de negocio. Ao fim, a SETIC quer apoiar na divulgacédo de dados ja existentes,



juridicos e administrativos, proporcionando visdes gerenciais que podem

orientar o gestor nas tomadas de decisdes.

Entre outras expectativas, a presente contratagdo busca manter a
difusdo desta importante tecnologia entre os usuarios do TRT — 122 Regido.
Dando continuidade aos trabalhos ja iniciados a SETIC acredita em uma
estratégia de disseminagdo mais econdmica, atendendo a atual realidade
orcamentaria, ao propor a utilizacdo de software de baixo custo que seja

aderente as atuais necessidades do Tribunal.

3.2. Beneficios da Contratacao

A manutengdo desses servicos atendera ao TRT12 com os

seguintes beneficios:

* Aperfeicoar o processo de analise e publicacdo de informacgdes relativas
ao desempenho das unidades de 1° e 2° Graus;

* Publicar os dados do sistema e-Gestdo de maneira célere e eficiente em
um ambiente grafico e interativo;

* Acompanhar e publicar o cumprimento das metas do CNJ;

* Disponibilizar recursos para que os usuarios finalisticos possam coletar
e distribuir informagbes sem a dependéncia da area de Tecnologia da
Informacao;

* Disponibilizar painel grafico e interativo, no ambiente de intranet e
internet, inclusive para usuarios anénimos e sem custo adicional ao
o6rgdo, para andlise das informagdes relativas a fase de execugao
processual;

* Reduzir custos através da implantagdo do modelo Software como
Servigco (SaaS), pois ndo exige a alocagao de hardware na infraestrutura
prépria de TIC;

* Reducédo do esforgo de instalacdo e manutengcdo. A manutenibilidade
tem como caracteristica a facilidade, precisao, seguranca e economia na

execucao de ag¢des de manutengao do produto.



» Manter servigos ja disponiveis. A manuten¢ao da ferramenta facilitara a
permanéncia de varios servicos que estdo em operacdo e que foram
disponibilizados através dela. Sua interrupcao podera determinar a
necessidade de reconstrugdo de varios desses servicos em uso, ou
mesmo, a impossibilidade de que eles possam avangar para o

atendimento de novos requisitos.

Servidores lotados nas areas que utilizarao as licengas ja trabalham

com essa ferramenta ha algum tempo e tém bom dominio sobre as mesmas.

3.3. Alinhamento Estratégico

Alinha-se ao Planejamento Estratégico Institucional do TRT da 122
Regido, atendendo ao seguinte objetivo:

e Aprimorar a infraestrutura e a governanga de TIC.

A contratagdo, ora solicitada, esta em consonancia com o
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo do
Tribunal, atendendo aos seguintes objetivos:

e Primar pela satisfagdo do usuario de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao - TIC;
e Primar pela transparéncia do ambiente, dos servigos e das politicas de

Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo (TIC).

3.4. Referéncia aos estudos preliminares
O projeto basico esta de acordo com a Res. CNJ 182/2013, art. 12,

§ 1° e estd acompanhado dos estudos técnicos preliminares elaborados pela
Equipe de Planejamento da Contratacdo designada para este projeto,

contemplando os seguintes aspectos da contratagéo:
| — Analise de Viabilidade da Contratagao;
Il — Plano de Sustentacdo do Contrato;
[Il — Estratégia para a Contratacgao;

IV — Analise de Riscos.



3.5. Quantitativo.

As licengas de acesso ao software Power Bl PRO atenderdo as

equipes do TRT da 122 Regido, com a seguinte distribuigéo:

e Secretaria de Gestao Estratégica - SEGEST: 2 (duas) licengas para
desenvolvimento e publicagdo de relatérios de gestdo e estatistica na
intranet e internet;

e Secretaria da Corregedoria - SECOR: 1 (uma) licenga para eventual
desenvolvimento e publicacdo de relatorios destinados a correicao
jurisdicional,

e Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - SETIC: 20
(vinte) licencas a serem distribuidas entre os Servigos que compdem a
Secretaria da seguinte forma:

Servigo de Sustentagao aos Sistemas de TIC - SESUS: 6 (seis) licencgas;
Servico de Projeto e Desenvolvimento de TIC - SEDES: 6 (seis)
licengas;

Servigo de Apoio a Governanga de TIC - SAGTIC: 5 (cinco) licencgas;
Servigo de Suporte aos Servigos de TIC - SESUP: 2 (duas) licengas;
Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - SETIC: 1
(uma) licenca.

3.6. Relagao entre demanda prevista e quantidade contratada

A demanda inicialmente apresentada apresentava como solugao
pretendida a prorrogagcéo do Termo de Contrato RP 6567/2018 que fornece as
licengas de uso de software na nuvem. O referido contrato possui um total de
30 licengas, no entanto, durante a fase de Estudos Preliminares foi redefinida a
quantidade com um ajuste para apenas 23 licengas. O encaminhamento de
uma nova contratacao se deu pela falta de interesse da contratada em renovar

o contrato.



Abaixo a definicdo da nova quantidade a ser contratada:

ITEM QTDE OBSERVACOES

Licenca usudrios SETIC 20 As areas da SETIC irdo gerenciar a utilizagdo da
ferramenta, conforme a necessidade do TRT12 ou
da prdpria Secretaria.

Licenca usudrios SEGEST 2 Construgdo de painéis e relatérios préprios da
Secretaria.
Licenca usudrios 1 Construcdo de painéis e relatérios da Secretaria.

Corregedoria

TOTAL 23 A quantidade de licengas por unidade pode ser
remanejada conforme demanda e/ou
necessidade extraordinaria.

3.7. Critérios de Selegao do Fornecedor

Por se tratar de um processo de aquisigcao por meio de Contratacao
Direta o critério de selegdo € o menor preg¢o obtido entre as pesquisas
realizadas para o objeto, desde que a empresa atenda aos critérios de

habilitacio citados no item 2.4.

3.8. Analise do atendimento a politicas socioambientais

O acesso “online” evita a necessidade do envio de caixas com
midias para instalacdo dos aplicativos, jda que o acesso e configuragao

acontecem via internet.

Além disso, ja existem servidores treinados nessa ferramenta, nao

sendo necessarios investimentos em novos treinamentos.

Como o Tribunal ja vem utilizando esses softwares ha algum tempo,
todo o acervo produzido através dessa ferramenta podera ser reaproveitado e

facilmente evoluido, caso haja necessidade.



Do ponto de vista financeiro sera feita escolha pela proposta de
menor preco, com uma ferramenta que possui custos mais acessiveis 0 que

representa importante fator de sustentabilidade.

3.9. Conformidade Técnica e Legal.

3.9.1. Técnica:

Os servigos seguirdo os processos de gerenciamento de servigos de

TIC estabelecidos pelo TRT da 122 Regiéo.

3.9.2. Legal:
Resolugéo CNJ 182/2013, de 17/10/2013.

Inciso IV do art. 24 da Lei 8666 e inciso | b do art. 1° da Medida
Proviséria 961, de 6 de maio de 2020.

3.10. Obrigagdes Contratuais

3.10.1. Da Contratada
Sé&o obrigagdes da contratada:

a) Disponibilizar eletronicamente via internet, no site do fabricante, o link
para acessar as licencgas;

b) As licencas deverao estar disponiveis no respectivo site de
licenciamento em até 15 (quinze) dias corridos apds a emissdo da nota
de empenho;

c) A contratante devera receber informacdo da contratada sobre a

disponibilidade das licengas dos produtos no site oficial da fabricante.

3.10.2. Da Contratante

Sao prerrogativas da Administracao, conferidas em razao do regime
juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n° 8.666/93,

em relacao a eles:



a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacgao as finalidades de

interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar a execugéo;

d) aplicar sangdes motivadas pela inexecucgéao total ou parcial do ajuste.

O Tribunal nomeara equipe de fiscalizagao para o acompanhamento

da execucao contratual.

4. Gestao do Contrato

4.1. Forma de Acompanhamento e Fiscalizagao do Contrato:

Fiscalizar a entrega das licengas;

Receber provisoriamente assim que disponibilizados os links de
acesso;

Receber definitivamente assim que alcancadas as condi¢des exigidas;
Registrar todas as ocorréncias relacionadas com o fornecimento das
licencgas;

Realizar o pagamento das licengas adquiridas;

Acompanhar o processo de distribuicdo e instalacdo das licencgas;

Analisar eventual necessidade de aplicagao de penalidades.

4.1.1. Equipe de gestédo da contratagéo

a)

b)

Gestor do Contrato e Fiscal Demandante: Serdo indicados
nominalmente pelo Diretor da Secretaria demandante. A indicagao
sera efetuada no despacho de aprovacdo dos Estudos Técnicos
Preliminares e Projeto Basico.

Fiscal Técnico: Sera indicado nominalmente pelo Diretor da SETIC,
no despacho de aprovacdao dos Estudos Técnicos Preliminares e
Projeto Basico.

Fiscal administrativo: Sera indicado nominalmente pelo Diretor da

Secretaria Administrativa, por despacho.



4.1.2. Responsabilidades dos acima indicados (Resolugdo CNJ 182/2013, Capitulo
I, Artigo 2°).

a) Fiscal Demandante: Responsavel por fiscalizar os aspectos funcionais
da solugdo. Sua principal fungao sera a de fiscalizar para garantir que a
solugdo contratada esteja funcionando dentro das condigbes
pré-estabelecidas em contrato.

b) Fiscal Técnico: Responsavel por fiscalizar os aspectos técnicos da
solugéo contratada. Sua principal fungéo sera de fiscalizar para garantir
que a solugcdo contratada atenda a todos os aspectos técnicos
previstos em contrato.

c) Fiscal Administrativo: Responsavel por fiscalizar os aspectos
administrativos da execugao do contrato, especialmente os referentes
ao recebimento, pagamento, san¢des, aderéncia as normas, diretrizes
e obrigagdes contratuais. Sua principal fungdo sera de fiscalizar para
garantir que a contratada apresente periodicamente a documentagao
fiscal exigida e necessarias para a liquidacao.

d) Gestor do Contrato: Responsavel por gerir a execugao contratual. Sua
principal fungdo sera a de acompanhar e cobrar as agdes de
fiscalizagdo efetuadas pelos fiscais, bem como comunicar a
administragdo as possiveis anomalias, bem como as necessidades de

prorrogacao ou nao dos contratos sob sua responsabilidade.

4.2. Dinamica de Execuc¢ao do Contrato

4.2.1. Recebimento Provisorio

O recebimento provisorio sera dado pelos fiscais de contrato apos o
recebimento da nota fiscal, recebimento dos links de acesso as licencas de

software e depois de encerrados os servigos de instalagao das licencas.



4.2.2. Recebimento Definitivo

O recebimento definitivo sera dado pelo gestor do contrato, em até 5
(cinco) dias uteis, apds o recebimento provisério, desde que confirmadas as

instalagdes e o funcionamento adequado das licengas de software adquiridas.

4.3. Forma de pagamento

O pagamento da solugao sera efetuado a cada més, incluindo o més
da aquisi¢ao, em até 10 (dez) dias uteis apds o recebimento definitivo inicial da

solucao e recebimentos mensais.

A nota fiscal da solugao pretendida devera estar acompanhada das

demais comprovagdes de regularidade fiscal e trabalhista.

4.4. Forma de comunicagao entre as partes:

As comunicagbes serao realizadas através de enderego eletrénico
ou meio telefénico, conforme informagdes de contato prestadas no documento

de orgamento elaborado pela fornecedora ao TRT da 122 Regiéo.

4.5. Transferéncia de Conhecimento

Nao se aplica. Por tratar de aquisicdo de licenga de software

comercial.

4.6. Direito de Propriedade Intelectual

O direito de propriedade intelectual de todos os aplicativos, objeto da

presente contratagao € reservado a fabricante.

4.6.1. Condigdes de manutencéao de sigilo

Nao havera necessidade de assinatura de declaragao de sigilo.

4.6.2. Restricbes adicionais

Sem restricdes adicionais.



5. Situagdes que caracterizam descumprimento de contrato
O descumprimento de obrigagdes € passivel de aplicagdo das
penalidades previstas em lei. Dentre as causas de descumprimento que podem

ser elencadas, destacam-se:

1) Nao entregar o objeto: ndo liberando o link de acesso ao software
quando necessario;
2) Entregar o objeto em atraso: atraso na liberacdo do link de

acesso ao software na fabricante.

5.1 Penalidades

Os softwares adquiridos deverdo ser fornecidos com garantia
durante toda a vigéncia das licengas. Para o caso de qualquer falha ou
interrupcao do servigco havera prazo de 3 dias corridos para a normalizacdo dos
servicos. Sera aplicada multa de 0,5% ao dia corrido de atraso para a
regularizacdo do servigo sobre o valor da fatura mensal, limitados a 10% do
valor total da fatura. Registrado atraso superior a 20 dias a administragcao
podera, a seu critério, declarar a inexecugao contratual.

O link para acesso ao software devera estar disponivel para
download em até 15 dias corridos a partir da notificacdo de disponibilizacédo da
Nota de Empenho no site do TRT da 12? Regiao. Para o caso de atraso, sera
aplicada multa de 0,5% ao dia sobre o valor dos produtos em atraso, limitados
a 15% do valor total. Registrado atraso na entrega igual ou superior a 20 dias a

administragao podera, a seu critério, declarar a inexecugao contratual.

A regularidade fiscal e trabalhista devera ser mantida durante a
vigéncia da contratacédo, sob pena de aplicagdo de multa de 1% do valor da
nota fiscal, cujo valor sera retido dos créditos da empresa, sem prejuizo da

aplicagao das demais penalidades previstas em lei.



. Requisitos Técnicos Especificos que Deverao Ser Atendidos pela

Contratada.

O TRT da 122 Regidao nao recebera a solugdo caso os links de

acesso nao sejam devidamente disponibilizados quando necessario, ou caso

nao seja possivel a perfeita instalacdo e configuragéo dos softwares obtidos a

partir das licengas. Cabera a contratada providenciar as corregdes necessarias

para o acesso adequado das licengas adquiridas, sem prejuizo de aplicagéao

das penalidades cabiveis, além de observar o cumprimento de prazos

estabelecidos.

7. Proposta de modelo a serem utilizado na contratagao

Conforme padrées previstos em lei.

8. Valor Estimado da Contratacao e Quantidades solicitadas

8.1. Valor da Contratacao

O investimento total em 5 (cinco) meses para a aquisicdo das

licengas de software Power Bl PRO é de R$ 5.382,00 (cinco mil, trezentos e

oitenta e dois reais), conforme quadro que segue:

Custo Efetivo Total em 5 meses (R$)

Item Quantidade Preco Valor Valor
(Licencas) Unitario Mensal 5 meses
(R$) (R$) (RS)
Licencas de Power Bl Pro 23 46,80 1.076,40 | 5.382,00
Fornecedora:
TELTEC Solutions Ltda
5.382,00

8.2. Justificativa dos Valores

Conforme pesquisa de pregos apresentada no item 1.9 dos Estudos

Técnicos Preliminares.




Ressalta-se que nos Estudos Técnicos Preliminares foi decidido pelo

afastamento da exclusividade para ME/EPP.

A aquisicdo das licencas de softwares pretendida pode ser
considerada aquisicdo de “bem comum” de TI, uma vez que séo oferecidas de

modo padronizado e encontradas no mercado sem maiores dificuldades.

Entretanto, em decorréncia da urgéncia na manutengao de licengas
ja em uso neste Tribunal e considerando o valor total da aquisi¢ao, esta equipe
de planejamento entende que a modalidade de aquisicdo mais conveniente
sera a Compra Direta. Foi considerado também nessa decisao a existéncia do
processo de aquisicdo do Proad 420/2020, no entanto os valores somados
nessas duas contratagdes ficardo abaixo do valor total de R$ 50.000,00,
definido no inciso | b do art. 1° da Medida Proviséria 961, de 6 de maio de
2020.

9. Dotagao Orgcamentaria
Exercicio do orcamento: 2020.
Verba: TRT da 122 Regiéo.
Natureza da despesa: GND3.

Unidade Gestora do Orgamento: SETIC.

10. Data e Assinaturas.

Floriandpolis, 17 de julho de 2020.

Equipe de planejamento da contratacgao:

Claudio Zamparetti Cleber Roberto Milani Erasmo Duque Valle
Integrante Demandante Integrante Técnico, Substituto Integrante Administrativo, Subst.
claudio.zamparetti@trt12.jus.br cleber.milani@trt12.jus.br erasmo.valle@trt12.jus.br



ANEXO |

Especificagdo Técnica dos Servigos

1. SOFTWARE

1.1 A solucdo de Business Intelligence, fornecida por meio da modalidade
software como servico na nuvem (Software as a Service — SaaS), deve compreender
um conjunto de funcionalidades com painéis interativos, andlises sob demanda,
colaboracdo ativa (compartilhamento de uso, secdo de acesso), geracdo de
relatérios e graficos com acesso através de dispositivos moveis, motor
multidimensional ou motor de andlise associativa, dentre outras funcionalidades;

1.2 Caso a solucdo contratada necessite de instalacdo de um ou mais
componentes na rede do Tribunal, estes deverdao ser totalmente operacional no
Windows 7 ou superior;

1.3 O ambiente do servico contratado deve estar em conformidade com a
norma ABNT BNR ISO/IEC 27001:2013 ou ISO/IEC 27001:2013, sem prejuizo de
outras exigéncias pelo Contratante;

1.4 Os dados e informacgOes do contratante devem residir preferencialmente em
territério nacional, incluindo replicacdo e cépias de seguranca (backups);

1.4.1 As replicagdes do banco e as cdpias de seguranca serdo realizadas
exclusivamente pela contratada.

1.5 Os softwares que compdem a solucdo devem garantir disponibilidade diaria
de no minimo 99%;

1.6 As informacdes sob custédia do fornecedor serdo tratadas como
informacgdes sigilosas, ndo podendo ser usadas por este fornecedor ou fornecidas a
terceiros, sob nenhuma hipdtese, sem autorizacdo formal do contratante;

1.7 Os softwares que compdem a solu¢cdo devem ser compativeis com os SGBDs
relacionais Oracle 11g ou superior, Microsoft SQL Server 2005 ou superior, MySQL
5.0 ou superior e PostGreSQL para armazenar os metadados e informacgbes de
controle das aplica¢cdes desenvolvidas ou utilizar solu¢ao prépria de armazenamento
de dados, desde que permitam total acesso a base aos usudrios desenvolvedores;

1.8 Os softwares que compdem a solucdo devem ser compativeis com os
seguintes navegadores Internet:

1.8.1 Internet Explorer 8 ou superior;



1.8.2 Mozilla Firefox 18 ou superior;
1.8.3 Safari 6;

1.8.4 Google Chrome 56 ou superior;
1.8.5 Navegadores com HTML 5.

1.9 A solucdo deve possuir aplicativo movel compativel com os seguintes
sistemas operacionais:

1.9.1i0s 9.0 ou posterior;
1.9.2 Android 5.0 e superior.

1.10  Os softwares fornecidos devem ser capazes de ler as seguintes fontes de
dados:

1.10.1 Oracle Database 10g ou superior;

1.10.2 MySQL 5.0 ou superior;

1.10.3 PostGreSQL;

1.10.4 MSSQL Server 2005 ou superior;

1.10.5 Arquivos criados nos formatos “mdb”, “csv” e “xlIs”;
1.10.6 DB2/UDB;

1.10.7 XML;

1.10.8 JSON;

1.10.9 API REST.

1.11 A solugdao deve permitir a criagao de usuarios com no minimo os seguintes
perfis:

1.11.1 Administradores da solucdo;
1.11.2 Desenvolvedores contemplando todas as funcionalidades da
solucdo.

1.12 A solucdo deve permitir a publicacdo, em ambiente WEB, dos relatdrios ou
painéis produzidos. Sendo que a consulta a tais publicacdes poderdo ser realizadas
sem a necessidade de autenticacdo, sem a necessidade de aquisicdo de licencas
adicionais e sem restricoes quanto ao numero de acessos simultaneos;

1.13 A solucdo deve permitir a publicacdo de graficos e relatérios por meio da
insercdo do conteddo em  paginas html utilizando codigos de
insercdo/compartilhamento;

1.14 Deve disponibilizar um espa¢o minimo de 10 Gb de armazenamento por
licenca

1.14.1 Caso ocorra a desativacdo de um usuario pelo administrador, a
solucao devera permitir que o conteddo da conta desativada seja migrada
para uma nova conta ou para uma conta ja existente.



2. CONTROLE DE ACESSO

2.1 Utilizar acesso via navegador de internet utilizando SSL, nas versoes 2.0, 3.0 e
superior;

2.2 Permitir trabalhar com o protocolo HTTPS.

3. MODELAGEM DE DADOS

3.1 A Solugao de Bl deve permitir mapeamento de diversas estruturas de modelos
de dados, como ROLAP (Relacional OLAP) e MOLAP (Multidimensional OLAP) ou
analise associativa de dados oferecendo desta forma flexibilidade para diferentes
abordagens de implementacdo fisica de data-marts;

3.2 A solucdo de B/ deve disponibilizar ao usuario modelo de dados com linguagem
de negdcio de forma que o usuario de negdcio ndo precise possuir conceitos
técnicos como: chaves primarias, chaves estrangeiras e cardinalidade, para construir
suas pesquisas sem que os mesmos possuam conhecimento da linguagem SQL.

4. SEGURANGA, ADMINISTRACAO e MONITORAMENTO
4.1 A solucdo de Bl deve permitir controle da seguranca centralizado através de
navegador Web, para atribuicdo de privilégios em niveis e perfis de usudrios, grupos

e projetos;

4.2 Controle de acesso as informacgdes disponibilizadas pelo sistema, apenas por
usuarios autorizados;

4.3 Restringir acesso a um conjunto de dados especifico seja por registros, colunas
ou ambos;

4.4 A solucdo de Bl deverd gerar trilha de auditoria para a¢cdes de autenticacdo e
autorizacdo de usuarios, relatérios e painéis;

4.5 Possuir arquitetura prépria de seguranga, independente da utilizacdo de
solucdes de seguranca de terceiros.

5. PORTAL BI
5.1 O portal de Bl deve ser uma solugdo Web integrada que permita aos usuarios
ver e trabalhar com os conteudos disponiveis na solugao, tais como: Consultas,

Relatdrios, Dashboards;

5.2 Possuir interface com todas as funcionalidades do usuario final em ambiente
web e em Portugués/Brasil;

5.3 Possuir area de conteudo pessoal, onde somente o usuario tenha acesso;



5.4 Permitir a criacdo de novos relatérios, consultas e analises personalizadas no
proprio portal;

5.5 Possuir mecanismo de busca por relatérios, consultas, painéis de indicadores e
outros documentos contidos no portal por nome do documento e por palavras
chaves dos relatoérios;

5.6 Permitir a personalizacdo dos relatérios com imagens de fundo, imagens da
organizacao, criacdo de novos links, altera¢des de cores e etc.;

5.7 A ferramenta deve ser totalmente funcional na web, sem a necessidade de
instalacdo de software ou plug-in nas maquinas clientes.

6. RELATORIOS E PAINEIS

6.1 O software deve permitir que durante a criacdo de relatérios o usudrio possa
editar formulas para colunas, sendo que esta férmula apenas existird para aquele
relatdrio sem alterar as caracteristicas ou contetudo da coluna;

6.2 O software deve permitir a personaliza¢gdo dos cabecalhos/titulos das colunas de
uma tabela, bem como a regra de agregacao das colunas de totais;

6.3 O software deve permitir que em um Unico relatério, sejam apresentados
simultaneamente diferentes tipos de visualizacdo como, por exemplo, um relatério
para a mesma informacdo apresentar uma tabela, um gréfico de pizza, um gréfico de
barras e um grafico de drea apresentado de forma simultanea;

6.4 O software deve permitir durante a criacdo de novas andlises, combinar colunas
de um ou mais modelos de dados através de opera¢des como UNIAO ou
INTERSECCAO. As combinacdes de colunas permitem que sejam criadas novas
colunas apresentando os dados de formas diferentes;

6.5 O software deve possibilitar que o usuario final se utilize de um modelo de
‘clicar e arrastar’ para construir suas consultas aos bancos de dados, neste modelo o
usuario deve poder construir filtros e restricbes de forma automatizada sem
necessidade de qualquer tipo de codificacao;

6.6 O software deve possuir interface web em lingua portuguesa para visualizacdo
das funcionalidades previstas para os aplicativos de analise de dados;

6.7 O software deve possuir interface de ajuda em lingua portuguesa para apoio aos
usuarios de negdcio;

6.8 O software deve permitir que sejam realizados detalhamentos cruzados onde a
partir de um relatério, o usuario seja direcionado para outro painel ou relatério
contextualizado com as informacdes referentes ao detalhamento;



6.9 O software deve disponibilizar uma biblioteca de fungdes légicas, de conversdo,
matematicas, analiticas, estatisticas, cadeias de caracteres e outras para serem
utilizadas na confeccdo de andlises pelos usudrios de negécios;

6.10 O software deve disponibilizar fungdes estatisticas descritivas como soma,
média, contagem, contagem distinta, maximo e minimo;

6.11 O software deve permitir a criagdo de formatagao condicional sobre colunas,
onde, de acordo com os valores, a mesma assuma uma personalizacdo de formato
distinta, e desta forma permitindo a criacdo de semaforos;

6.12 O software deve permitir que sejam construidos filtros permitindo a selecdo de
um ou mais valores nos painéis e relatérios que simplificam o processo de andlise
dos gestores;

6.13 O software deve permitir que sejam construidos filtros nos painéis a partir de
imagens e graficos;

6.14 O software deve permitir o envio de alertas para usuarios de acordo com
valores de indicadores;

6.15 O software deve possuir funcdes de andlise dimensional permitindo
detalhamento das informacgdes, bem como pivoteamento das colunas para melhor
visualizacdo da informacao;

6.16 O software deve permitir que relatérios ou painéis possuam diversos formatos
de saida, sendo no minimo: HTML e CSV;

6.17 O software devera permitir formatar visualizagGes georreferenciadas, incluindo
cores, graficos de barra, graficos de pizza e bolhas de tamanhos varidveis sobre os
poligonos, radar, gauge, termdmetros, grafico de linha, grafico de area, grafico de
setor circular, grafico de dispersao;

6.18 O software devera permitir detalhamento das informacdes georreferenciadas
através de cliques de mouse sobre uma determinada area que pode representar,
uma cidade, estado ou pais;

6.19 O software devera permitir que os usuarios de negdcio, sem qualquer tipo de
codificagdo ou conhecimento especifico sobre dados georreferenciados, criem
analises utilizando visualizacdes graficas georreferenciadas;

6.20 O software devera permitir a integracdao com solugdes de georreferenciamento,
tais como Google Maps ou outra APl de Mapas existente no mercado;

6.21 O software devera permitir que sejam apresentados multiplos atributos e
métricas sobre uma visualizacdo georreferenciada;

6.22 O software deve gerar os relatdrios, bem como os painéis para que sejam
disponibilizados também para dispositivos méveis do tipo tablet e celulares, sem a



necessidade de um novo desenvolvimento de painéis ou de relatérios especificos
para este fim;

6.23 O software deve permitir a flexibilidade ao usuario de negdcio para optar pelo
armazenamento dos resultados dos calculos ou de realizar os cdlculos em tempo de
execucao;

6.24 Permitir realizar drill down, drill up com as informagdes dos mapas;

6.25 A ferramenta deve permitir a simulacdo de cendrios com projecao de relatérios
e analise de tendéncias;

6.26 Permitir a aplicacdo de filtros de sele¢cdo simultaneamente em todos os graficos
e tabelas do aplicativo, inclusive dashboard, com um simples clique em uma ou mais
listas ou ainda clicando diretamente nos dados em tabelas ou graficos.

7. INTEGRAGAO DE DADOS

7.1 Dispor de recursos para mapeamento automatico dos campos quando os nomes
forem os mesmos na origem e no destino;

7.2 Dispor de editor de arquivos de entrada e tabelas, auxiliando na determinacao
de tamanhos, tipos, escalas e precisao dos campos;

7.3 Permitir a criacdo de periodicidades de execucdo dos processos de forma
customizadas (por exemplo, toda segunda-feira e quinta-feira);

7.4 Permitir a possibilidade de se realizar integracdes sem a necessidade de
hardware adicional para a area de staging;

7.5 Permitir a execucdo de ELT, ou seja, realizacdo da carga no destino e posterior
transformacdo nos dados;

7.6 Permitir a comunicacdo do sucesso, falha e fracasso dos processos de carga via
console, e-mail;

7.7 Possuir um esquema de seguranca que ndo implique a aquisicdo de
componentes (hardware e software) adicionais de outros fornecedores e que seja
totalmente integrados a ferramenta;

7.8 Possuir conexdo nativa ou via ODBC, no minimo, com as plataformas Oracle,
MS-SQL Server, PostgreSQL e MySQL;

7.9 Suportar como fonte de dados: arquivos nos formatos XML, JSON, CSV, XLS e TXT
(Flat-File); tabelas de banco de dados ORACLE 10g ou superior e SQL-Server 2005 ou
superior e PostgreSQL, APl REST, WEBSERVICES;

7.9.1 Compartilhar e Publicar dados, relatérios e dashbords em dispositivos
moveis.



7.10 Possuir uma biblioteca de fungbes para transformagdes previamente
construidas para manipulacdo de strings e conversao de tipos de dados, além de
permitir a criacdo de novas func¢des para transformacdo;

7.11 Permitir a realizacdo de joins entre tabelas de origens de dados heterogéneas,
relacionais ou ndo, bem como a execucdo de comandos SQL, oferecendo
flexibilidade no desenvolvimento dos processos de ETL;

7.12 Permitir légicas de regras de excecdo para valores nulos, valores padroes,
negativos para eliminar e consolidar valores;

7.13 Permitir suporte a multiprocessamento e a execucao paralela de cddigo, de
forma que uma determinada tarefa possa beneficiar-se do paralelismo intrinseco da
plataforma onde esteja rodando, podendo esta plataforma ser o servidor fonte, de
armazenamento temporario (staging/hub), ou de destino;

7.14 Permitir a expansao do metamodelo da ferramenta para armazenar outras
informacdes de metadados;

7.15 Possuir sua prépria ferramenta de modelagem de dados, nativamente, sem a
necessidade de se integrar a outras ferramentas;

7.16 Possibilitar a integragdo com ambiente de desenvolvimento integrado (IDE R
externo) para criacao de scripts R

7.17 Permitir o acesso de outras aplica¢des a solucdo de Bl através de integracado via
API| REST.



