PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

TERMO DE CONTRATO - CD 1331/2021

Termo de contrato de prestacao de servigo
de gerenciamento de e-mail marketing que
entre si celebram o Tribunal Regional do
Trabalho da 12? Regiao e a empresa
Templateria Ltda.

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
estabelecido na rua Esteves Junior, n°® 395, bairro Centro, na cidade de Florianopolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por seu Diretor da Secretaria Administrativa, Senhor Fernando
Schlickmann Oliveira Souza, conforme delegacdo de poderes constante da Portaria
PRESI 136/16.

CONTRATADA: A empresa Templateria Ltda., pessoa juridica de direito privado,
devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 09.117.142/0001-08, estabelecida na Alameda
Afonso Schmidt, 119 — Conj. 78, bairro Santa Terezinha, na cidade de S&o Paulo, Estado de
Sao Paulo, CEP 02450-000, fone: (11) 2193-3552, e-mail contato@zenmail.com.br, neste
ato representada por sua Sécia-Administradora, Senhora Juliana Cristina Padron Delize,
portador (a) da carteira de identidade n°® 32.948.129-0, e inscrito (a) no CPF/MF sob o n°
298.452.358-08, conforme contrato social.

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e
condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebragdo deste contrato decorre de despacho exarado pela Diretora do
Servico de Licitacdes e Compras do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, que
autorizou a presente contratacdo nos autos do processo CD 1331/2021.

Paragrafo unico — A licitagao é dispensavel para a presente contratagdao com
fundamento no art. 24, 1l da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

Contratacao de servico de gerenciamento de e-mail marketing, prestado por
meio da disponibilizagdo de plataforma prépria da empresa contratada, através da internet,
com fornecimento de, no minimo, 1 (um) login de acesso a ferramenta para execugao e
gestdo de campanhas, pelo periodo de 12 (doze) meses, com franquia mensal de 25.000
(vinte e cinco mil) e-mails, totalizando 300.000 (trezentos mil) e-mails por ano, a ser
utiizada sob demanda da SECOM. Para o servigo, sdo requeridas arquitetura e
infraestrutura que garantam alto desempenho e capacidade para disparo de até 5.000
(cinco mil) mensagens de uma campanha do TRT-SC em um prazo de até 5 (cinco) horas.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO
A prestacao dos servigos obedecera o seguinte:

| — Descrigao Dos Servicgos:

a) o servigo de gerenciamento de e-mail marketing devera ser prestado por

meio da disponibilizacdo de plataforma propria da contratada, através da Internet, para que
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a Contratante possa enviar campanhas por e-mail e acompanhar os resultados em tempo
real, sem necessidade de instalacdo de qualquer software nas instalagdes do TRT-SC;

b) a contratacdo abrange plano ANUAL de envio, com franquia mensal de
25.000 (vinte e cinco mil) e-mails por més, totalizando 300.000 (trezentos mil) e-mails por
ano, a ser utilizada sob demanda da Contratante;

c) a plataforma devera permitir o envio de mensagens com até 100 Kb;

d) a Contratada devera fornecer no minimo 1 (um) login de acesso a
ferramenta para execugao e gestdo de campanhas de e-mail marketing;

e) a arquitetura e infraestrutura do servigo deverdo garantir alto desempenho
e capacidade para disparo de até 5.000 (cinco mil) mensagens de uma campanha do TRT-
SC em um prazo de até 5 (cinco) horas;

f) a Contratada devera contar com infraestrutura exclusiva de alto
desempenho para envio por meio de IPs dedicados;

g) as mensagens enviadas ndo poderdo apresentar nenhum texto ou imagem
adicionada automaticamente pela empresa Contratante no conteudo da mensagem gerada
pelo TRT-SC, contendo identificagcado da empresa Contratante ou da solugdo tecnoldgica
utilizada;

h) a ferramenta devera apresentar interface amigavel e intuitiva que permita a
operacao de todas as funcionalidades pelos usuarios da Contratante;

i) a conexao dos usuarios devera ser através de acesso pela Internet, com
autenticagao;

j) a ferramenta devera apresentar editor online com interface intuitiva para
customizacao de leiautes e mensagens, por meio da formatagcio e insercdo de imagens e
links, bem como disponibilizar templates prontos para envio de mensagens, com diversas
opgdes de leiautes, divididos por categorias, contendo, no minimo: eventos, datas
comemorativas, newsletters, ecommerce e comunicados, entre outros;

k) além dos templates padrao disponibilizados, a Contratante devera criar 1
(um) template personalizado/exclusivo, seguindo as orientagdes da Contratada, para o envio
de newsletter;

) a ferramenta devera apresentar a possibilidade de importacédo de
mensagens préformatadas em HTML contendo texto, imagens e links;

m) a ferramenta devera oferecer funcionalidades para criagdo do cadastro de
e-mails através de exportagao/importagdo de dados (upload de arquivo em XLS), bem como
a atualizagao por meio da propria interface;

n) a ferramenta devera possibilitar a criagao de listas de destinatarios com,
pelo menos, 10.000 (dez mil) e-mails;

0) a ferramenta devera possibilitar o envio segmentado por meio de filtros e
combinagdes de listas;

p) a ferramenta devera possibilitar o agendamento e reagendamento de
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disparos de campanhas por data e horario;

q) a ferramenta devera possibilitar o controle automatico de envios e a
geragao de relatorios, por categoria, contendo, no minimo, as seguintes:

e e-mails na fila: apresenta o total de e-mails ainda ndo entregues e o
percentual destes em relagao ao total de e-mails para os quais a pega sera enviada;

e tempo de envio: informa o tempo total, a data e o horario de finalizagao de
cada envio;

e e-mails enviados: total de e-mails (entregues e ndo entregues) enviados até
0 momento;

e e-mails entregues: total de e-mails enviados pelo sistema e recebidos pelos
cadastros (considera os e-mails lidos e nao lidos);

e e-mails ndo entregues: total de e-mails enviados pelo sistema e nao
recebidos pelos cadastros, dividido por categoria, contendo, no minimo, as seguintes: E-mail
inexistente; Dominio inexistente; Caixa postal cheia; Falha de conexao; Reporte de spam;

e total de aberturas;

e total de cliques;

e tempo de visualizagio;

e aberturas/visualizacdes: total de visualizagbes realizadas em todos os e-
mails enviados, considerando que um mesmo e-mail possa ser visualizado mais de uma vez
por um mesmo cadastro, devendo fornecer, entdo, a quantidade de visualizacbes por
destinatario;

e cliques por e-mails entregues: total de cliques sobre os links dos e-mails
entregues;

e e-mails lidos: total de cliques sobre os links dos e-mails lidos;

e links mais clicados;

e opt-out (solicitagbes de descadastro);

r) a ferramenta devera possibilitar o reenvio de campanhas, bem como o
reenvio parcial de lotes para enderecos que apresentaram erros temporarios dentre os
listados acima;

s) a ferramenta devera possibilitar visualizagdo alternativa, por meio da
insercdo automatica de um link no topo das mensagens para o caso de o destinatario ndo
conseguir visualizar a mensagem nitidamente, com as mesmas personalizagdes e
contabilizagbes suportadas pela mensagem de e-mail marketing original,

t) a plataforma deve permitir monitoramento em tempo de real das
especificacbes estabelecidas nesse Termo de Referéncia, bem como a comparagao de
resultados entre campanhas;

u) a plataforma deve permitir a geracdo de relatério para controle da
quantidade de mensagens utilizadas no periodo, saldos e créditos;

v) a Contratada devera aquiescer com a formalizacdo de Termo de
Confidencialidade, para proteger os dados de e-mails da Contratante e relatérios gerados,
vedando-se sua comercializagdo e ou cessdo a terceiros, durante ou apds encerrado o
contrato, o qual presumir-se-a aceito pela Contratada a partir da assinatura do contrato;

w) a Contratada devera operar o servigo observando as boas praticas do E-
mail Marketing e as politicas AntiSpam;

x) a Contratada devera efetuar o controle de inclusdo dos IPs de envio e do
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dominio do TRT-SC em BlackLists de enderecos;

y) o servico de envio deve contemplar configuracbes DKIM e/ou SPF,
devendo a contratada oferecer suporte técnico para auxiliar essas configuracoes;

z) a Contratante podera, a seu critério, fornecer dominio alternativo para o
envio das mensagens de e-mail marketing, diferente de @trt12.jus.br;

aa) a ferramenta devera oferecer a possibilidade de utilizar um e-mail de
resposta, para o qual os contatos podem enviar duvidas, diferente do e-mail de remetente;

ab) a Contratada devera oferecer o suporte para que as unidades técnicas da
Contratante, em conjunto com a &rea técnica da Contratada, efetuem todas as
configuragdes necessarias para o pleno funcionamento do servico.

Il — Treinamento:

a) a Contratada devera fornecer treinamento basico a pelo menos 2 (dois)
servidores da Secretaria de Comunicagado Social da Contratante, de forma virtual (on line)
ou por telefone, sobre utilizacdo da ferramenta e obtencdo dos melhores resultados,
realizando inclusive simulagéo de envio e extragado de relatérios e gréficos;

b) a Contratada também devera fornecer manual de utilizagao do servigo que
contenha as orientagdes de utilizacdo do sistema, representado por material didatico em
Portugués-Brasil.

lll - Suporte Técnico, Manutencao E Seguranga

a) a Contratada devera possuir canais de atendimento por telefone, chat e/ou
e-mail, a fim de resolver duvidas ou obter orientagdes sobre a utilizagao do sistema;

b) as solicitacdes feitas pela Contratante para manutencdo, corregdo de
falhas, esclarecimento de duvidas ou recebimento de orientagbes deverao ser respondidos
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds a abertura do chamado;

c) o atendimento devera estar disponivel, no minimo, em horario comercial
(segunda a sexta-feira, das 8h as 18h);

d) a Contratada devera solucionar quaisquer falhas técnicas na aplicacao, que
sejam de sua responsabilidade, restabelecendo integralmente o funcionamento dos servigos
em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

e) a Contratada devera realizar manutengdes preferencialmente fora do
horario comercial, e comunica-las ao TRT-SC com pelo menos 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia;

f) o ambiente da plataforma do servigo devera contar com os seguintes
requisitos minimos de seguranca:

e armazenamento dos dados estatisticos e de gestdo gerados pelo uso do
servico em dispositivos com redundancia e mantidos disponiveis durante o periodo de
vigéncia do contrato;

e realizacdo de backup diario de todos os dados (mensagens formatadas
para envio, listas de destinatarios, dados estatisticos, etc.), para serem usados para
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recuperagao do ambiente em caso de desastre;
e em caso de desastre, a recuperagao dos itens informados no item 6.7.2
devera ocorrer em até 24 (vinte e quatro) horas;

g) o servico de E-mail Marketing devera ser continuo e disponivel 24 h (vinte
e quatro horas) por dia, 07 (sete) dias por semana, com SLA mensal superior a 95%.

IV — Niveis De Qualidade Esperados
a) servigo disponivel durante o periodo de contratagao;

b) servigo em estado operacional 24 horas por dia.

Paragrafo unico — Os prazos de adimplemento das obrigagcbes admitem
prorrogacao nos casos especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8666/93, e a solicitagdo
dilatéria, que devera ser sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos
necessarios a comprovacao das alegagdes, devera ser recebida antes do encerramento dos
prazos maximos, cabendo ao Contratante autorizar novo prazo.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei no
8.666/93 e no art. 90, inc. | da Portaria PRESI no 163/2020, o objeto sera recebido:

| — Do Recebimento Provisdrio

O fiscal do contrato devera realizar o recebimento provisério em termo proprio
(Anexo 1) e encaminha-lo ao gestor do contrato para recebimento definitivo, acompanhado
pelos demais documentos que julgar necessarios.

Il - Do Recebimento Definitivo

O gestor do contrato devera realizar o recebimento definitivo em termo préprio
(Anexo Il) e encaminha-lo ao Setor do fiscal administrativo na SEOF;

§ 1° — O fiscal administrativo devera atestar a conformidade para pagamento
da nota fiscal em termo proprio (Anexo lll) e encaminha-lo ao Nucleo de Liquidacao
(NULAD).

§ 2° — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para Pagamento
das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota fiscal/fatura
corretamente preenchida.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O contrato vigorara por 12 (doze) meses a partir da data da assinatura, com
eficacia apds a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido, obedecido o periodo
admitido na legislacdo em vigor (art. 57 da Lei n°® 8.666/93).

CLAUSULA SEXTA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sao as seguintes as prerrogativas da Administragao, conferidas em razdo do
regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n° 8.666/93, em
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relacdo a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar-lhe a execucéo;

d) aplicar san¢des motivadas pela inexecugéo total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada se obriga a:

a) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condi¢cées ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do contrato.

b) manter durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigcbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacéo;

b.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisdo contratual e de execucao da retencéo sobre os créditos da
empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizacoes devidos a Administracado, além das penalidades previstas em lei;

b.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragao,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugdo Normativa n° 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentacédo da primeira nota fiscal/fatura decorrente da
assinatura do contrato ou da prorrogagao contratual;

b.3) informar imediatamente qualquer alteragdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

c) realizar as entregas dentro dos prazos previstos, atendendo a todas as
especificacbes exigidas, bem como cumprir com todas as obrigacdes contratuais previstas
até o encerramento deste;

d) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugao do contrato;

e) protocolizar, se necessario, as peticbes no Servigo de Cadastramento de
Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante, situado na Rua Esteves Junior, 395,
bairro Centro, na cidade de Florianopolis/SC, CEP 88015-905;

f) atentar para as praticas de sustentabilidade na execugédo dos servigos nos
termos do art. 6° do Capitulo Il da Instru¢ao Normativa n° 01, de 19/01/2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e
Gestéo;

g) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cddigo de Etica do Contratante.
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CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso Ill do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao
da execugao do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizacdo do objeto do presente
contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigagdes da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucado deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢des ora
estabelecidos;

d) prestar as informacgbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execugao dos contratos,
em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso Il do art. 58 c/c o art. 67 da Lei n°®
8.666/93 e nos arts. 2°, 3° 4°, 5° 6°, 7° e 8° da Portaria PRESI n° 163/20, serdo executadas
pela equipe indicada no Termo de Designagao de Gestao e Fiscalizagao.

§ 1° — Cabera ao Gestor do Contrato, as atribui¢cdes de:

a) gerir a execugao do presente contrato, de modo a averiguar os resultados
alcangados, os recursos empregados, a adequacédo dos recursos empregados a rotina de
execucao estabelecida; se possivel, a satisfagao do publico usuario;

b) comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades;

c) certificar a prestagao de servigo no verso da nota fiscal/fatura;

d) informar a contratada e a Administracao as eventuais irregularidades e/ou
baixa qualidade do servico apresentado, além das possiveis solugbes para sua

regularizagéo;

e) firmar termo de recebimento definitivo do contrato, conforme modelo do
Anexo Il, quando do encerramento da obrigagao..

§ 2° — Cabera ao Fiscal do Contrato, as atribui¢cdes de:

a) Auxiliar a gestora quanto as suas atribuigdes;
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b) Firmar termo de recebimento provisério do contrato, conforme modelo do
Anexo .

c) Devera reportar-se a gestora sobre as eventuais inoperancias na execugao
do referido servigo.

§ 3° — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugcdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos e da alocagao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

§ 4° — A fiscalizagdo exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execu¢cdo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a corre¢do dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicagdes perante terceiros, proximas ou remotas.

§ 5° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecao, verificagdo e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo
Contratante, para representa-lo na execug¢ao do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da
Lei n° 8.666/93.

§ 1° — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicacao devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail
e endereco), podendo ser realizada por meio eletrbnico ao Gestor do contrato, no prazo
maximo de até 7 (sete) dias corridos apds a substituigéo.

§ 2° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo Gestor.

§ 3° — O preposto devera possuir capacidade profissional e conhecimentos
compativeis com a fungdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto
relacionado com os servigos prestados.

§ 4° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagdo do preposto se
julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua substituicio, a
qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificagcdo, que podera ser
feita por meio de e-mail.

CLAUSULA ONZE - DO PREGO

O valor total do presente contrato é de R$ 3.280,00 (trés mil, duzentos e
oitenta reais).

Paragrafo unico — Estao incluidas no prego todas as despesas relativas a
consecucao eficiente e integral do objeto deste contrato.
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CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidacao e o pagamento serao assim efetuados:

a) a Contratada devera apresentar o documento de cobranga corretamente
preenchido, ao Nucleo de Liquidagao e Analise da Despesa — NULAD;

b) a Fiscalizagcdo devera proceder o recebimento provisorio e definitivo,
conforme clausula quarta;

C) o prazo para pagamento € de 5 (cinco) dias Uteis a contar da apresentagao
da fatura e do respectivo recebimento definitivo.

d) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria;

e) os pagamentos serao realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a retengao
na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicdes determinadas pelos 6rgaos
fiscais e fazendarios em conformidade com as instru¢des normativas vigentes;

f) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeg¢a a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apds a
regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante;

g) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propde,
nao podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por empresa
com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao daquela, ainda
que do mesmo grupo empresarial;

g.1) as Unidades responsaveis pela execugdo do objeto contratual e
detentoras de numeragao da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo somente o
sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que satisfagcam as
condi¢Oes de habilitagao e a regularidade fiscal exigida no processo;

h) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante,
as certiddes abaixo discriminadas:

+ CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;

« Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.

« CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho;

i) o descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentacdo das certidoes
elencadas na alinea anterior e a manutengao em situagao irregular perante as obrigacdes
fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecucao do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso
XIIl, da Lei n°® 8.666/1993;
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j) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipdteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescisao contratual;

k) o Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste
contrato;

I) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribuigao para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal. No
entanto, ndo recaira esta retengdo sobre pessoas juridicas que apresentarem a Declaragao
de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugcdo Normativa n°.
1.234/2012, da Receita Federal ou copia da Consulta ao Portal do Simples Nacional da
apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura contratual e de
prorrogacao contratual;

m) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no
prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicagao oficial, sob pena de ser incluido o valor
na Divida Ativa da Uniao.

CLAUSULA TREZE - DO REAJUSTE

Os precos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentacédo da proposta ou
da data do Ultimo reajuste, limitado o reajuste a variagéo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adogéo de indices gerais de precos de acordo com a seguinte férmula:

R=1-loxP onde:
lo

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més de reajuste;

lo = indice relativo ao més da data limite para apresentacéo da proposta;
P = preco atual dos servigos/contrato;

§ 1° — Em caso de ocorréncia de deflagcdo ou qualquer outro evento que
possa implicar redugcdo do valor contratual para adequa-lo aos pregos de mercado, sera
provocada pelo Contratante mediante a apresentacdo de planilha com demonstragéo
analitica da variacdo dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente,
com vistas a definicdo do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° — O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.

CLAUSULA CATORZE - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
O recurso para atender a despesa acima correra por conta do orgamento

préprio, Programa de Trabalho 02.131.0033.2191.0042 — Publicidade Institucional e de
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Utilidade Publica, Natureza da Despesa 3390.39.32 — Outros Servigos de Terceiros — PJ.
CLAUSULA QUINZE - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada ¢é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DEZESSEIS — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecugado total ou parcial do contrato, a Administragdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

| — Adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera
aplicada em caso de infragbes que correspondam a pequenas irregularidades verificadas na
execucgao do contrato, que venham ou nao causar danos ao Contratante ou a terceiros.

Il — Multa:

a) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula
trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

a.1) em caso de atraso superior a 34 dias, podera a Administracdo, a seu
critério, declarar a inexecucéao contratual;

b) multa compensatéria, nos termos do inc. Il do art. 87 da Lei n° 8.666/93:

b.1) por inexecugao total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do
contrato e aplicada na ocorréncia das hipoteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII do art. 78
da Lei n° 8.666/93 das quais resulte inexecugdo do contrato com prejuizo para a
Administracéo;

b.2) por inexecugao parcial: arbitrada em 5% (cinco por cento) do valor do
item, e aplicada na ocorréncia das hipéteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII art. 78 da
Lei n° 8.666/93 das quais resulte execucdo parcial do contrato com prejuizo para a
Administragao;

c) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, pelo descumprimento das demais obrigagdes e condigbes determinadas no
presente contrato ndo especificadas nas alineas “a” e “b”, ndo eximindo a Contratada de
outras sangoes cabiveis;

d) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagdo da obrigagdo da manutengdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execugao do contrato.

Il — Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. Il
do art. 87 da Lei n°® 8.666/93, sera imputada nas hipéteses de inexecugao total ou parcial de
gue resulte prejuizo para a Administracao;

IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
CD 1331/2021 - 11
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Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e
apo6s decorrido o prazo da sancgéo aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do
art. 87 da Lei n°® 8.666/93, sera imputada nas hipéteses previstas no inciso anterior, desde
que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem.

§ 1° — A multa moratéria ndo impede que a Administragdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta clausula e na Lei n°
8.666/93.

§ 2° — As sancgdes previstas nos incisos |, lll e IV poderao ser aplicadas junto
com a do inc. Il, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

CLAUSULA DEZESSETE - DA RESCISAO

A inexecucgao total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n°® 8.666/93.

§ 1° — A rescisao podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
mediante notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigagdo da apresentacdo das
certiddes elencadas na alinea “h” da clausula doze e a manutengdo em situacao irregular
perante as obrigagbes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual,
respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecugcao do contrato e a ofensa a
regra trazida no art. 55, inciso XIIl, da Lei n°® 8.666/1993.

CLAUSULA DEZOITO - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO A
PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:

+ nalein®8.666/93 e alteracdes;
« no Decreto n® 8.538/15;
nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposi¢coes de Direito Privado, nos termos do caput do art. 54 da
Lei n°® 8.666/93;

Il — E vincula-se aos termos:

« da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93;
« ao termo que dispensou ou inexigiu a licitagdo, nos termos do inciso XI do
art. 55 da Lei n°® 8.666/93;
do Cédigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio
de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administracao, enumeradas
no caput do art. 58 da Lei n°® 8.666/93 e na clausula sexxta, mediante a apresentacao das
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devidas justificativas e autorizacdo prévia da autoridade competente, assegurados os
direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma Lei.

Paragrafo unico — Nos termos do que dispée o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposi¢cdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:

a) a prestacdo de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer
vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada
assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas decorrentes da
prestacao de servicos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de
qualquer uma das obrigagcbes assumidas neste contrato ndo implicara novagao ou renuncia
de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato
a qualquer tempo;

d) as obrigagdes contidas nas clausulas sétima e oitava nao sao de natureza
exaustiva, podendo constar no presente termo obrigacdes referentes as partes ou a cada
parte, que n&o estejam incluidas no rol de obriga¢des acima citadas;

e) os termos e disposi¢cdes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condi¢des nele estabelecidas;

f) é vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execucao dos servigos e sobre as informacgdes a que venha a ter acesso por
forca da execugao dos servicos objeto deste contrato;

h) dos atos da Administragdo decorrentes da aplicagdo da Lei n° 8.666/93
cabem recurso, representacao e pedido de reconsideragao, nos termos do art. 109;

i) a intimagao dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. |
do art. 79 da Lei n° 8.666/93, a suspensao temporaria € a declaragcédo de inidoneidade sera
feita mediante publicacdo na imprensa oficial;

j) os casos omissos serao dirimidos pela Administragdo, que podera

disponibilizar em meio eletrénico informacgdes adicionais e expedir normas complementares,
em especial sobre as sistematicas de fiscalizagao contratual e repactuacao.
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CLAUSULA VINTE E UM — DA PUBLICAGAO

O Contratante é responsavel pela publicagao do extrato do presente contrato
no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da
Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VINTE E DOIS - DO FORO

As questdes decorrentes da execucdo deste contrato, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da
cidade de Florianopolis, Secado Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo de
contrato, o qual, depois de lido, é assinado eletronica/digitalmente pelos representantes das
partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.
Contratante:

Fernando Schlickmann Oliveira Souza

Diretor da Secretaria Administrativa
TRT da 122 Regiao

Contratada:

Juliana Cristina Padron Delize
Sécia-Administradora
Templateria Ltda.

Contrato/21CD1331_servigos de email marketing_SCDF
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ANEXO |

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO/PROAD N°:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DE EXECUCAO
DO SERVICO:

FISCAL DO CONTRATO:

Item

SIM

NAO

Nao se
aplica

Acompanhamento da execugdo contratual:

1.

Os servigos foram realizados em conformidade com as obrigagdes previstas no
contrato?

2. A contratada cumpriu os prazos de prestagao dos servigos definidos no contrato?

3. A contratada manteve a continuidade na prestagédo dos servigos, cumprindo com as
especificagdes do contrato e legislagdo acessoéria (concessionarias de servigo
publico)?

4. A contratada apresentou Ordem de Servigo/Nota Fiscal referente a demanda
apresentada, devidamente preenchida conforme o contrato?

5. No caso de inobservancia de algum dos itens acima bem como de outras ocorréncias em
descumprimento ao contrato, relatar abaixo:

6. Atesto que os servigos foram prestados em estrita observancia as determinagdes,
forma e condigbes previstas no contrato. (Caso a empresa ndo esteja cumprindo
suas obrigagdes, relatar as ocorréncias no item 5)

Em / /

Fiscal do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO I

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO/PROAD N°:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

GESTOR DO CONTRATO

Item

= Nao se
SIM NAO aplica

1. Existem irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa?
(Caso afirmativo, indicar no item 3 as clausulas contratuais pertinentes e as

medidas adotadas para correcdo)

2. O desempenho e a qualidade do servigo prestado estdo em consonancia com os
niveis minimos? Caso negativo, indicar no item 3 o redimensionamento de valores a

serem pagos pela aplicagdo de fator redutor;

3. Outras observagoes:

Em / /

Gestor do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO Il

ATESTADO DE CONFORMIDADE PARA PAGAMENTO DA NOTA FISCAL

LIQUIDACAO DA NOTA FISCAL

CONTRATO/PROAD N UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA DO CONTRATO:
RESPONSAVEL:
Item SIM | NAO f;ﬁ::

NA LIQUIDAGAO MENSAL DA NOTA FISCAL:

11

O Fiscal de Contrato atestou a conformidade na prestagéo dos servigos
(Caso afirmativo informar o numero do marcador do referido documento do respectivo
proad)

1.2

Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor contratual mensal

1.3

Verificar se o CNPJ da contratada contido na Nota Fiscal € o mesmo que consta
da Nota de Empenho)

1.4

Periodo da prestagdo de servigos esta correto (sempre corresponde ao més
anterior ao da fatura)

VALIDADE DAS CERTIDOES NEGATIVAS:

21

Certidao negativa de débitos trabalhistas

22

GRF (FGTS)

23

Certiddo conjunta de débitos relativos as Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido

24

Certiddo Negativa de Débitos Salariais

2.5

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual

2.6

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal

OUTROS ITENS PREVISTOS NO EDITAL/CONTRATO

3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6
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