TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

SERVIGO DE LICITAGOES E COMPRAS
WWW.TRT12.JUS.BR

PREGAO ELETRONICO N° 335/2021
EDITAL

O Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido (UASG 080013), inscrito no CNPJ sob n°
02.482.005/0001-23, com sede na Rua Esteves Junior, n° 395, Centro, Floriandpolis-SC,
CEP-88015-905, torna publico que fara realizar licitagdo, tipo menor prego, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, visando o atendimento ao objeto do presente
edital, observados a Lei n°® 10.520, de 17.07.2002, a Lei Complementar n°® 123, de
14.12.2006, o Decreto n° 10.024, de 20.09.2019, e ainda com aplicagao subsidiaria da
Lei n°® 8.666, de 21.06.1993 e legislacao correlata.

ACOLHIMENTO, ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS E SESSAO DO PREGAO:

Término do acolhimento das propostas eletronicas e inicio da sessdo do Pregédo e
oferecimento de lances: as 13:30 horas do dia 26 de abril de 2021.

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia (DF).

Realizacdo da sesséo eletrbnica: Portal de Compras do Governo Federal, no site
www.comprasnet.gov.br.

1- DO OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacido de servico continuo de desenvolvimento
de software utilizando metodologias ageis com medicdo em Unidades de Servigo Técnico
(UST).

Item Descricéo

Servigo continuo de desenvolvimento de software utilizando metodologias ageis
com medigao em Unidades de Servigo Técnico (UST), por meio de equipe técnica
composta por 02 (dois) profissionais com perfil “Analista-Programador Java nivel
1 |Sénior’ e 01 (um) profissional com perfil “Analista-Programador Java nivel Pleno”
(ou superior).

Quantidade estimada anual: 4.000 UST

OBSERVAGCOES:
a) Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto constantes do Edital e
as constantes do sistema do Comprasnet, prevalecerao as do Edital.

b) O periodo da contratagdo sera de 12 meses, prorrogaveis por até 60 meses, nos
termos do artigo 57, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.

c) A Descrigao Detalhada do Objeto consta do ANEXO I.
d) O Repertdrio de Estimativas de UST consta do ANEXO II.
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e) A metodologia do Desenvolvimento Agil consta do ANEXO lIl.
f) A Planilha de Custos dos profissionais consta do ANEXO |V.

2- DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

2.1- O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as
seguintes atribuigdes:

2.1.1- coordenar o processo licitatorio;

2.1.2- receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado
pelo setor responsavel pela sua elaboracgao;

2.1.3- conduzir a sessao publica na internet;

2.1.4- verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

2.1.5- dirigir a etapa de lances;
2.1.6- verificar e julgar as condigbes de habilitagéo;

2.1.7- receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;

2.1.8- indicar o vencedor do certame;
2.1.9- adjudicar o objeto quando n&o houver recurso;
2.1.10- conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

2.1.11- encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e
propor a homologagao.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1- O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participagao dos interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma
eletrénica.

3.2- O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.3- O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presung¢ao de sua capacidade técnica para
realizacéo das transacgdes inerentes a este Pregao.

3.4- O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

3.5- E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos orgaos responsaveis pela
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informacgéo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros
tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1- A nado observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagao.

4- DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

4.1- Poderdo participar desta licitagdo as empresas que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, e que declarem em campo préprio do sistema eletronico:

4.1.1- Se é ou nao microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, para poder
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.1.1.1- Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

113 = ”

pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame.

4.1.1.2- Nos itens em que a participagado nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.1.2- Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
edital;

4.1.2.1- No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a existéncia de
restricdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a declaragdo seja
firmada, em cumprimento ao disposto nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n® 123 de
2006.

4.1.3- Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.1.4- Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicéo;

4.1.5- Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.1.6- Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no
inciso Ill do art. 5° da Constituicao Federal;

4.2- A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condig&o sujeitara o
licitante as sancgdes previstas em lei e neste edital.

4.3- Em caso de quaisquer intercorréncias na utilizagdo do sistema, o licitante
devera direcionar sua ocorréncia, em tempo habil, a Central de Atendimento do
Comprasnet por meio do telefone 0800 978 9001 ou pelo Portal Web de Atendimento no
endereco http://portaldeservicos.planejamento.gov.br.

4.4- Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
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5 - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1- Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a
descrigdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para a
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio desses documentos.

5.1.1- A licitagcdo é dividida em itens, conforme detalhamento do objeto,
facultando-se ao licitante a participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

5.1.2- No caso da formacgao de grupo, a proposta deve ser feita para todos os
itens que o compdem, ndo podendo ser feita apenas para parte desses itens
separadamente.

5.2- O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos
neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3- Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4- As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentagao de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n°® 123, de 2006.

5.5- Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda
de negaocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.6- Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7- Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo
entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos
procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.

5.8- Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

6 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1- O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1- Descrigao geral do objeto.
6.1.2- Valor unitario da Unidade de Servigo Técnico (UST).

6.2- Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

6.3- Nos precos propostos deverao estar incluidas todas as despesas relativas ao
fornecimento do objeto deste pregéo.

6.4- Ao cadastrar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda
especificamente com as seguintes condig¢des:
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6.4.1- prazo de validade da proposta nio inferior a 60 dias, contados da
realizagcédo do pregéo.

6.4.1.1- A proposta que omitir o prazo de validade sera considerada como valida
pelo periodo de 60 dias.

6.4.2- inicio da execugao a partir da Ordem de Servigo (OS), que sera emitida
em até 5 dias uteis apos a aprovacgao dos profissionais.

6.4.2.1- A apresentacédo dos profissionais devera ocorrer em até 22 dias uteis
apos a assinatura do contrato.

6.4.2.2- Sera considerado o prazo acima para as empresas que os omitirem na
proposta.

6.4.3- prazo de garantia de 6 meses para os produtos entregues, contados do
aceite final.

6.4.3.1- Sera considerado o prazo acima para as empresas que 0s omitirem na
proposta.

6.4.4- o objeto ofertado atendera a todas as especificacbes constantes deste
edital e do contrato em anexo.

6.5- ApOs a abertura da sessdo publica, a proposta apresentada ndo podera
sofrer quaisquer retificagdes (ressalvada a alteragao de prego resultante de lance).

7 — DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1- A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessado publica, por meio de
sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados no preambulo deste Edital.

7.2- O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde
logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital e/ou contenham vicios insanaveis e ilegalidades.

7.2.1- Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2- A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3- A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3- O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

7.4- O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5- Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.6- O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

7.6.1- O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagédo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).
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7.7- Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de
disputa “aberto” em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

7.8- A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragédo da sessé&o publica.

7.9- A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.10- Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

7.11- Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdo automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir
o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecuc¢édo do melhor preco.

7.12- Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens
anteriores deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Secretaria de Gestao do Ministério da Economia;

7.12.1- Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

7.13- Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14- Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.15- No caso de desconexado com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregdo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcgao dos lances.

7.16- Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes no sitio
eletrénico utilizado para divulgagao.

7.17- O Critério de julgamento adotado sera o menor valor unitario da UST,
conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.18- Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

7.19- Uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.19.1- Nessas condicboes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.19.2- A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apds a comunicagao automatica para tanto.
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7.19.3- Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

7.19.4- No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.20- A ordem de apresentacao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios
de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

7.20.1- Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-
se a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

7.20.1.1- prestados por empresas brasileiras;

7.20.1.2- prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.20.1.3- prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.20.2- Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera
sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

7.21- Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negocia¢ao
em condi¢des diferentes da prevista deste Edital.

7.21.1- A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.21.2- O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
guando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.22- Apos a negociagdo do pregco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

8- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1- Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade de
preco em relacao ao valor estimado para a contratacio.

8.2- Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes
do objeto, podera ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.
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8.3- O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

8.3.1- O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagéo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.4- Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.4.1- Sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitacao do licitante, observado o disposto neste Edital.

8.5- Na hipdtese de necessidade de suspensao de sessao publica para a
realizacao de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia.

9- DA HABILITAGAO

9.1- Como condi¢cado prévia ao exame da documentagcdo de habilitagdo, sera
verificada no Portal da Transparéncia do Governo Federal, no Portal do Conselho
Nacional de Justica e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do
Governo Federal, a existéncia de san¢des administrativas que impegam o licitante de
contratar com a administragao.

9.1.1- Havendo eventuais sancgdes, fica o licitante declarado inabilitado e o
documento da consulta juntado ao processo licitatorio.

9.1.2- Nao havendo nenhuma sanc¢ao administrativa, serdo emitidos documentos
comprobatérios, juntados ao processo licitatorio.

9.2- No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

9.3- Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 2018, deverdo apresentar a seguinte
documentagao relativa a Habilitagdo Juridica e a Regularidade Fiscal e Trabalhista, bem
como a Qualificagdo Econdmico-Financeira, com prazo de validade até pelo menos a
data prevista para o pregao e nas condigdes a seguir descritas:

9.3.1- Habilitagao juridica:

9.3.1.1- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores.

9.3.1.2- Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio.
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9.3.2- Regularidade fiscal e trabalhista:
9.3.2.1- CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF.

9.3.2.2- Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.

9.3.2.3- CNDT - Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho.

9.3.2.4- Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou
sede do licitante.

9.3.2.5- Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou
sede do licitante.

9.3.3- Qualificagao Técnica:

9.3.3.1- Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido por pessoas juridicas de
direito publico ou privado que comprove(m) experiéncia em desenvolvimento agil de
software, tecnologia JEE versao 6 ou superior, minimo de 2000 USTs.

9.3.4- Apdés a assinatura do contrato, a vencedora da licitagdo devera
apresentar profissionais nos quantitativos indicados, com as formagdes, experiéncias e
certificagdes exigidas no item “Qualificacdo dos profissionais da equipe técnica da
CONTRATADA” prevista no ANEXO |I.

9.4- Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte com
restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para regularizagdo da documentagao.

9.4.1- A ndo regularizacdo da documentagao implicara a decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666/93, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes ou revogar a licitagao.

9.5- A regularidade fiscal e trabalhista devera ser mantida durante a vigéncia da
contratacao.

10- DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1- A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 24 (horas) horas, contadas da convocagao do pregoeiro, no sistema eletrénico,
assinada pelo responsavel legal e conter as seguintes informagdes:

10.1.1- Descrigao geral dos servigos;

10.1.2- Valor unitario da UST e valor total estimado para um ano (4.000 UST),
expressos em reais.

10.1.3- Planilha de Custos dos profissionais conforme ANEXO |V;
10.1.4- Prazo de validade da proposta;

10.1.5- Prazo de inicio da execugao do objeto;

10.1.6- Prazo de garantia para os produtos entregues;

10.1.7- Dados Bancarios: Banco - Agéncia - Conta Corrente;
10.1.8- Endereco de correio eletrénico — e-mail;

10.1.9- CNPJ da unidade que efetuar o faturamento;
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10.1.10- Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento da proposta.
Dados complementares ndo desclassificatorios

10.1.11- Indicacdo de preposto representante da empresa para execucgédo do
contrato, com telefone e e-mail para contato;

10.1.12- Indicacdo do responsavel pela assinatura do contrato, com respectivo
cargo na empresa, numero da identidade, CPF, e-mail funcional e cépia digitalizada de
documento oficial de identificagdo com foto.

10.1.12.1- Esses dados serado utilizados para cadastramento do responsavel no
Portal PROAD para fins de assinatura do contrato, nos termos dos itens 20.2 e 20.3.

10.2- No caso de impossibilidade de envio dos documentos na forma digital por
parte dos licitantes, estes deverdo encaminhar os originais ou copias autenticadas ao
endereco previsto no item 20.1, por meio dos correios, no prazo de até 48 horas apos a
solicitagado do pregoeiro.

10.3- As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os
documentos complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacgéo.

11- DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1- Encerrada a fase de habilitacdo e declarado o vencedor, qualquer licitante
participante podera, dentro do prazo final de 30 (trinta) minutos, de forma imediata e
motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengao de recorrer.

11.1.1- Na hipotese de concessdao de prazo para a regularizagdo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte que tenha apresentado
melhor proposta, a etapa para manifestacdo de intencao recursal sera aberta por ocasiao
da retomada da sesséo.

11.1.2- Intengdo motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os
fatos e o direito que o licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior
aquela que proferiu a decisao.

11.1.3- A falta de manifestagcdo do licitante quanto a intencdo de recorrer,
motivada e no tempo previsto, importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

11.2- O pregoeiro fara juizo de admissibilidade do recurso, aceitando ou
rejeitando a intenc¢do de recurso do licitante.

11.2.1- Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatorios ou quando ndo justificada a intengao de interpor o recurso pelo proponente.

11.3- Apos admitida a intengéo de recurso, sera concedido o prazo de 3 (trés)
dias uteis para o recorrente apresentar as razdes do recurso, que devera ser feito
diretamente em campo proprio do sistema, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes em igual prazo, que comegara a
contar do término do prazo do recorrente.

11.3.1- No caso de impossibilidade de realizacdo do procedimento no sistema, as
razdes e contrarrazbes poderdo ser apresentadas por meio do e-mail cpl@trt12.jus.br,
sem prazo adicional.
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11.3.2- Quando houver duvida em relacao a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais ndo-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao enderecgo previsto no item 20.1.

11.4- O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

11.4.1- Caso o pregoeiro nao reconsidere sua decisdo, submetera o recurso,
devidamente informado, a analise da autoridade competente, que proferira decisao
definitiva antes da homologagao do procedimento.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1- A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1- Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos
anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria
sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2- Quando houver erro na aceitacdo do pre¢o melhor classificado ou quando
o licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2- Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para
acompanhar a sesséao reaberta.

12.2.1- A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.2.2- A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13- DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

13.1- Nao sendo interposto recurso, cabera ao pregoeiro adjudicar o objeto ao
licitante vencedor, submetendo-o a homologag¢ao da autoridade competente.

13.2- Havendo recurso e reconhecida a regularidade dos atos praticados, a
Presidéncia deste Tribunal adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatério.

14- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1- As despesas com a aquisi¢do decorrente do presente pregdo correrdo por
conta da seguinte dotagao orgamentaria:

Programa de Trabalho

02.122.0033.4256.0042 - 0001
Manutencgao e Gestao dos Servigos de Tecnologia da Informacao
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Natureza da Despesa
3390.40 - Servigos de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao — PJ

15- DA LIBERAGAO DA NOTA DE EMPENHO

15.1- Apos a homologacédo do resultado, sera(do) publicada(s) no site deste
Tribunal — https://portal.trt12.jus.br/licitacoes — a(s) Nota(s) de Empenho da(s) empresa(s)
vencedora(s).

15.2- A comunicagao da publicagdo da(s) Nota(s) de Empenho sera feita
exclusivamente para o endere¢o de correio eletrénico — e-mail informado pelo
licitante.

16- DA EXECUGAO DOS SERVIGCOS

16.1- A execucao dos servigos se dara conforme clausula terceira do termo de
contrato anexo.

17- DO PAGAMENTO

17.1- O pagamento sera efetuado de acordo com a clausula doze do contrato
anexo.

18- DAS PENALIDADES

18.1- Efetuada a adjudicagao, a licitante que se recusar a assinar o contrato no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da comunicagdo de publicagdo da Nota de
Empenho no site https://portal.trt12.jus.br/licitacoes, facultara ao Tribunal a adjudicacao
aos demais licitantes na ordem de classificagao.

18.2- A licitante contratada ficara sujeita as penalidades previstas na clausula
dezesseis do contrato anexo.

19- DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGOES AO EDITAL

19.1- Os pedidos de esclarecimento deverdo ser enviados para o e-mail
cpl@trt12.jus.br até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao
publica.

19.2- Impugnacgdes ao edital podem ser feitas por qualquer pessoa, até 3 (trés)
dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, devendo fazé-lo por meio
do e-mail cpl@trt12.jus.br.

19.3- Quando houver duvida em relagédo a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais nao-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao enderego previsto no item 20.1.

19.4- Os esclarecimentos prestados e as respostas as impugnagdes serao
disponibilizados ao publico exclusivamente em nossa pagina na internet, no endereco
https://portal.trt12.jus.br/licitacoes.
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20- DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1- Toda correspondéncia fisica devera ser enderecada ao Servico de
Cadastramento de Recursos aos Tribunais — SECART, situado na Rua Esteves Junior, n°
395, Centro, 88015-905, Floriandpolis/SC, entre 12 e 18 horas, e dirigido aos cuidados do
Setor de Preparo de Licitagdes — SELIC.

20.2- Os procedimentos de vista a documentacao e de assinatura de documentos
do processo serdo feitos via Portal PROAD, mediante cadastramento prévio do
representante legal.

20.2.1- Inicialmente é necessario que o licitante informe os seguintes dados do
seu representante legal que acessara o sistema:

a) Nome Completo, CPF, RG e 6rgao expedidor.

b) E-mail funcional do representante e telefone de contato.

c) Endereco completo da empresa, com CEP.

d) Copia digitalizada de documento oficial de identificagcdo com foto.

20.2.2- O envio das informagdes devera ser por e-mail para o endereco:
20.2.2.1- cpl@trt12.jus.br no caso de pedido de vista a documentagéo.
20.2.2.2- secon@trt12.jus.br para a assinatura do contrato.

20.2.3- De posse desses dados, sera realizado o pré-cadastro do representante
no sistema e ele recebera um e-mail com o assunto “PROAD (TRT/SC): Liberagdo de
acesso”, contendo um link que o conduzira a conclusdo do cadastramento, que devera
ocorrer no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis.

20.2.4- Nessa ocasido, o representante legal devera definir duas senhas,
pessoais e intransferiveis, sendo uma para acesso e visualizagao de documentos e outra
para assinatura de documentos.

20.2.4.1- E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo e o uso das senhas,
nao cabendo ao TRT da 122 Regido a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das senhas, ainda que por terceiros.

20.2.5- Uma vez concluido o cadastramento, o acesso ao Portal PROAD sera
concedido por meio de link enviado por e-mail para cada documento disponibilizado, com
0 assunto:

20.2.5.1- “PROAD: Convite para visualizar” caso o documento seja
disponibilizado apenas para visualizagao por parte do representante; ou

20.2.5.2- “PROAD: Convite para assinar’ caso o documento seja disponibilizado
para assinatura eletrbnica do representante.

20.2.6- Os e-mails enviados pelo Portal PROAD terdo como remetente
“‘naoresponda@trt12.jus.br”, que deve ser incluido na lista de enderegos confiaveis do
usuario para evitar que as mensagens sejam automaticamente descartadas ou filtradas
como spam.

20.3- O instrumento de contrato sera disponibilizado no Portal PROAD a empresa
adjudicataria, sendo que o prazo para assinatura € de, no maximo, 5 (cinco) dias uteis a
contar da data do envio do e-mail previsto no item 20.2.5.
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20.3.1- Na impossibilidade do procedimento de assinatura ser realizado por meio
do Portal PROAD, o licitante devera solicitar ao Setor de Contratos — SECON, por meio
do endereco secon@ftrt12.jus.br, que a assinatura seja feita em documento fisico.

20.3.1.1- Nessa hipotese, o instrumento de contrato sera encaminhado a
empresa adjudicataria por e-mail, devendo ser devolvido no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis a contar do seu recebimento.

20.3.1.2- Na devolugao do contrato assinado, o licitante devera apresentar o
contrato social ou cépia autenticada (no caso de ter ocorrido alteragdo do mesmo em
relacdo ao apresentado anteriormente), ou ainda procuragdo publica ou procuragao
particular com firma reconhecida, delegando poderes aos socios ou representantes legais
para praticarem todos os atos decorrentes do processo licitatorio, inclusive a assinatura
do contrato e de eventuais aditivos.

20.3.2- O licitante que se recusar a assinar o contrato estara sujeito a aplicacao
da penalidade de multa no valor de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagao.

20.4- Informacdes técnicas referentes ao objeto deverdo ser obtidas junto ao
Servigo de Desenvolvimento de Sistemas — SEDES, com o Sr. Carlos Mazzi, no horario
compreendido entre 12 e 19 horas, pelo telefone (48) 3216-4046 ou email
sedes@trt12.jus.br.

20.5- Informagdes complementares poderdo ser obtidas junto ao Setor de
Preparo de Licitagbes — SELIC, no horario das 12 as 19 horas, por intermédio dos
telefones (48) 3216-4069 ou 3216-4091 e e-mail cpl@trt12.jus.br.

Floriandpolis, 9 de abril de 2021.

Original assinado pelo(a) Diretor(a) do
Servigo de Licitagdes e Compras

Sérgio Moritz
Diretor do Servico de Licitagcdes e Compras substituto

Original assinado pelo(a) Assistente-Chefe do
Setor de Preparo de Licitacdes

Alex Wagner Zolet
Assistente-Chefe do Setor de Preparo de Licitagdes substituto
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PREGAO ELETRONICO N° 335/2021
ANEXO |

DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO

1. Objeto da Contratacao

Contratagao de empresa para prestagao de servigo continuo de desenvolvimento de software
utilizando metodologias ageis com medigdo em Unidades de Servigo Técnico (UST).

2. Caracteristicas da Solucao

1. Especificagcdo Técnica Detalhada

A empresa CONTRATADA devera prestar servico de desenvolvimento de software seguindo o
processo do Tribunal, que prevé a adogao de praticas ageis, como Scrum, Extreme Programming
(XP) e Kanban, respeitando os padroes técnicos adotados no Tribunal.
Esta equipe técnica fara o papel do Time de Desenvolvimento previsto no Scrum, enquanto os
demais papéis, como Scrum Master (SM) e Product Owner (PO), entre outros, serao
desempenhados por representantes do Tribunal.
A equipe técnica da empresa CONTRATADA devera ser composta por 3 profissionais com perfil
de desenvolvimento, conforme segue:

e (2 (dois) profissionais com perfil “Analista-Programador Java nivel Sénior”

e 01 (um) profissional com perfil “Analista-Programador Java nivel Pleno” (ou superior),

o O tamanho da equipe esta dimensionado em conformidade ao tamanho minimo de
um Time Scrum de Desenvolvimento e em fungao da capacidade de o Tribunal.

o Os perfis dos profissionais foram definidos de maneira a assegurar uma equipe
com a experiéncia necessaria para lidar com a complexidade dos sistemas
corporativos do Tribunal.

O valor ofertado por UST pela CONTRATADA, considerando a estimativa anual, devera garantir a
remuneracao adequada aos profissionais, conforme padrées de mercado e qualificagdes exigidas.
O Tribunal mantera um profissional com perfil “Analista nivel Sénior” como consultor da equipe da
empresa CONTRATADA para auxiliar, sob demanda e sempre que necessario, nas definicées e
diretrizes técnicas de cada Sprint, visando garantir que as decisdes técnicas estejam alinhadas
aos padroes do Tribunal.

O auxilio promovido pelo profissional do Tribunal ndo exime a CONTRATADA de quaisquer
responsabilidades sobre os produtos e servicos desenvolvidos.

A remuneragdo da CONTRATADA dependera exclusivamente de sua produtividade, medida em
Unidades de Servigo Técnico (UST), em relagdo ao escopo desenvolvido ao longo de cada Sprint.
As sprints poderao variar de 2 a 4 semanas, a depender das caracteristicas das demandas.

Para cada Sprint sera aberta uma Ordem de Servigo (OS) que podera ter um prazo diferente do
tamanho da sprint, a critério da Contratante, visando acomodar eventuais necessidades de
pequenos ajustes apds as entregas.

O pagamento dos servigos sO sera realizado apds a entrega de todos os artefatos necessarios
para atendimento as demandas de cada Ordem de Servico e emissdo do termo de aceite
definitivo pelo Tribunal.



O termo de aceite definitivo sera emitido apés a homologacéo das entregas pelo Tribunal, o que
podera variar de 1 a 4 semanas apos o prazo da OS, de acordo com a complexidade das entregas
referentes a cada OS.
As comunicagdes com a equipe técnica da contratada e a prestacdo dos servigos ocorrerao nos
horarios de expediente do Tribunal, compreendido entre 10h e 19h, cabendo exclusivamente a
CONTRATADA a gestao de escalas de horarios e o cumprimento dos limites legais diarios de
jornada de seus empregados.
A equipe podera trabalhar em regime remoto, mantendo comunicag¢ao on-line ativa durante todo o
expediente.
O periodo de imersao inicial de 3 meses também sera remoto, com adog¢ao de uma sala
virtual permanente, com ao menos 1 técnico da CONTRATANTE para saneamento de
duvidas dos profissionais da CONTRATADA de modo a facilitar o repasse de todas as
informacdes, procedimentos, padrées e ferramentas que serdo utilizadas ao longo do
desenvolvimento das sprints.
Comunicagdes nao estabelecidas em até 30 minutos poderéo ser objetos de adverténcias
a CONTRATADA e, se rotineiras, poderédo caracterizar inexecugado parcial do contrato,
conforme detalhamento nos Niveis Minimos de Servigo (NMS).
A auséncia nao justificada de qualquer membro da equipe técnica da CONTRATADA em reunido
de planejamento, diaria, revisdo ou retrospectiva de sprint podera caracterizar inexecugao parcial
do contrato.
A CONTRATADA devera manter uma equipe técnica com 3 profissionais conforme os requisitos
durante toda a contratagdo, inclusive em situagcées de férias ou afastamentos prolongados de
seus funcionarios.
Nestas situacdes, ou em caso de troca de funcionarios, a contratada devera apresentar
profissional substituto com as mesmas qualificacbes do substituido, observando o prazo de
11 dias uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, mediante
apresentacgao de justificativa.
Para fins de planejamento da produtividade, a CONTRATADA deve estar ciente que o Tribunal
nao apresentara demandas durante o periodo de recesso, compreendido entre os dias 20 de
dezembro a 06 de janeiro, de cada ano.
O Tribunal fornecera todos os acessos necessarios para que a equipe da CONTRATADA possa
desempenhar suas atividades.
A CONTRATADA devera garantir a infraestrutura necessaria para seus profissionais
desenvolverem suas atividades, como links de dados e computadores.

1. Demanda Prevista e Quantidade a ser Contratada

A tabela abaixo apresenta o quantitativo de demandas de melhorias/corre¢des represadas
nos principais sistemas de informacédo do Tribunal, todas com potencial de atendimento
pela contratacdo ora solicitada:

Sistema Quantitativo de demandas | Classificagao
represadas do sistema

PROAD 200 itens Nacional

Adaptacdo dos sistemas para adocéo | indefinido Nacional

do DJEN do CNJ




Unificagao dos cadernos | indefinido Nacional
administrativos do DEJT

SGMB aproximadamente 580 PF Regional

Embora ndo seja possivel fazer uma relagédo direta entre demandas represadas e a
quantidade de USTs necessarias para seu desenvolvimento, é razoavel considerar que
este estoque de demandas, somado a novas demandas que certamente surgirdo ao longo
dos proximos meses, justifiquem uma expectativa de 4000 UST/ano, limitadas pela
previsdo orcamentaria e capacidade técnica do tribunal para acompanhamento e
fiscalizacao das atividades.

Para fins de analise de riscos (ameagas e oportunidades), o ultimo contrato nestes
parametros (PRE 6271/2019) apresentou uma estimativa de 4000 USTs e foram
efetivamente consumidos 4519,5 USTs.

Estes elementos permitem a equipe de planejamento desta contratagdo concluir que 4000
USTs/ano é uma estimativa adequada e segura, que estabelece um bom parametro
para o planejamento e precificagdo dos custos. A expectativa é que estas demandas sejam
distribuidas uniformemente ao longo do ano, algo em torno de 366 USTs/més, porém, é
possivel que ocorram algumas variagbes no periodo em fungao das caracteristicas das
demandas.

Para fins de estimativa este estudo baseou-se nas experiéncias passadas, cujo histérico
pode ser visualizado no grafico abaixo:
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O grafico acima apresenta a produtividade acumulada das Ordens de Servigo que foram
finalizadas em cada més. E importante ressaltar que o tamanho das Sprints vinculadas a
cada ordem de servico variaram de 2 a 3 semanas, 0 que explica produtividades
acumuladas maior em alguns meses. Por outro lado, observa-se também uma certa
oscilagcdo da produtividade ao longo do periodo. Esta oscilagdo esta diretamente
relacionada com a complexidade das demandas desenvolvidas naquele periodo e com a
experiéncia do time de desenvolvimento nos sistemas a elas relacionados. Quanto mais




complexas sao as demandas ou menor experiéncia do time de desenvolvimento, menor
sera a produtividade. Por outro lado, quanto menos complexas e maior a experiéncia do
time de desenvolvimento, maior sera a produtividade.

A linha de tendéncia, em vermelho, demonstra que com o passar do tempo a produtividade
tende a aumentar, uma vez que o time de desenvolvimento vai adquirindo experiéncia nos
sistemas do Tribunal. Esta tendéncia demonstra que uma contratagdo de maior duragao
tende possibilitar melhores resultados.

Diante do contexto apresentado e considerando o histérico de produtividade e capacidade
no contexto do Tribunal, estima-se um quantitativo aproximado de 4000 USTs/ano para 01
(um) Time de Desenvolvimento Scrum de tamanho minimo, formado por 3
profissionais.

Estimativa de produtividade

Item | Descrigao
Mensal Anual

1 Time de desenvolvimento Scrum de tamanho 333,33 USTs 4000 USTs
minimo (3 profissionais)

A unidade do objeto da contratagao é “Unidade de Servigo Técnico” (UST) para um
time de desenvolvimento Scrum de tamanho minimo, composto por 3 profissionais,
conforme as qualificagbes técnicas exigidas e requisitos da contratagao.

2. Tamanho da Equipe Técnica da Contratada - Time de
Desenvolvimento Scrum

Considerando a demanda prevista (4000 USTs) e a limitagao técnica do tribunal para
acompanhamento das atividades, o tamanho do time de desenvolvimento scrum baseou-
se no tamanho minimo preconizado no Guia Scrum, com 3 profissionais, que devera
ser composto da seguinte forma:

e 2 Analista-Programador Java de nivel Sénior (AS)

e 1 Analista-Programador Java de nivel Pleno (AP)

Estes quantitativos devem ser considerados para efeitos de precificacdo e elaboracio da
proposta, que devera garantir remuneragdes adequadas conforme cada perfil, observando
a estimativa de produtividade estabelecida.

Para fins de analise de exequibilidade das propostas, o Tribunal se baseara nos estudos
da remuneragdo média dos profissionais com estes perfis e na planilha de custos
apresentada no ANEXO 1V, que devera ser apresentada pela licitante junto com sua
proposta.

3. Qualificacéo dos profissionais da equipe técnica da CONTRATADA

Serao exigidos da empresa contratada os seguintes perfis profissionais:
e Analista-Programador Java de nivel Sénior (AS)
e Analista-Programador Java de nivel Pleno (AP)



O profissional Analista-Programador Java de nivel Sénior (AS), devera ter as
seguintes qualificagoes:

Formagao académica:
Graduagéao em curso de nivel superior na area de Tecnologia da Informagao, ou
conclusdo de qualquer curso de nivel superior acompanhado de certificado de
curso de pos-graduagado (especializagdo, mestrado ou doutorado) na area de
Tecnologia da Informacgao de, no minimo, 360 horas;

Certificagoes profissionais
Para este perfil profissional sera exigida uma das certificagdes abaixo:
e Oracle Certified Professional, Java EE 7 Application Developer’
e Oracle Certified Master, Java EE 6 Enterprise Architect
e Java EE 6 Oracle Certified Master?

Conhecimentos técnicos
e Principios e praticas de desenvolvimento de software &agil, incluindo o
Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming (XP) e Kanban.

e Analise de requisitos funcionais e nao-funcionais, padrdées de projeto
(enterprise integration patterns, design patterns, microservices patterns),
modelagem de dados relacional.

User Story
Arquitetura de aplicagbes para ambiente web, arquitetura em trés camadas,
modelo MVC.
Integragao entre sistemas: Mensageria, Web services, REST, EJB.
Javascript e Typescript, HTML e CSS
Angular e Bootstrap.
User Experience (UX) e conceitos de usabilidade.
Interfaces responsivas.
Testes de software: teste de unidade, integragdo, sistema/funcional,
aceitacao/estéria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade,
acessibilidade. Automatizacéo de testes funcionais, de unidade e de carga
com ferramentas de software. Testes de unidade em Java com a ferramenta
JUnit 4 ou superior. Automatizacdo de testes funcionais com a ferramenta
Selenium Webdriver 2.4 ou superior e com Protractor. Testes de carga com
JMeter 2 ou superior.
e Programacao Java para Web: JEE 6 ou superior, JSE 8 ou superior, JSF
versdes 1.2 e 2.x, Hibernate 3 ou superior
Andlise estatica de cédigo com a ferramenta SonarQube 5.0 ou superior.
Conhecimentos nos bancos ORACLE e POSTGRESQL
Conceitos de controle de versao de codigo-fonte e uso das ferramentas GIT
2 ou superior.

Competéncias comportamentais
Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de auto
gerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicagéo (capacidade de
se expressar oralmente e por escrito com precisdo e clareza e de compreender
com facilidade mensagens escritas e faladas).

1https://education.oracle.com/oracle-certified-professional-java-ee-7-application-developer/trackp 900
2https://education.oracle.com/upgrade-to-java-ee-6-oracle-certified-master/trackp_807



https://education.oracle.com/oracle-certified-professional-java-ee-7-application-developer/trackp_900
https://education.oracle.com/upgrade-to-java-ee-6-oracle-certified-master/trackp_807

Experiéncia profissional
Minimo de 6 anos de experiéncia profissional na area técnica de Tl, sendo 2 anos
com desenvolvimento agil que podera ser comprovada por Atestado de Capacidade
Técnica (ACT) emitido por pessoa juridica de direito privado ou publico, Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou Contrato de Prestacao de Servigo.

O profissional Analista-Programador Java de nivel Pleno (AP) deverad ter as
seguintes qualificagoes:

Formacao académica
Graduacao em curso de nivel superior na area de Tecnologia da Informagao,
ou conclusdo de qualquer curso de nivel superior acompanhado de certificado
de curso de pods-graduacao (especializacdo, mestrado ou doutorado) na area
de Tecnologia da Informacgao de, no minimo, 360 horas;

Certificagoes profissionais
Para este perfil profissional sera exigida uma das certificagdes abaixo:

e Sun Certified Programmer for the Java Platform, SE 6
e Oracle Certified Professional, Java SE 6 Programmer (ou superior)

Conhecimentos técnicos
e Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o
Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming (XP) e Kanban.
e Anadlise de requisitos funcionais e nao-funcionais, padroes de projeto

(enterprise integration patterns, design patterns, microservices patterns),
modelagem de dados relacional.
User Story
Arquitetura de aplicacdbes para ambiente web, arquitetura em trés
camadas, modelo MVC.
Integragéo entre sistemas: Mensageria, Web services, REST, EJB.
Javascript e Typescript, HTML e CSS
Angular 2 e Bootstrap.
User Experience (UX) e conceitos de usabilidade.
Interfaces responsivas.
Testes de software: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional,
aceitacao/estoéria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade,
acessibilidade. Automatizacdo de testes funcionais, de unidade e de carga
com ferramentas de software. Testes de unidade em Java com a
ferramenta JUnit 4 ou superior. Automatizacdo de testes funcionais com a
ferramenta Selenium Webdriver 2.4 ou superior e com Protractor. Testes
de carga com JMeter 2 ou superior.
e Programacao Java para Web: JEE 6 ou superior, JSE 8 ou superior, JSF

versdes 1.2 e 2.x, Hibernate 3 ou superior

Analise estatica de cédigo com a ferramenta SonarQube 5.0 ou superior.

Conhecimentos nos bancos ORACLE e POSTGRESQL

Conceitos de controle de versdo de cdédigo-fonte e uso das ferramentas

GIT 2 ou superior.



Competéncias comportamentais
Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de auto
gerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicagao (capacidade
de se expressar oralmente e por escrito com precisdo e clareza e de
compreender com facilidade mensagens escritas e faladas).

Experiéncia profissional
Minimo de 4 anos de experiéncia profissional na area técnica de Tl, sendo 2
anos com desenvolvimento agil que podera ser comprovada por Atestado de
Capacidade Técnica (ACT) emitido por pessoa juridica de direito privado ou
publico, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou Contrato de
Prestacao de Servico.

4. Diligéncia Prévia de Capacidade Técnica

Cada profissional indicado pela CONTRATADA devera passar por uma diligéncia prévia de
capacidade técnica (DPC).

A DPC visa a garantir que o profissional indicado pela CONTRATADA possui a capacidade
técnica e a experiéncia para o desempenho das atividades contratuais previstas.
Objetivamente, a diligéncia consiste em uma apresentacado de 30 a 60 minutos realizada
pelo profissional para gestores da area de informatica do Tribunal.

A DPC sera realizada virtualmente.

O conteudo da apresentagdo versara sobre um projeto/sistema em que o funcionario tenha
trabalhado, e devera realgar temas como: a natureza do problema negocial envolvido; a
arquitetura da solugdo; desafios negociais e/ou técnico projeto; detalhes da
implementacgéo.

O objetivo da DPC é avaliar os conhecimentos técnicos do profissional de modo a
confirmar sua experiéncia para lidar com os ambientes e complexidades dos sistemas do
Tribunal.

O resultado da DPC sera “satisfatério” ou “insatisfatorio”.

Apenas os profissionais que obtiverem grau “satisfatorio” serdo considerados aptos a
serem alocados em contrato.

Para garantir a transparéncia e a lisura da DPC, quatro medidas serao tomadas:

e toda DPC sera gravada, de maneira a se permitirem recursos da CONTRATADA;

e da DPC deverao participar o Diretor do Servigo de Desenvolvimento de Sistemas, o
fiscal técnico e analistas, do lado do Tribunal, e o preposto e mais um
representante, pela CONTRATADA,;

e em caso de conflito de interesse (como relagcdées de parentesco ou amizade com o
candidato), o membro do Tribunal sera impedido de participar do processo; e

e Ao términos das Diligéncias devera o Tribunal informar a CONTRATADA qual o
resultado.

5. Desenvolvimento agil

O processo de desenvolvimento agil do Tribunal é baseado na metodologia Scrum
conforme descrito no ANEXO III.



6. Métrica - Unidade de Servico Técnico - UST

A métrica utilizada para a medi¢ao dos trabalhos realizados e o respectivo pagamento sera
Unidade de Servigo Técnico - UST.
01 (uma) UST que equivale a uma hora ideal de esforgo especializado, nao
individualizada®, correspondente a produtividade de um profissional sénior com dominio
completo no contexto do problema e da solugdo, em condi¢des ideais de trabalho, sem
interrupgcdes de qualquer natureza.
Embora a medi¢cdo do esforco seja feita em USTs, a remuneragdo da contratada sera
sempre vinculada a resultados, na forma de entregaveis especificos, e de acordo com os
niveis de servigo estabelecidos.
Em nenhuma hipétese, o Tribunal remunerara a CONTRATADA pelo numero de horas
empenhadas em qualquer atividade.
A remuneracéo sera feita, exclusivamente, com base na quantidade de USTs produzidas
em cada Ordem de Servigo (OS), conforme contabilizagao final pelo Tribunal em planilha
especifica de contagem de USTs.
As medi¢cdes em UST serdo realizadas ao longo das Sprints, de acordo com a dindmica
contratual;
A referéncia para as estimativas e o calculo final de esforco é o “Repertdrio de
Estimativas”, constantes no ANEXO IlI.
Nos casos em que o Repertoério ndo oferega algum item que possa ser utilizado na
medicao de esforco requerido para determinada demanda, Tribunal e CONTRATADA
buscarao o consenso, utilizando os seguintes critérios, sucessivamente:

Analogia com outros itens do Repertorio;

Afericao empirica da dimensao do escopo por meio de projeto piloto.
O resultado advindo do processo acima podera, a critério do Tribunal, ser incorporado ao
Repertoério de Estimativas para utilizagdo em demandas futuras, bastando um registro da
formalizacdo do acordo entre as partes no processo da contratacio.

7. Relagao da Produtividade em USTs, Tamanho da Equipe e Perfil
dos Profissionais

No contexto do Tribunal, uma UST equivale a uma hora ideal de esforco especializado,
nao individualizada, correspondente a produtividade de um profissional sénior com dominio
completo no contexto do problema e da solu¢cdo, em condi¢cbes ideais de trabalho, sem
interrupgdes de qualquer natureza.

Considerando que estas condi¢des ideais nao representam a realidade do dia a dia, a
relagdo estimada entre USTs e Horas de Trabalho na pratica precisa levar em
consideracdo alguns aspectos que impactam diretamente na produtividade e foco das
pessoas, como por exemplo:

As pessoas possuem produtividades diferentes.

3 Esta métrica foi definida inicialmente pelo Ministério das Relagdes Exteriores, em 2015, em seu edital de
licitagdo para desenvolvimento agil. Outros editais utilizam-se desta mesma métrica, como é o caso do
Conselho Federal de Medicina, Fundagao Universidade do Rio de Janeiro, Instituto Nacional e Pesquisas
Educacionais, Senado Federal (vide pesquisa de mercado). Também o Tribunal adotou tal métrica em seu
mais recente contrato de FSW, PRE 6271/2019.



Ninguém consegue ser 100% produtivo em 100% das horas trabalhadas. Segundo estudo
apresentado em uma matéria da Forbes*, a produtividade das pessoas variam ao longo do
dia e de acordo com seus habitos.

Ninguém domina 100% de todos os conhecimentos, e por vezes precisam recorrer a
pesquisas na internet, livros, artigos cientificos, etc.

Por vezes, a produtividade é afetada por problemas intermitentes nos equipamentos e
infraestrutura computacional.

As pessoas costumam ter necessidades pessoais ao longo do dia de trabalho, como ir ao
banheiro, se alimentar, tomar agua, etc.

Enfim, existem diversos fatores que distanciam a produtividade real, na pratica, da
produtividade considerando a “hora ideal”.

O quantitativo de 4000 USTS por ano estabelecido nesta contratacdo para uma equipe de
3 profissionais com os perfis exigidos levou em consideragao o histérico de produtividade
observado no Tribunal em condigdes similares.

Para fins exemplificativos, a equipe de planejamento da contratagdo considerou os
seguintes fatores:

PerF - Percentual de foco: 80%. Ponderando as questdes levantadas acima, estima-se
que 80% das horas trabalhadas se aproximardo das horas ideais, sendo que as demais
acomodam pesquisas, intervalos para necessidades, alimentagao, etc.

ProdP - Percentual de produtividade do profissional pleno em relagao ao profissional
sénior: 70%°. Considerando a diferenca de experiéncias e habilidades entre profissionais
seniores e plenos, bem como a diferenga entre a média salarial dos dois perfis, estima-se
que a produtividade de um profissional pleno pode chegar a 70% da produtividade de um
profissional sénior na média das complexidades das tarefas das sprints.

Assim, considerando a formagdo do time, estima-se as seguintes produtividades mensais
considerando uma carga de trabalho de 8h diarias:

ProdDia - Produtividade Dia:
8h x PerF = ProdDia = 6,4USTs/dia

ProdMensalS - Produtividade Mensal do profissional Sénior
ProdDia x 20,88 dias/més = ProdMensalS = 133,63 USTs/més

ProdMensalP - Produtividade Mensal do profissional Pleno
ProdMensalS x 0,7 = ProdMensalS = 93,54 USTs/més

ProdMensalEquipe - Produtividade Mensal estimada da equipe
ProdMensalEquipe = (ProdMensalS x 2) + ProdMensalP

ProdMensalEquipe = (133,63 x 2) + 93,54
ProdMensalEquipe = 360,8 UST/més

2. Garantias

Os produtos entregues pela empresa CONTRATADA teréo garantia de 6 meses apds o aceite
final, exceto ocorréncia de bugs em consequéncia da alteracdo do codigo-fonte por funcionarios
do Tribunal.

4https://forbes.com.br/carreira/2017/10/por-que-a-jornada-de-trabalho-de-8-horas-nao-funciona/
5Conforme os estudos das remuneragdes, a média das remuneragdes dos profissionais plenos é de 70,19%
da média dos profissionais seniores.



https://forbes.com.br/carreira/2017/10/por-que-a-jornada-de-trabalho-de-8-horas-nao-funciona/

As manutengbes corretivas necessarias durante o periodo de garantia do software correrdo
exclusivamente as custas da CONTRATADA.

3. Prazo e condigdes de entrega

A empresa CONTRATADA devera prestar servico de desenvolvimento de software seguindo o
processo do Tribunal, que prevé a adogao de praticas ageis, como Scrum, Extreme Programming
(XP) e Kanban, respeitando os padrdes técnicos adotados no Tribunal.

O servico sera prestado por meio de equipe técnica da empresa CONTRATADA. Esta equipe
técnica fara o papel do Time de Desenvolvimento previsto no Scrum, enquanto os demais papéis,
como Scrum Master (SM) e Product Owner (PO), entre outros, serdo desempenhados por
representantes do Tribunal.

A equipe técnica da empresa CONTRATADA devera ser composta por 3 profissionais com perfil
de desenvolvimento, conforme segue:

e (2 (dois) profissionais com perfil “Analista-Programador Java nivel Sénior”
e 01 (um) profissional com perfil “Analista-Programador Java nivel Pleno” (ou superior),

O tamanho da equipe esta dimensionado em conformidade ao tamanho minimo de um Time
Scrum de Desenvolvimento e em fung¢ao da capacidade do Tribunal.

Os perfis dos profissionais foram definidos de maneira a assegurar uma equipe com a experiéncia
necessaria para lidar com a complexidade dos sistemas corporativos do Tribunal.

O valor ofertado por UST pela CONTRATADA, considerando a estimativa anual, devera garantir a
remuneragado adequada aos profissionais, conforme padrées de mercado e qualificagdes exigidas.

O Tribunal mantera um profissional com perfil “Analista nivel Sénior” como consultor da equipe da
empresa CONTRATADA para auxiliar, sob demanda e sempre que necessario, nas definicées e
diretrizes técnicas de cada Sprint, visando garantir que as decisdes técnicas estejam alinhadas
aos padrdes do Tribunal.

O auxilio promovido pelo profissional do Tribunal ndo exime a CONTRATADA de quaisquer
responsabilidades sobre os produtos e servicos desenvolvidos.

A remuneracdao da CONTRATADA dependera exclusivamente de sua produtividade, medida em
Unidades de Servico Técnico (UST), em relagao ao escopo desenvolvido ao longo de cada Sprint.

As sprints poderao variar de 2 a 4 semanas, a depender das caracteristicas das demandas.

Para cada Sprint sera aberta uma Ordem de Servigo (OS) que podera ter um prazo diferente do
tamanho da sprint, a critério da Contratante, visando acomodar eventuais necessidades de
pequenos ajustes apds as entregas.



O pagamento dos servigos sO sera realizado apds a entrega de todos os artefatos necessarios
para atendimento as demandas de cada Ordem de Servico e emissdo do termo de aceite
definitivo pelo Tribunal.

O termo de aceite definitivo sera emitido apés a homologacao das entregas pelo Tribunal, o que
podera variar de 1 a 4 semanas apos o prazo da OS, de acordo com a complexidade das entregas
referentes a cada OS.

As comunicagbes com a equipe técnica da contratada e a prestacdo dos servigos ocorrerao nos
horarios de expediente do Tribunal, compreendido entre 10h e 19h, cabendo exclusivamente a
CONTRATADA a gestao de escalas de horarios e o cumprimento dos limites legais diarios de
jornada de seus empregados.

A equipe trabalhara em regime remoto, mantendo comunicacdo on-line ativa durante todo o
expediente.

O periodo de imersao inicial de 3 meses também sera remoto, com adog¢ao de uma sala virtual
permanente, com ao menos 1 técnico da CONTRATANTE para saneamento de duvidas dos
profissionais da CONTRATADA de modo a facilitar o repasse de todas as informacdes,
procedimentos, padrées e ferramentas que serdo utilizadas ao longo do desenvolvimento das
sprints seja menos oneroso e mais efetivo.

Comunicagdes nao estabelecidas em até 30 minutos poderdo ser objetos de adverténcias a
CONTRATADA e, se rotineiras, poderao caracterizar inexecug¢ao parcial do contrato, conforme
detalhamento nos Niveis Minimos de Servigo (NMS).

A auséncia nao justificada de qualquer membro da equipe técnica da CONTRATADA em reuniao
de planejamento, diaria, revisdo ou retrospectiva de sprint podera caracterizar inexecugao parcial
do contrato.

A CONTRATADA devera manter uma equipe técnica com 3 profissionais conforme os requisitos
durante toda a contratacao, inclusive em situacoes de férias ou afastamentos prolongados de
seus funcionarios.

Nestas situacdes, a contratada devera apresentar profissional substituto com as mesmas
qualificagdes do substituido.

No caso de troca de funcionarios a CONTRATADA devera observar o prazo de 11 dias uteis,
prorrogavel, a critério da CONTRATANTE, por igual periodo mediante apresentacdo de
justificativa aceita pelo Tribunal.

Para fins de planejamento da produtividade, a CONTRATADA deve estar ciente que o Tribunal
nao apresentara demandas durante o periodo de recesso, compreendido entre os dias 20 de
dezembro a 06 de janeiro, de cada ano.

O Tribunal fornecera todos os acessos necessarios para que a equipe da CONTRATADA possa
desempenhar suas atividades.

A CONTRATADA devera garantir a infraestrutura necessaria para seus profissionais
desenvolverem suas atividades, como links de dados e computadores.



4. Critério de Habilitacdo dos Proponentes

1.

Critérios Técnicos: A empresa vencedora da licitagdo devera comprovar experiéncia em
desenvolvimento agil de software, tecnologia JEE versao 6 ou superior, minimo de 2000
USTs, comprovada através de Atestado de Capacidade Técnica (ACT).

Profissionais alocados ao contrato: A empresa vencedora da licitagdo devera apresentar
profissionais nos quantitativos indicados, com as formacgdes, experiéncias e certificacbes
indicadas (conforme item “Qualificagdo dos profissionais da equipe técnica da
CONTRATADA”)

5. Dinamica das Ordens de Servico (OS)

Todos os servicos serdo formalizados através de Ordens de Servigos, as quais
corresponderao as demandas priorizadas a cada Sprint.

. Os trabalhos referentes a cada OS iniciam com a reunido de planejamento da

Sprint, onde as demandas selecionadas para desenvolvimento (backlog da sprint)
sao apresentadas a equipe contratada.

O backlog da sprint, fornecido pelo Tribunal, sera a OS proviséria, e constitui o
instrumento necessario para formalizacido do inicio dos trabalhos da equipe da
contratada.

. Apos a reunido de planejamento da Sprint e antes da reunido de revisdo e

retrospectiva a equipe da contratada produzira a estimativa da OS em USTs, com
base no backlog da sprint e repertério de estimativas (Anexo 1), e apresentara ao
Tribunal.
Esta estimativa sera entao avaliada pelo Tribunal que podera confirma-la ou
retifica-la, formalizando o tamanho da Ordem de Servigco, em USTs.
A formalizacdo da OS sera registrada em sistema a ser indicado pelo Tribunal e
devera conter, pelo menos, os seguintes atributos:

i. Numero da OS;

ii. Data e hora da abertura da OS;

iii. Definicdo de tarefas inclusas no escopo da demanda;

iv. Prazo de execugéo.

. O prazo de execugao da OS devera ser igual ou superior ao prazo da Sprint, de

modo a acomodar eventuais necessidades de ajustes de acordo com a
complexidade das demandas de cada OS.

. Ao final de cada Sprint sera realizada a reunido de revisao e retrospectiva onde a

equipe da contratada devera apresentar os entregaveis finais correspondentes as
demandas da Sprint.

Eventuais ajustes identificados na reunido de retrospectiva deverao ser feitos pela
equipe da contratada dentro do prazo de execucao estabelecido na OS.

Assim que todas as entregas forem realizadas, o Tribunal emitira o termo de aceite
provisorio e iniciara a validacdo e homologacgao dos artefatos, que devera ser feita
Nno maximo em um prazo equivalente ao da Sprint.

Concluida a validagdo e homologacgao dos artefatos o Tribunal emitira o Termo de
Aceite Definitivo, que € o instrumento que autoriza a emissdo da nota fiscal
correspondente a OS para faturamento dos servicos.



6. Dindmica do Contrato

a.

Apds a assinatura do contrato, a empresa contratada terd até 22 dias Uteis® para
apresentar os profissionais, conforme definido em “Qualificacdo dos profissionais
da equipe técnica da CONTRATADA", para a realizacdo da Diligéncia Prévia de
Capacidade Técnica, remotamente.
O nao cumprimento destas obrigacdes podera implicar em penalidades a empresa,
conforme segue:

i. Multa de 0,3% ao dia limitado a 10 dias de atraso;

ii. Acima de 10 dias, descumprimento contratual.
Eventual reprovacdo de algum profissional sera formalizada pelo Tribunal e a
contratada devera observar o prazo de 11 dias uteis para apresentagdo de novo
profissional que atenda aos critérios estabelecidos, prorrogavel, a critério da
CONTRATANTE, por igual periodo mediante apresentagdo de justificativa aceita
pelo Tribunal.
O periodo total entre a contratacdo e a aprovagao de todos os profissionais nao
podera ultrapassar 45 dias uteis. O descumprimento desta obrigagdo podera
implicar em penalidades a empresa, conforme detalhamento na secéo apropriada.
Apoés a aprovacgao dos profissionais, o Tribunal compromete-se a abrir a primeira
Ordem de Servico (OS) em até 5 dias uteis, prazo em que a empresa devera
concluir todos os preparativos para alocagcao dos profissionais para o inicio das
atividades
A partir da alocagao da equipe, o contrato se desenrolara sob a dindmica das OSs,
conforme descrito na seg¢ao “Dindmica das Ordens de Servigo”.

Esta dindmica esta resumida no desenho abaixo:

Estabelecimento da contratagdo

—
Até 45 dias Uteis

Diligéncia Prévia de
Capacidade Tecnica

Indicacdo dos
Frofissionais

Assinatura do

Contrato AtE 10

|/ dias (teis

Ate 22
/ dias dteis \_

Autorizacao para inicio Execucdo contratual

un -
E i 3 @ |/ 1
i ; o Ciclos de
2 & Abertura da Primeira 3 - Besenvolvimento .
i OS pelo TRT12 5 Agil
o )| o 1 )
gl - “ —
| Perioda

renavavel

desenho 1: dinédmica do contrato

6Na hipétese de descumprimento desta obrigacao, serao imputadas penalidades.



/. Pagamento

a. O pagamento dos servicos sera realizado por OS, observando as dinamicas de OS
e do contrato, e sera providenciado apdés o aceite definitivo pelo Tribunal, e
consequente emissdao de Nota Fiscal com faturamento detalhado correspondente
aos servigos prestados pela CONTRATADA.

b. O pagamento sera efetivado dentro de um prazo de 15 a 21 dias, observados os
Niveis Minimos de Servigo (NMS) estabelecidos no contrato.

8. Niveis Minimos de Servico (NMS)

a. Deverdo ser observados os seguintes Niveis Minimos de Servigo (NMS), quando
do aceite definitivo de uma OS, para fins de descontos:
i. Indicador de Atraso na Entrega (IAE): indice de dias de atraso para as
entregas previstas na OS. Serdo contabilizados os dias transcorridos entre
o rejeite da OS e o novo aceite provisorio.

IAE = (1 — 0,005 x [dias de atraso])

i. Indicador de Erros de Operacdo (IEO): indice de bugs identificados na
entrega da OS, a partir do aceite provisério até o aceite definitivo.

IEO = (1 — 0,005 x [quantidade de erros])

b. Faixas de tolerancias para bugs:

Quantidade de bugs | Férmula para calculo
em relagao ao tamanho

da OS
0a10% Toleravel
acima de 10% IEO = (1 — 0,005 x [quantidade total de erros da OS])

Observacdo: considerando-se a natureza complexa do desenvolvimento de
software, aceita-se uma margem de até 10% do tamanho da OS em bugs. Acima
disso, computa-se todas as ocorréncias para ajuste do pagamento, com 0sS
descontos correspondentes.

c. Faixas de tolerancia para falhas de comunicagao dos prestadores de servigos:

Por falha de comunicagao entende-se auséncia de resposta do profissional da
contratada em até 30 minutos apds ser acionado.

Ocorréncia de falhas de

. N . Desconto
comunicagao ao longo do més

Até 3 Desconto 1,83 USTs, equivalente de 50% do




valor do custo médio por dia do contrato
ponderado por profissional, extrapolando para o
equivalente a 1 dia de um profissional
Demonstrativo do célculo: 4000USTs/365/3/2 =

1,83 USTs

Aplicacédo do desconto anterior acrescido de 5%
De4a10 -

do valor da OS em execugéo.
Acima de 10 Descumprimento do contrato.

d. O calculo do pagamento se dara conforme a Férmula de Pagamento (PG) abaixo:
PG = UST x IAE x IEO,

Onde

UST é o valor da Unidade de Servigo Técnico multiplicado pelo fator de ajuste de
complexidade, quando cabivel;

IAE é o indicador de atraso na entrega;

IEO é o indicador de erros de operagao

Exemplo 1:

Uma OS mensurada em 400 USTs com atraso de 2 dias na entrega e 7 bugs,
gera um pagamento de:

PG = UST x IAE x |[EO

PG =400 * (1-(0,005*2)) * 1 (esta dentro da tolerancia)

PG =400 * 0,99
PG =396 USTs
Exemplo 2:

Uma OS mensurada em 190 USTs com atraso de 30 dias na entrega e 20 bugs,
gera um pagamento de:

PG = UST x IAE x IEO

PG =190 * (1-(0,005*30)) * (1-(0,005*20))

PG=190*0,85%0,9

PG = 145,35 USTs

e. O desconto vinculado ao nivel de servico ndo tem natureza de sancao
administrativa, mas sim de remuneragao proporcional por desempenho.

f. Os descontos por Niveis Minimos de Servigo restringir-se-ao a 25% do valor da
OS. Acima disso, além dos descontos respectivos, serdo aplicadas as sangodes
administrativas cabiveis.

9. Preposto

No prazo de 5 dias uteis apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera indicar,
mediante declaragdo, um preposto, aceito pela fiscalizagcdo e que seja distinto dos



10.

membros da equipe técnica que prestara o servigo, para representa-la administrativamente
durante o periodo de vigéncia do contrato, sempre que for necessario.

Na declaracéo devera constar o nome completo, n°® do CPF e e-mail corporativo.

O preposto indicado ndo podera acumular fungao técnica.

O preposto indicado devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas
dos servigos prestados durante toda a execugao contratual.

O preposto devera participar de reuniées, quando convocado pelo Tribunal, para discutir o
andamento da execugdo contratual. Tais reunides seréo por videoconferéncia.

Sancdes

Pela inexecugédo total ou parcial do contrato, a Administracdo podera, garantida a ampla
defesa, aplicar a Contratada as sancdes abaixo:

a. Tempestividade das entregas

O quadro abaixo traz as faixas de atrasos que caracterizam:

- desconto por nao atendimento de niveis minimos de servico;
- adverténcia por descumprimento parcial do contrato;

- multa por descumprimento do contrato.

Atraso em dias uteis Impacto Penalidade

até 15, por OS Baixo Serao realizados apenas os descontos
previsto nos Niveis Minimos de Servigos

de 16 a 22 Médio Adverténcia

acima de 22 Alto Multa de 20% sobre o valor da OS

Para fins deste contrato, o dia util é considerado encerrado as 19h (horario de
Brasilia);

b. Qualidade das entregas

O quadro abaixo traz as faixas de ocorréncia de defeitos dos artefatos entregues
que caracterizam:

- desconto por nao atendimento de niveis minimos de servico;

- adverténcia por descumprimento parcial do contrato;

- multa por descumprimento do contrato.

Numero de BUGS (em relagao | Impacto Penalidade
ao tamanho da OS, em USTSs)

até 10% Toleravel | Nenhuma

acima de 10% até 25% Baixo Serao realizados apenas os
descontos previsto nos Niveis
Minimos de Servicos




acima de 25% até 40%

Médio

Adverténcia

acima de 40%

Alto

Multa de 20% sobre o valor da
0Ss

As ocorréncias registradas em relagao aos itens 6.14.2 e 6.14.3 sao cumulativas.

Na hipotese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de adverténcia em trés
medi¢gdes, seguidas ou alternadas num periodo de 6 meses, para 0 mesmo critério
(“6.14.2. — Tempestividade das entregas” ou “6.14.3 — Qualidade das entregas”) sera
aplicada a penalidade de Multa de 20% sobre o valor da OS.

Nos casos de reincidéncia de descumprimento contratual com nivel de impacto Alto, a
equipe de fiscalizacdo podera avaliar a conveniéncia de proceder a rescisdo do contrato.

11. Transferéncia de Conhecimento

A transferéncia dos conhecimentos serao feitas ao longo de cada entrega, com acompanhamento

ativo dos técnicos do Tribunal.

12. Direito de Propriedade Intelectual

Todos os artefatos produzidos ao longo da contratagao serao de propriedade do Tribunal.

13. Situacdes que caracterizam descumprimento de contrato

1. Nao apresentar os profissionais necessarios, observados os requisitos de formagao

académica, experiéncia e certificacoes,

“Dinamica do Contrato”.

conforme prazos estabelecidos na secao




PREGAO ELETRONICO N° 335/2021
ANEXO I

Repertorio de Estimativas

Novos Projetos

Cddigo Area Descri¢ao da atividade Estimativa em USTs
1 Design Elaboracao de template novo para um sistema novo 8
2 Design Adaptacgao de template existente para um sistema novo 4
3 Design Elaboragao de tela (htm_l/css) baseada em template 1
existente
Elaboragéo de tela (html/css) baseada em template,
4 Design mas que contenha itens que exijam diagramacao unica 2
(como um mapa, ou imagem especifica)
5 Design Elaboragao de tgla (html/cssl/js) com componentes 4
existentes no cookbook
Elaboracgéo de tela (html/cssl/js)
6 Design com. componentes quelexua~m 7
novos itens ou a personalizacdo de
itens do cookbook
Alt 3 tela (html ' i t
7 Design eracgao de eg ( ~m /cssljs) que impacte na 4
personalizagdo de componente
8 Analise Elaboracéo do Planejamento do Produto 4
6 a 30 (acordado
~ . ~ previamente, a
9 Andlise Elaboragao do Desenho/Arqwtetura da solugao, para depender da
projetos novos .
complexidade do
projeto)
iaca toti tel t lat
10 | Anélise/Design Criacao de protétipo de uma ela baseado em template 1
existente
11 Analise Modelagem de banco de dados 1 por classe de objeto
Especificagdo de funcionalidade para seu
12 Analise desenvolvimento em uma sprint, com criagdo do User 2
Story
Especificagdo de funcionalidade para seu
13 Anidlise desenvolvimento em uma sprint, com criacdo do User 4
Story e elaboragéo de protétipo tipo wireframe
Programacgéao de 1 operagéo de banco, arquivo ou
comunicagao com outro sistema (criagao, leitura,
14 Programacao atualizacdo, remoc¢éo) no backend, com dados 4

submetidos pelo front-end ou via servico REST.
(Programagéo completa, incluindo validagdo do campo,
sanitiza¢do das “strings” etc.)




15

Programacéao

Programagéao de 1 operagao de banco, arquivo ou
comunicagao com outro sistema (criagao, leitura,
atualizagdo, remog¢ao) no backend, com dados
submetidos pelo front-end ou via servico REST.
(Programagéao completa, incluindo validagdo do campo,
sanitizagdo das “strings” etc.), no caso de criagédo
parcialmente automatizada (ex: gerador de CRUD;
assistente de formulario; etc)

16

Programacao

Programacéao de 1 operagdo de banco, arquivo ou
comunicagado com outro sistema (criagao, leitura,
atualizagéo, remogéo) no backend, com dados
submetidos pelo front-end ou via servico REST.
(Programagéao completa, incluindo validagao do campo,
sanitizagédo das “strings” etc.), baseada em
programagéo semelhante ja existente

17

Programacgao

Programacéao de 1 funcionalidade simples de
usabilidade, no frontend (exemplos: uma caixa de
dialogo; em Javascript)

2 para o primeiro; 0,5
para os demais
repetidos no mesmo
sistema

18

Programacgao

Programacéo de validagdo de campos de formulario,
no frontend, com mensagens ao usuario

0,5 por campo do
formulario

19

Programacao

Programacéao de funcionalidade no front-end, com
pouca interagao com o back-end

20

Programacao

Programagéo de funcionalidade no front-end, completa,
com tratamento de dados, validacao, submissao ao
back-end e tratamento e incorporagéo do retorno

21

Programacao

Programacéao de teste automatizado. A programacao
de teste automatizado sera remunerada com o mesmo
numero de USTs da fungdo/método/servigo/tela que
esse teste visa a testar. Por exemplo: uma
programacéo de 1 operagéo de banco tem
remuneragdo de 4 USTs. Assim, o teste automatizado
para testar essa programacgao sera remunerado em 4
USTs.

Conforme explicado na
descrigao.

22

Teste

Teste e Debug

1 por funcionalidade

23

Implantagéo

Implantagéo do sistema em homologacéo (trabalho
completo, incluindo geragao de builds, scripts, etc.)

24

Implantacéo

Implantagéo do sistema em produgéo (trabalho
completo, incluindo geragao de builds, scripts, etc.)

25

Documentagéao

Elaboragédo de Manual do Usuario

1 por trés
funcionalidades.




26 | Documentacao Elaboragao de Documento de Revisao 1,5
o7 Construgdo Criacao de plano de build no brilmboo, incluindo TAG e 4
Construgéo
8 Construgdo Criacao de plano de bUIld no bamboo, incluindo teste 6
unitario e Sonar
79 Construgao Criacao dg plano de build no bamboo, p?ra 0os 3 10
ambientes (dev, homolog e produgao)
Criacao de plano de build no bamboo, para os 3
30 Construgao amb|entes (dev, homolc?g e produggo), no caso de 12
builds de front-end que incluam mais tarefas (como
bower e grunt)
Manutengao
Cddigo Area Descri¢do da atividade Estimativa em USTs
31 Design Alteragao pontual em tela (html/css) existente 0,5
32 Pré-analise Avaliagao exploratéria @agnostlco) de problemas em 2
sistema
33 Pré-andlise Analise para elaboracgao dfa proposta de solugao/pré- 1 por funcionalidade
projeto
34 Andlise Analise e elaborailgao do Desenho/Aqumtetura da 9
solucado, para manutencao
Analise e elaboragdo do Desenho/Arquitetura da
35 Andlise solugao, para manutencgao, para~casos de S?lL.JgoeS 6
complexas, que envolvam alteragdes no negocio e no
fluxo da aplicagao
36 Andlise Analise de funcnonahdade.para manutengao — 1
problemas simples
Corregao de problema relacionado a operagao de
banco (CRUD), envolvendo solugbes de: programacéo;
37 Programacgao | script de banco; e/ou consultoria sobre outras camadas 3
(ex: infra). Inclui a analise e a solugdo. (Problemas
simples)
38 Programacao Elaboragéo de relatério com novo leiaute 2
39 Programacgao Elaboragao de relatério com leiaute existente 0,5
40 Programacao Alteragéo de programa'gao de operagao de banco, com 2
até 10 campos
41 Programacao Alteragéo de programacéao de operagao de banco, com 25

mais de 10 campos




0,5 por método ou a

42 Programacao Alteragao pontual de funcionalidade existente cada 3 alteragdes
43 Programacao Alteracao qe.fun0|onal.|dade qge implique rrjudanga em 2
I6gica, algoritmo ou implementagao
44 Programacéao Exclusao de funcionalidade 0,5 por funcionalidade
45 Teste Teste e Debug para manutengao 0,5 por funcionalidade
46 Teste Teste e Debug para Ama.nutengao, de s!stemas criticos, 2 por funcionalidade
com dependéncias de outros sistemas.
47 Teste Teste e Debug para val!dagao com a area gestora 1
(cliente)
Implantagéo do sistema em homologacéo (trabalho

48 Implantagdo |completo, incluindo geragéo de builds, scripts etc.) para 0,5

manutengao

Implantagéo do sistema em produgao (trabalho

49 Implantagdo |completo, incluindo geragao de builds, scripts etc.) para 0,5

manutengao
50 Implantagao Publicacdo de arquivos (para download etc.) 0,5 por servidor destino

~ Analise de problema em subida/funcionamento de
51 Implantagao - 2
versao
Cddigo Area Descri¢do da atividade Estimativa em USTs
Criacao de script para operacgéao direta em banco de

52 Banco dados, incluindo até 10 sub-variagdes em seus 2

parametros
53 Banco Teste de script de operagao direta em, t.)anco de dados 0.5

(apenas quando necessario)
54 Banco Alteracdo de tabela, até 5 colunas 0,5
55 Banco Alteracéo de tabela, mais de 5 colunas 1
Estudo de Cédigo-Fonte
Cddigo Area Descri¢ao da atividade Estimativa em USTs

56 Andlise Estudo de cédigo-fonte de sistema 1 por hora de estudo




PREGAO ELETRONICO N° 335/2021
ANEXO llI

Desenvolvimento Agil
SCRUM

Scrum € uma metodologia agil para desenvolvimento de projetos de software.

No Scrum, os projetos séo divididos em ciclos chamados de Sprints. O Sprint representa um Time
Box dentro do qual um conjunto de atividades deve ser executado. Metodologias ageis de
desenvolvimento de software sao iterativas, ou seja, o trabalho é dividido em iteragdes, que sao
chamadas de Sprints no caso do Scrum.

As funcionalidades a serem implementadas em um projeto sdo mantidas em uma lista que é
conhecida como Product Backlog. No inicio de cada Sprint, faz-se um Sprint Planning Meeting, ou
seja, uma reunido de planejamento na qual o Product Owner (PO) prioriza os itens do Product
Backlog e a equipe seleciona as atividades que ela sera capaz de implementar durante o Sprint
que se inicia. As tarefas alocadas em um Sprint sao transferidas do Product Backlog para o Sprint
Backlog.

A cada dia de uma Sprint, a equipe faz uma breve reunido chamada Daily Scrum. O objetivo é
disseminar conhecimento sobre o que foi feito no dia anterior, identificar impedimentos e priorizar
o trabalho do dia que se inicia.

Ao final de um Sprint, a equipe apresenta as funcionalidades implementadas em uma Sprint
Review Meeting, onde a equipe apresenta ao PO algum resultado concreto, seja uma nova
funcionalidade ou correg¢ao, por exemplo. Finalmente, faz-se uma Sprint Retrospective e a equipe
parte para o planejamento do préximo Sprint. Assim reinicia-se o ciclo.

Ceriménias Ageis

Durante uma sprint acontecem uma série de cerimbnias, responsaveis por garantir a
transparéncia (geralmente através da comunicagdo, mas também envolvendo artefatos) e
proporcionar momentos de inspeg¢do e adaptacao tal qual pregam os pilares do Scrum. Estas
cerimbnias sao: a Sprint Planning, a Daily Meeting, a Sprint Review e a Sprint Retrospective.

Sprint Planning (planejamento): o Product Owner apresenta o Product Backlog priorizado,
explicando ao time quais sdo os objetivos de curto prazo do projeto e o que eles deveriam
entregar primeiro para gerar valor ao cliente o mais rapido possivel. Em cima dessas explicacdes,
o Time de Desenvolvimento detalha os itens mais prioritarios que estardo especificados a nivel de
negdcio, em nivel técnico, que permita com que eles consigam gerar estimativas de tempo e
facilitar seu desenvolvimento posterior. Quando as estimativas do time parecerem preencher todo
o tempo que terdo de desenvolvimento na sprint, o time fecha o escopo, apresenta ao Product
Owner e nao havendo objecdes, o desenvolvimento comega. O Scrum Master é o responsavel por
garantir e geralmente conduzir esta cerimonia.



Daily Meeting (reuniao diaria): do planejamento até a entrega varios dias vao passar e, para que
o alinhamento nao se perca ao longo da sprint, o Scrum Master deve garantir que diariamente o
time se reuna para conversar brevemente, por até 15 minutos, sobre o que cada um esta fazendo
em prol do objetivo da sprint e se tem algo o impedindo de avancar. Os impedimentos levantados
nesta ceriménia devem ser a prioridade do Scrum Master, enquanto que um desvio do objetivo
pode ser consertado facil e rapidamente pelo Product Owner.

Sprint Review (revisdo): Ao término do periodo da sprint, no ultimo dia, acontece a Sprint
Review, uma cerimdnia de prestagdo de contas onde o time apresenta os avangos desta sprint
para o Product Owner. Nessa apresentacao o time recebera feedback (seja para corrigir algum
desvio de curso ou gerar melhorias ndo previstas inicialmente no planejamento), o que torna o
Scrum um excelente método para produtos inovadores e complexos, pois o time ajusta-se
constantemente as mudancgas.

Sprint Retrospective (retrospectiva): apdés a revisdo ocorre a retrospectiva, cerimbénia de
adaptacédo do processo de desenvolvimento do time, promovendo a melhoria continua. Aqui o
time discute pontos positivos e negativos que aconteceram na ultima sprint no que tange pessoas,
praticas, ferramentas, etc. Também é conduzida pelo Scrum Master.

Terminando uma sprint, outra comega, em um ciclo virtuoso até que o projeto seja finalizado.
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ANEXO IV

Planilha de Custos

Na elaboragao das planilhas as licitantes deverao observar convencao coletiva de trabalho, ou
outra norma coletiva mais benéfica, aplicavel a categoria envolvida na contratacdo e a qual a
licitante esteja obrigada.

Valores identificados como exemplificativos e estimativos e demais elementos dependentes de
aspectos particulares da empresa (ex.: regime tributario) deverdo ser ajustados pela licitante,
observados os dispositivos aplicaveis do edital e a legislagao vigente.

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGCOS
ANALISTA PROGRAMADOR JAVA NIiVEL SENIOR

Numero do Processo 5601/2020

Licitacao N° -
Data da apresentagao da proposta 26/11/2020

Discriminagao dos Servicos e dados para composi¢cao dos custos referentes a mao de
obra

Florianépolis/
Municipio/UF SC

Classificagao Brasileira de Ocupacgdes (CBO) 3171-10
Categoria Profissional -
Ano do Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo -
Data base da categoria -

Dias trabalhados por més
Salario Médio Apurado

M ODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

20,88
R$ 8.731,52

Jornada 40h / semana

Turno Diurno

CUSTOS Percentuais :a Va.lores de
Referéncia

MODULO 1: COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO

1 - Composicao da Remuneragao Valor (R$)

‘A — Salario Base 8.731,52:
Total

8.731,52




2.1 - 13° Salario, Férias e Adicional de Férias Percentuais

A - 13° salario 8,333%

B - Férias e Adicional de Férias 11,111%
Subtotal 19,444%

2.2 - GPS, FGTS e outras contribuig¢ées (Incide sobre os Modulos 1 e

2.1) Percentuais

A - INSS 0,00%

B - Salario Educagao 2,50%

C - SAT (Utilizar o RAT Ajustado conforme GFIP: RAT x FAP) 1,00%

D - SESI ou SESC 1,50%

E - SENAI ou SENAC 1,00%

F - SEBRAE 0,60%

G - INCRA 0,20%

H-FGTS 8,00%
Subtotal 14,800%

2.3 - Beneficios Mensais e Diarios Valores

A - Transporte R$ 4,25

B - Auxilio-Refeicao/Alimentagéo R$ 19,31
Subtotal

2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Percentuais

2.1 - 13° Salario e Adicional de Férias 19,44%

2.2 - GPS, FGTS e outras contribuicées 14,80%

2.3 - Beneficios Mensais e Diarios -
(somatérios dos submaédulos 2.1, 2.2, 2.3) Total

MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO

3 - Provisao para Rescisao Percentuais

A - Aviso Prévio Indenizado 0,458%

B - Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,037%

C - Multa do FGTS e contribuigdes sociais sobre o Aviso Prévio

Indenizado 0,220%

D - Aviso Prévio Trabalhado 1,918%

E - Incidéncia do submddulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,284%

F - Multa do FGTS e contribuicdo social 3,780%
Total 6,697%

MODULO 4: CUSTO DE REPOSIGAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

4.1 - Auséncias Legais (Incide sobre os Médulos 1, 2 e 3) Percentuais

A - Substituto na cobertura de férias 0,926%
B - Substituto na cobertura de Auséncias Legais 0,556%
C - Substituto na cobertura de Licenga paternidade 0,028%
D - Substituto na cobertura de Auséncia por Acidente de trabalho 0,333%
E - Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade 0,074%
F - Substituto na cobertura de outras auséncias (doenga) 1,389%

Subtotal 3,306%

Valor (R$)
727,60
970,16
1.697,76

Valor (R$)
260,73
104,29
156,44
104,29
62,58
20,86
834,34
1.543,53

Valor (R$)
403,19
403,19

Valor (R$)
1.697,76
1.543,53
403,19
3.644,48

Valor (R$)
47,80
3,82

22,94
200,01
29,60
394,23
698,41

Valor (R$)

121,07

72,64

3,63

43,58

9,68

181,59

432,19




QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

4 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente Percentuais  Valor (R$)

4.1 - Auséncias Legais 3,306% 432,19
Total 432,19
MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS
5 - Insumos Diversos Valores Valor (R$)
A - Uniformes R$ 0,00 -
B - Outros (especificar) R$ 0,00 -
Total -
MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentuais  Valor (R$)
A - Custos Indiretos 5,00% 675,33
B - Lucro 10,00% 1.418,19
C - Tributos (Utilizar os percentuais de acordo com o regime tributario a
que estiver sujeito) 13,15% 2.362,02
C.1-PIS
C.2 - COFINS
C.3 - INSS (Desoneracao da Folha - Lei 12546/2011)
C4-18S
Total 4.455,55

Discriminagao dos Servicos e dados para composi¢cao dos custos referentes a mao de
obra

Municipio/UF

Mao-de-obra vinculada a execugéao contratual (valor por empregado) Valor (R$)
A - Modulo 1 - Composicdo da Remuneragao 8.731,52
B - Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios 3.644,48
C - Médulo 3 - Provisao para Rescisao 698,41
D - Médulo 4 - Custos de Reposi¢ao do Profissional Ausente 432,19
E - M6dulo 5 - Insumos Diversos -
Subtotal (A+B + C + D + E) 13.506,61
F - Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro 4.455,55
VALOR TOTAL MENSAL POR EMPREGADO 17.962,15

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS
ANALISTA PROGRAMADOR JAVA NIVEL PLENO

Numero do Processo 5601/2020
Licitagdo N° -
Data da apresentagéo da proposta 26/11/2020

Florianoépolis/




Classificagao Brasileira de Ocupacbées (CBO)
Categoria Profissional

Ano do Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo
Data base da categoria

Dias trabalhados por més

Salario Médio Apurado

SC
3171-10

20,88
R$ 6.045,52

Jornada 40h / semana

Turno Diurno

CUSTOS Percen::fi:rzllai;ores de

MODULO 1: COMPOSIGAO DA REMUNERAGAO

1 - Composi¢ao da Remuneragao Valor (R$)

A — Salario Base 6.045,52

Total 6.045,52

MODULO 2: ENCARGOS E BENEFICIOS ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS

2.1 - 13° Salario, Férias e Adicional de Férias Percentuais  Valor (R$)

A - 13° salario 8,333% 503,77

B - Férias e Adicional de Férias 11,111% 671,72
Subtotal 19,444% 1.175,49

2.2 - GPS, FGTS e outras contribui¢ées (Incide sobre os Modulos 1 e

2.1) Percentuais  Valor (R$)

A - INSS 0,00% -

B - Salario Educacgao 2,50% 180,53

C - SAT (Utilizar o RAT Ajustado conforme GFIP: RAT x FAP) 1,00% 72,21

D - SESI ou SESC 1,50% 108,32

E - SENAI ou SENAC 1,00% 72,21

F - SEBRAE 0,60% 43,33

G - INCRA 0,20% 14,44

H-FGTS 8,00% 577,68
Subtotal 14,800% 1.068,71

2.3 - Beneficios Mensais e Diarios Valores Valor (R$)

A - Transporte R$ 4,25 -

B - Auxilio-Refei¢cao/Alimentagéo R$ 19,31 403,19
Subtotal 403,19

2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Percentuais  Valor (R$)

2.1 - 13° Salario e Adicional de Férias 19,44% 1.175,49

2.2 - GPS, FGTS e outras contribuicées 14,80% 1.068,71

2.3 - Beneficios Mensais e Diarios - 403,19

(somatérios dos submédulos 2.1, 2.2, 2.3) Total 2.647,39




MODULO 3: PROVISAO PARA RESCISAO

3 - Provisao para Rescisao Percentuais  Valor (R$)

A - Aviso Prévio Indenizado 0,458% 33,10

B - Incidéncia do FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,037% 2,65

C - Multa do FGTS e contribuigdes sociais sobre o Aviso Prévio

Indenizado 0,220% 15,89

D - Aviso Prévio Trabalhado 1,918% 138,49

E - Incidéncia do submodulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,284% 20,50

F - Multa do FGTS e contribuicdo social 3,780% 272,95
Total 6,697% 483,57

MODULO 4: CUSTO DE REPOSIGAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

4.1 - Auséncias Legais (Incide sobre os Médulos 1, 2 e 3) Percentuais  Valor (R$)
A - Substituto na cobertura de férias 0,926% 84,97
B - Substituto na cobertura de Auséncias Legais 0,556% 50,98
C - Substituto na cobertura de Licenga paternidade 0,028% 2,55
D - Substituto na cobertura de Auséncia por Acidente de trabalho 0,333% 30,59
E - Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade 0,074% 6,80
F - Substituto na cobertura de outras auséncias (doenca) 1,389% 127,45
Subtotal 3,306% 303,34

4 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente Percentuais  Valor (R$)
4.1 - Auséncias Legais 3,306% 303,34
Total 303,34

MODULO 5: INSUMOS DIVERSOS

5 - Insumos Diversos Valores Valor (R$)

A - Uniformes R$ 0,00 -

B - Outros (especificar) R$ 0,00 -
Total -

MODULO 6: CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentuais  Valor (R$)
A - Custos Indiretos 5,00% 473,99
B - Lucro 10,00% 995,38
C - Tributos (Utilizar os percentuais de acordo com o regime tributario a
que estiver sujeito) 13,15% 1.657,82
C.1-PIS
C.2 - COFINS
C.3 - INSS (Desoneragéo da Folha - Lei 12546/2011)
C4-1SS

Total 3.127,19

QUADRO RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao-de-obra vinculada a execugao contratual (valor por empregado) Valor (R$)




A - Modulo 1 - Composicdo da Remuneragao 6.045,52

B - Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios 2.647,39
C - Médulo 3 - Provisao para Rescisao 483,57
D - Médulo 4 - Custos de Reposi¢ao do Profissional Ausente 303,34
E - Médulo 5 - Insumos Diversos -
Subtotal A+ B+ C +D + E) 9.479,82
F - Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro 3.127,19
VALOR TOTAL MENSAL POR EMPREGADO 12.607,01
.. Custo Jornada Qtd. Custo
Salario Custo / de Custo
Empregado Homem- Mensal Fator K Mensal
Base . Hora Post Anual Total
Més (Horas) Total
os
ANALISTA
PROGRAMADOR
JAVA NIVEL
SENIOR 8.731,52 17.962,15 167,04 107,53 | 2,0572 2 35.924,31 431.091,66
ANALISTA
PROGRAMADOR
JAVA NIVEL
PLENO 6.045,52 12.607,01 167,04 75,47  2,0853 1 12.607,01 151.284,16

48.531,32 582.375,82
MEMORIA DE CALCULO
Calculo da Média Mensal de Dias Trabalhados (40 horas semanais):

Considerando 8 feriados nacionais, 01 feriado estadual (data magna), 04 feriados municipais
(incluindo sexta-feira da paixao).

13 feriados por ano, sendo 10 com data fixa.

Sendo assim, considerando 05 dias de trabalho (jornada de 40 horas), temos:

(@) (10x5)/7=7,1429
Somando-se aos feriados com data maével (03): 7,1429 + 3= 10,1429 (por ano)

(b) 365:7 = 52,1429 (semanas no ano)

(c) 52,1429 x 2 = 104,2858 (dias de final de semana no ano)

(d) 52,1429 + 10,1429 = 114,4287 (dias nao trabalhados no ano)

(e) 365 — 114,4287 = 250,5713 (dias de trabalho no ano)

(f) 250,5713 : 12 = 20,88 (MMDT — Média mensal de dias trabalhados)

1. Composig¢do da remuneragao
A. Salario exemplificativo, com base em pesquisa de mercado para o perfil profissional.



2. Encargos e beneficios anuais, mensais e diarios

2.1. 13°salario, férias e adicional de férias

Item % Meméria de Calculo Fundamento
A.13° 8,333% | [(1/12)]*100 = 8,333% ; onde: Art. 7°, VIII,
salario (1/12) corresponde ao rateio de uma remuneragao ao longo | CF/88

de 12 meses de contrato.

B. Férias e 11,111%
adicional de
férias

{[(1+1/3)/12]*100} = 11,111% ; onde: Art. 7°, XVII,
(1+1/3) corresponde a remuneragao mais o tergo CF/88
constitucional ;

/12 corresponde ao numero de meses para aquisicao do
periodo de férias.

2.2. GPS, FGTS e outras contribui¢goes (incide sobre os médulos 1 e 2.1)

Item

% Fundamento

A. INSS

0,000% | Art. 7°, 1, Lei 12.546/2011

B. Salario educacgao

2,500% | Art. 1°, § 1°, Decreto 6.003/2006

C. SAT (Utilizar o RAT
ajustado conforme
GFIP: RAT x FAP)

1,000% | Seguro Acidente de Trabalho (RAT x FAP), onde:

RAT — 1% (Desenvolvimento de programas de computador sob
encomenda - codigo 6201-5/01. Anexo V do Decreto
3.048/1999) ;

FAP — 1,000 (Padrao) (Art. 10, Lei 10.666/2003).

RAT x FAP =1 x 1,000 = 1,000%.

Obs.: A licitante deve elaborar a planilha considerando o valor de
seu FAP, a ser comprovado no envio de sua proposta (GFIP ou
FAP Web). Caso o FAP seja declarado acima de 1,000, o custo a
maior devera ser suportado pela CONTRATADA.

D. SESI ou SESC

1,500% | Obrigacado criada pelos Decretos Lei 9.403/46 e 9.853/46,
respectivamente. Aliquota definida pelo art. 30, Lei 8.036/90.

E. SENAI ou SENAC

1,000% | Art. 36, Decreto 49.121-B/60 e Art. 4°, Decreto Lei 8.621/46

F. SEBRAE 0,600% | Art. 8° § 3° c, Lei 8.029/90. Aliquota adicional as contribuicbes
ao SESI/SESC e SENAI/SENAC. A empresa esta vinculada a ao
menos duas, portanto, 0,3% * 2 = 0,6%

G. INCRA 0,200% | Art. 1°, 1, 2, c/c art. 3°, Decreto Lei 1.146/70

H. FGTS

8,000% | Art. 15, Lei 8.036/90 e art. 7°, Ill, CF/88.




Beneficios mensais e diarios

A. Vale transporte: Nao foi previsto vale transporte em fungdo do valor estimado da

remuneracgao do profissional.

B. Auxilio Refeicao / Alimentacao: Valor exemplificativo.

3. Provisao para rescisao

Item % Meméria de Calculo Fundamento
A. Aviso | 0,458% | [0,055%(1/12)]*100 = 0,458% , onde: Art. 7°, XXI,
prévio 0,055 = 5,5% referente a estatistica do numero de | CF/88 e art.
indenizado empregados demitidos que nao trabalham durante o aviso | 487, CLT
prévio, conforme estudo realizado pelo STF;
1 corresponde ao pagamento integral da remuneragao com
o desligamento imediato do empregado;
/12 corresponde ao rateio da remuneragao em 12 meses
B. Incidéncia | 0,037% | (0,08*0,00458)*100 = 0,037% , onde: Sumula 305 /
do FGTS 0,08 = 8% referente a contribuicdo ao FGTS (item 2.2-H) ; TST
sobre o API 0,00458 = 0,458% referente ao provisionamento de Aviso
prévio indenizado no més calculado no item anterior.
C. Multa do|0,220% | (0,08*0,5*0,055)*100 = 0,220% , onde: Art. 18, § 1°,
FGTS e 8% = referente a contribuigdo ao FGTS (item 2.2-H) ; Lei 8.036/90 e
contribuicdes 0,5 = 50% referente 40% de multa do FGTS indenizado + | Art. 1°, Lei
sociais sobre 10% ref. contribui¢cdo social sobre o FGTS; Complementa
0 API 5,5% referente a estatistica do niumero de empregados que | r 110/2001
nao cumprem o aviso prévio.
D. Aviso | 1,918% | (7/365)*100 = 1,918% , referente a reducao de 7 dias ou | Art. 488, CLT
prévio 2h/dia para 100% dos empregados. Para contrato de 12
trabalhado meses.
E. Incidéncia | 0,284% | 1,918% * 14,8% = 0,284% , onde: -
do submodulo 1,918% referente ao provisionamento para o APT,;
2.2 sobre o 14,8% referente ao somatoério das contribuicbes previstas
APT no item 2.2.
Visto que o Aviso prévio é trabalhado, sao devidos os
encargos previdenciarios e de terceiros.
F. Multa do | 3,780% | (0,08%0,5*0,945)*100 = 3,780% , onde: Art. 18, § 1°,
FGTS e 8% = referente a contribuicdo ao FGTS (item 2.2-H) ; Lei 8.036/90 e
contribuicdo 0,5 = 50% referente 40% de multa do FGTS indenizado + | Art. 1°, Lei
social 10% ref. contribui¢cdo social sobre o FGTS; Complementa
94,5% (100% - 5,5% previsto no item 3.C) referente a | r 110/2001

estatistica do numero de empregados que cumprem o aviso
prévio trabalhado.




4. Custo de reposicao do profissional ausente

4.1. Auséncias legais
Item % Memoria de Calculo Fundamento
0,926% | {[(1+1/3)/12)/12} = 0,926% ; onde: Art. 7°, XVII,
(1+1/3) referente a remuneracdo mais terco | CF/88
A. Substituto na constitucional; . L
. /12 referente ao numero de meses para aquisi¢cao do
cobertura de férias , f
periodo de férias;
/12 referente ao periodo maximo de 1 més que o
substituto exercera as fungdes do titular.
0,556% | {[(2/30)/12]} = 0,556% , onde: Art. 473, CLT
B. Substituto na 2 é a estimativa de dias de faltas por ano;
cobertura de /30 é o impacto no més;
auséncias legais /12 € o impacto mensal diluido anualmente.
C. Substituto na 0,028% | {[(5/30)/12]*0,02} = 0,028% , onde: Art.  7°, XIX,
5 é o nimero de dias concedidos de licenca; CF/88 e Art.
cobertura de .. R
) /30 € o impacto no més; 10, § 1°
Licenca /12 é o impacto mensal diluido anualmente; ADCT
paternidade 2% é a estimativa de ocorréncia.
D. Substituto na| 0,333% | {[(15/30)/12]*0,08} = 0,333% , onde: Art. 60, § 3°,
cobertura de 15 € o numero de dias cobertos pelo empregador; Lei 8.213/91 e
Auséncia por /30 é o) irppchto no meés; Art. 131, CLT
Acidente de 12 e’ a dI|U.IQaO. anual; o
8% ¢é a estimativa de ocorréncia.
trabalho
0,074% | {[(1+1/3)/12]*0,02*(4/12)} , onde: Art. 7°, XVIII,
E. Substituto na [(1+1/3)/12] corresponde a férias + terco constitucional; | CF/88;  Art.
cobertura de 2% é a estimativa de ocorréncia; 392, CLT e
Afastamento 4/12 é a provisdo do custo com férias do substituto, | Art. 71, Lei
Maternidade uma vez que o salario maternidade é custeado pela | 8.213/91
Previdéncia Social.
F Substituto na| 1:389% [(5!30)/1?] = 1,389% ! onde: Art. _ 59 e
cobertura de 5 é a estimativa de dias de afastamento por doencga por | seguintes,
o ano; CLT
outras  ausencias /30 é o impacto no més;
(doenga) /12 é o impacto mensal diluido anualmente.
5. Insumos diversos
A. Uniformes: Nao ha, por parte da CONTRATANTE, exigéncia de utilizagdo de uniforme

pelo profissional terceirizado.




Custos indiretos, tributos e lucro

B. Custos indiretos e Lucro: Para fins de estimativa da CONTRATANTE, foram
consideradas as despesas administrativas e operacionais e a margem de lucro. Os
valores utilizados sdo exemplificativos e devem ser ajustados na proposta de preco da
licitante.

. Tributos: Foram definidos utilizando o regime de tributagdo Lucro Presumido. A licitante
deve elaborar sua planilha com base no regime de tributagdo ao qual estara submetida
durante a execugao do contrato.



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGAO

TERMO DE CONTRATO - PRE 335/2021

Termo de contrato de prestacdo de servigo
continuo de desenvolvimento de software,
utilizando metodologias ageis com medi¢cao
em Unidades de Servigo Técnico (UST), que
entre si celebram o Tribunal Regional do
Trabalho da 122 Regidao e a empresa

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 12? Regiao,
estabelecido na rua Esteves Junior, n° 395, bairro Centro, na cidade de Floriandpolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por sua Desembargadora do Trabalho-Presidente, Exma. Senhora
Maria de Lourdes Leiria, conforme delegacdao de poderes constante da Portaria
PRESI n° 136/16.

CONTRATADA: A empresa ................ , pessoa juridica de direito privado, devidamente
inscrita no CNPJ sob o ................. , estabelecida na ........... B § , bairro ......... , ha
cidade de .......... , Estado de ........... , CEP ............ , fone............. , fax ol ,
e-mail ....... , neste ato representada por seu (sua)............. , Senhor (@) .......ovvuenn... , portador
(a) da carteira de identidade n° ................ , expedida pela ............ , € inscrito (a) no CPF/MF
sobon®........... , conforme .............

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e
condigbes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebracao deste contrato decorre de despacho exarado pela .......... do
Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, que homologou a adjudicagcao do Pregoeiro
no processo PRE 335/2021.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

Contratacao de empresa para prestacao de servico continuo de
desenvolvimento de software utilizando metodologias ageis com medigdo em Unidades de
Servigo Técnico (UST), conforme discriminagao abaixo:



PODER JUDICIARIO
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ITEM DESCRIGAO

Servigo continuo de desenvolvimento de software utilizando metodologias ageis
com medigdo em Unidades de Servigo Técnico (UST), por meio de equipe técnica
composta por 02 (dois) profissionais com perfil “Analista-Programador Java nivel
1 |Sénior” e 01 (um) profissional com perfil “Analista-Programador Java nivel Pleno”
(ou superior).

Quantidade estimada anual: 4.000 UST

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO
A prestacdo dos servigos obedecera o seguinte:

| - DA PRESTACAO DOS SERVICOS, DO PRAZO E DAS CONDICOES
DE ENTREGA

a) a Contratada devera prestar servico de desenvolvimento de software
seguindo o processo do Tribunal, que prevé a adogao de praticas ageis, como Scrum,
Extreme Programming (XP) e Kanban, respeitando os padrdes técnicos adotados no
Tribunal;

b) o servigo sera prestado por meio de equipe técnica da empresa
Contratada;

b.1) esta equipe técnica fara o papel do Time de Desenvolvimento previsto
no Scrum, enquanto os demais papéis, como Scrum Master (SM) e Product Owner (PO),
entre outros, serdo desempenhados por representantes do Tribunal;

c) a equipe técnica da empresa Contratada devera ser composta por 3
(trés) profissionais com perfil de desenvolvimento, conforme segue: 02 (dois) profissionais
com perfil “Analista-Programador Java nivel Sénior” e 01 (um) profissional com perfil
“Analista-Programador Java nivel Pleno” (ou superior);

c.1) o tamanho da equipe esta dimensionado em conformidade ao tamanho
minimo de um Time Scrum de Desenvolvimento e em fungéo da capacidade do Tribunal;

c.2) os perfis dos profissionais foram definidos de maneira a assegurar uma
equipe com a experiéncia necessaria para lidar com a complexidade dos sistemas
corporativos do Tribunal;

d) o Tribunal mantera um profissional com perfil “Analista nivel Sénior”
como consultor da equipe da Contratada para auxiliar, sob demanda e sempre que
necessario, nas definicdes e diretrizes técnicas de cada Sprint, visando garantir que as
decisdes técnicas estejam alinhadas aos padrdes do Tribunal;

PRE 335/2021-2
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e) o auxilio promovido pelo profissional do Tribunal ndo exime a Contratada
de quaisquer responsabilidades sobre os produtos e servicos desenvolvidos;

f) a remuneracdo da Contratada dependera exclusivamente de sua
produtividade, medidas em Unidades de Servico Técnico (UST), em relagdo ao escopo
desenvolvido ao longo de cada Sprint;

g) as sprints poderao variar de 2 (duas) a 4 (quatro) semanas, a depender
das caracteristicas das demandas;

h) para cada Sprint sera aberta uma Ordem de Servigo (OS) que podera ter
um prazo diferente do tamanho da sprint, a critério do Contratante, visando acomodar
eventuais necessidades de pequenos ajustes apds as entregas;

i) o pagamento dos servigos sé sera realizado apds a entrega de todos os
artefatos necessarios para atendimento as demandas de cada Ordem de Servigo e
emissao do termo de aceite definitivo pelo Tribunal;

j) o termo de aceite definitivo sera emitido apdés a homologacao das
entregas pelo Tribunal, o que podera variar de 1 (uma) a 4 (quatro) semanas apds o prazo
da OS, de acordo com a complexidade das entregas referentes a cada OS;

k) as comunicagdes com a equipe técnica da Contratada e a prestacao dos
servigos ocorrerao nos horarios de expediente do Tribunal, compreendido entre 10h e 19h,
cabendo exclusivamente a Contratada a gestdo de escalas de horarios e o cumprimento
dos limites legais diarios de jornada de seus empregados;

[) a equipe trabalhara em regime remoto, mantendo comunicagdo on-line
ativa durante todo o expediente;

m) o periodo de imerséo inicial de 3 (trés) meses também sera remoto, com
adogdo de uma sala virtual permanente, com ao mesmo 1 (um) técnico do
Contratante para saneamento de duvidas dos profissionais da Contratada de modo a
facilitar o repasse de todas as informagdes, procedimentos, padroes e ferramentas que
serdo utilizadas ao longo do desenvolvimento das sprints seja menos oneroso e mais
efetivo;

n) comunicagdes nao estabelecidas em até 30 (trinta) minutos poderéo ser
objetos de adverténcias a Contratada e, se rotineiras, poderao caracterizar inexecugao
parcial do contrato, conforme detalhamento nos Niveis Minimos de Servico (NMS);

0) a auséncia nao justificada de qualquer membro da equipe técnica da
Contratada em reunido de planejamento, diaria, revisdo ou retrospectiva de sprint podera
caracterizar inexecucéao parcial do contrato;

p) a Contratada devera manter uma equipe técnica com 3 (irés)
profissionais conforme os requisitos durante toda a contratacao, inclusive em situagdes de

PRE 335/2021-3



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

férias ou afastamentos prolongados de seus funcionarios;

p.1) nestas situagbes, a Contratada devera apresentar profissional
substituto com as mesmas qualificagdes do substituido;

p.2) no caso de troca de funcionarios a Contratada devera observar o prazo
de 11 (onze) dias uteis, prorrogavel, a critério do Contratante, por igual periodo mediante
apresentacgao de justificativa aceita pelo Tribunal;

q) para fins de planejamento da produtividade, a Contratada deve estar
ciente que o Tribunal ndo apresentara demandas durante o periodo de recesso,
compreendido entre os dias 20 de dezembro a 06 de janeiro, de cada ano;

r) o Tribunal fornecera todos os acessos necessarios para que a equipe da
Contratada possa desempenhar suas atividades;

s) a Contratada devera garantir a infraestrutura necessaria para seus
profissionais desenvolverem suas atividades, como links de dados e computadores;

t) o valor ofertado por UST pela Contratada, considerando a estimativa
anual, devera garantir a remuneragao adequada aos profissionais, conforme padrbes de
mercado e qualificagdes exigidas.

1. QUALIFICAGAO DOS PROFISSIONAIS DA EQUIPE TECNICA

I - O profissional Analista-Programador Java de nivel Sénior (AS),
devera ter as seguintes qualificagoes:

a) Formacé&o académica:

Graduagdo em curso de nivel superior na area de Tecnologia da
Informagdo, ou conclusdo de qualquer curso de nivel superior
acompanhado de certificado de curso de pds-graduagéo (especializagéao,
mestrado ou doutorado) na area de Tecnologia da Informagdo de, no
minimo, 360 horas;

b) Certificacdes profissionais:

Para este perfil profissional sera exigida uma das certificagbes abaixo:

. Oracle Certified Professional, Java EE 7 Application Developer
. Oracle Certified Master, Java EE 6 Enterprise Architect
. Java EE 6 Oracle Certified Master
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c) Conhecimentos técnicos:

e Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo
o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming (XP) e Kanban.
. Andlise de requisitos funcionais e nao-funcionais, padroes de

projeto (enterprise integration patterns, design patterns, microservices patterns),
modelagem de dados relacional.

. User Story

. Arquitetura de aplicagdes para ambiente web, arquitetura em trés
camadas, modelo MVC.

. Integragao entre sistemas: Mensageria, Web services, REST, EJB.

. Javascript e Typescript, HTML e CSS

. Angular e Bootstrap.

. User Experience (UX) e conceitos de usabilidade.

. Interfaces responsivas.

. Testes de software: teste de wunidade, integragao,

sistemal/funcional, aceitacado/estoria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade,
acessibilidade. Automatizagdo de testes funcionais, de unidade e de carga com
ferramentas de software. Testes de unidade em Java com a ferramenta JUnit 4 ou
superior. Automatizacido de testes funcionais com a ferramenta Selenium Webdriver 2.4
ou superior e com Protractor. Testes de carga com JMeter 2 ou superior.

. Programagéo Java para Web: JEE 6 ou superior, JSE 8 ou
superior, JSF versodes 1.2 e 2.x, Hibernate 3 ou superior

. Andlise estatica de coédigo com a ferramenta SonarQube 5.0 ou
superior.

. Conhecimentos nos bancos ORACLE e POSTGRESQL

. Conceitos de controle de versdo de cdodigo-fonte e uso das

ferramentas GIT 2 ou superior.

d) Competéncias comportamentais:

Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de auto
gerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicagao
(capacidade de se expressar oralmente e por escrito com precisdo e
clareza e de compreender com facilidade mensagens escritas e faladas).

e) Experiéncia profissional:

Minimo de 6 anos de experiéncia profissional na area técnica de Tl, sendo
2 anos com desenvolvimento agil que podera ser comprovada por Atestado
de Capacidade Técnica (ACT) emitido por pessoa juridica de direito privado
ou publico, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou Contrato
de Prestacao de Servico.
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Il - O profissional Analista-Programador Java de nivel Pleno (AP)
devera ter as seguintes qualificagoes:

a) Formacé&o académica:

Graduagdo em curso de nivel superior na area de Tecnologia da
Informacdo, ou conclusdo de qualquer curso de nivel superior
acompanhado de certificado de curso de pds-graduagéo (especializagéao,
mestrado ou doutorado) na area de Tecnologia da Informacdo de, no
minimo, 360 horas;

b) Certificacoes profissionais:

Para este perfil profissional sera exigida uma das certificagbes abaixo:

. Sun Certified Programmer for the Java Platform, SE 6
. Oracle Certified Professional, Java SE 6 Programmer (ou superior)

c) Conhecimentos técnicos:

e Principios e praticas de desenvolvimento de software agil, incluindo
o Manifesto Agil, Scrum, Extreme Programming (XP) e Kanban.
. Anadlise de requisitos funcionais e nao-

funcionais, padrbes de projeto (enterprise integration patterns, design patterns,
microservices patterns), modelagem de dados relacional.

. User Story

. Arquitetura de aplicagdes para ambiente web, arquitetura em trés
camadas, modelo MVC.

. Integragao entre sistemas: Mensageria, Web services, REST, EJB.

. Javascript e Typescript, HTML e CSS

. AngulardS 2 e Bootstrap.

. User Experience (UX) e conceitos de usabilidade.

. Interfaces responsivas.

. Testes de software: teste de wunidade, integragao,

sistemal/funcional, aceitacdo/estoria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade,
acessibilidade. Automatizagdo de testes funcionais, de unidade e de carga com
ferramentas de software. Testes de unidade em Java com a ferramenta JUnit 4 ou
superior. Automatizacido de testes funcionais com a ferramenta Selenium Webdriver 2.4
ou superior e com Protractor. Testes de carga com JMeter 2 ou superior.

. Programagéo Java para Web: JEE 6 ou superior, JSE 8 ou
superior, JSF versodes 1.2 e 2.x, Hibernate 3 ou superior

. Andlise estatica de coédigo com a ferramenta SonarQube 5.0 ou
superior.

. Conhecimentos nos bancos ORACLE e POSTGRESQL

. Conceitos de controle de versdo de cdodigo-fonte e uso das

ferramentas GIT 2 ou superior.
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d) Competéncias comportamentais:

Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de
autogerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicagio
(capacidade de se expressar oralmente e por escrito com precisao e clareza
e de compreender com facilidade as mensagens escritas e faladas).

e) Experiéncia profissional:

Minimo de 4 anos de experiéncia profissional na area técnica de Tl, sendo 2
anos com desenvolvimento agil que podera ser comprovada por Atestado
de Capacidade Técnica (ACT) emitido por pessoa juridica de direito privado
ou publico, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou Contrato
de Prestagao de Servigo.

2. DILIGENCIA PREVIA DE CAPACIDADE TECNICA

a) cada profissional indicado pela Contratada devera passar por uma
diligéncia prévia de capacidade técnica (DPC);

b) a DPC visa a garantir que o profissional indicado pela Contratada possui
a capacidade técnica e a experiéncia para o desempenho das atividades contratuais
previstas;

c) objetivamente, a diligéncia consiste em uma apresentacao de 30 (trinta) a
60 (sessenta) minutos realizada pelo profissional para gestores da area de informatica do
Tribunal;

d) a DPC sera realizada virtualmente;

e) o conteudo da apresentagao versara sobre um projeto/sistema em que o
funcionario tenha trabalhado, e devera realgcar temas como: a natureza do problema
negocial envolvido; a arquitetura da solucdo; desafios negociais e/ou técnico projeto;
detalhes da implementacao;

f) o objetivo da DPC é avaliar os conhecimentos técnicos do profissional de
modo a confirmar sua experiéncia para lidar com os ambientes e complexidades dos
sistemas do Tribunal,

g) o resultado da DPC sera “satisfatorio” ou “insatisfatorio”;

h) apenas os profissionais que obtiverem grau “satisfatério” serao
considerados aptos a serem alocados em contrato;

i) para garantir a transparéncia e a lisura da DPC, quatro medidas serao
tomadas:

PRE 335/2021-7



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

. toda DPC sera gravada, de maneira a se permitirem recursos da
Contratada;
. da DPC deverdo participar o Diretor do Servico de

Desenvolvimento de Sistemas, o fiscal técnico e analistas, do lado do
Tribunal, e o preposto e mais um representante, pela Contratada;

. em caso de conflito de interesse (como relagbes de parentesco ou
amizade com o candidato), o membro do Tribunal sera impedido de
participar do processo; e

. ao término das diligéncias devera o Tribunal informar a Contratada
qual o resultado.

3. DESENVOLVIMENTO AGIL

a) o processo de desenvolvimento agil do Tribunal é baseado na
metodologia Scrum, que é uma metodologia agil para desenvolvimento de projetos de
software;

b) no Scrum, os projetos séo divididos em ciclos chamados de Sprints. O
Sprint representa um Time Box dentro do qual um conjunto de atividades deve ser
executado. Metodologias ageis de desenvolvimento de software s&o iterativas, ou seja, o
trabalho é dividido em iteragdes, que sdo chamadas de Sprints no caso do Scrum;

c¢) as funcionalidades a serem implementadas em um projeto sdao mantidas
em uma lista que é conhecida como Product Backlog. No inicio de cada Sprint, faz-se um
Sprint Planning Meeting, ou seja, uma reuniao de planejamento na qual o Product Owner
(PO) prioriza os itens do Product Backlog e a equipe seleciona as atividades que ela sera
capaz de implementar durante o Sprint que se inicia. As tarefas alocadas em um Sprint
séao transferidas do Product Backlog para o Sprint Backlog;

d) a cada dia de uma Sprint, a equipe faz uma breve reunido chamada Daily
Scrum. O objetivo é disseminar conhecimento sobre o que foi feito no dia anterior,
identificar impedimentos e priorizar o trabalho do dia que se inicia;

e) ao final de um Sprint, a equipe apresenta as funcionalidades
implementadas em uma Sprint Review Meeting, onde a equipe apresenta ao PO algum
resultado concreto, seja uma nova funcionalidade ou corregao, por exemplo. Finalmente,
faz-se uma Sprint Retrospective e a equipe parte para o planejamento do proximo Sprint.
Assim reinicia-se o ciclo.

3.1 CERIMONIAS AGEIS

Durante uma sprint acontecem uma série de cerimonias, responsaveis por
garantir a transparéncia (geralmente através da comunicacdo, mas também envolvendo
artefatos) e proporcionar momentos de inspec¢ao e adaptagéo tal qual pregam os pilares
do Scrum. Estas cerimbnias sao: a Sprint Planning, a Daily Meeting, a Sprint Review e a
Sprint Retrospective. Terminando uma sprint, outra comecga, em um ciclo virtuoso até que
o projeto seja finalizado.
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a) Sprint Planning (planejamento); o Product Owner apresenta o Product
Backlog priorizado, explicando ao time quais sdo os objetivos de curto prazo do projeto e o
que eles deveriam entregar primeiro para gerar valor ao cliente 0 mais rapido possivel. Em
cima dessas explicagbes, o Time de Desenvolvimento detalha os itens mais prioritarios
que estarao especificados a nivel de negdcio, em nivel técnico, que permita com que eles
consigam gerar estimativas de tempo e facilitar seu desenvolvimento posterior. Quando as
estimativas do time parecerem preencher todo o tempo que terdo de desenvolvimento na
sprint, o time fecha o escopo, apresenta ao Product Owner e ndo havendo objegdes, o
desenvolvimento comega. O Scrum Master € o responsavel por garantir e geralmente
conduzir esta cerimonia.

b) Daily Meeting (reunido diaria): do planejamento até a entrega varios dias
vao passar e, para que o alinhamento ndo se perca ao longo da sprint, o Scrum Master
deve garantir que diariamente o time se reuna para conversar brevemente, por até 15
minutos, sobre o que cada um esta fazendo em prol do objetivo da sprint e se tem algo o
impedindo de avangar. Os impedimentos levantados nesta cerimOnia devem ser a
prioridade do Scrum Master, enquanto que um desvio do objetivo pode ser consertado
facil e rapidamente pelo Product Owner.

c) Sprint Review (revisdo): Ao término do periodo da sprint, no ultimo dia,
acontece a Sprint Review, uma cerimébnia de prestacao de contas onde o time apresenta
os avangos desta sprint para o Product Owner. Nessa apresentacdo o time recebera
feedback (seja para corrigir algum desvio de curso ou gerar melhorias nao previstas
inicialmente no planejamento), o que torna o Scrum um excelente método para produtos
inovadores e complexos, pois o time ajusta-se constantemente as mudancas.

d) Sprint Retrospective (retrospectiva): apds a revisdo ocorre a retrospectiva,
cerimonia de adaptacao do processo de desenvolvimento do time, promovendo a melhoria
continua. Aqui o time discute pontos positivos e negativos que aconteceram na ultima
sprint no que tange pessoas, praticas, ferramentas, etc. Também é conduzida pelo Scrum
Master.

4. METRICA - UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST)

a) a métrica utilizada para a medigdo dos trabalhos realizados e o
respectivo pagamento sera Unidade de Servigo Técnico — UST;

b) uma UST equivale a 01 (uma) hora ideal de esforgo especializado, nao
individualizada, correspondente a produtividade de um profissional sénior com dominio
completo no contexto do problema e da solugdo, em condigdes ideais de trabalho, sem
interrupgdes de qualquer natureza;

c) embora a medi¢cdo do esforgo seja feita em USTs, a remuneragdo da

contratada sera sempre vinculada a resultados, na forma de entregaveis especificos, e de
acordo com os niveis de servigo estabelecidos;
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d) em nenhuma hipétese, o Tribunal remunerara a Contratada pelo niumero
de horas empenhadas em qualquer atividade;

e) a remuneragao sera feita, exclusivamente, com base na quantidade de
USTs produzidas em cada Ordem de Servigo (OS), conforme contabilizacao final pelo
Tribunal em planilha especifica de contagem de USTs;

f) as medigbes em UST serao realizadas ao longo das Sprints, de acordo
com a dindmica contratual;

g) a referéncia para as estimativas e o calculo final de esforgco é o
“Repertorio de Estimativas”, constantes no ANEXO I;

h) nos casos em que o Repertério ndo oferega algum item que possa ser
utilizado na medicdo de esforgco requerido para determinada demanda, Tribunal e
Contratada buscaréo o consenso, utilizando os seguintes critérios, sucessivamente:

. analogia com outros itens do Repertério;
. afericdo empirica da dimensdo do escopo por meio de projeto
piloto;

i) o resultado advindo do processo acima podera, a critério do Tribunal, ser
incorporado ao Repertdrio de Estimativas para utilizagdo em demandas futuras, bastando
um registro da formalizagao do acordo entre as partes no processo da contratagéao.

5. RELAGAO DA PRODUTIVIDADE EM USTS, TAMANHO DA EQUIPE E
PERFIL DOS PROFISSIONAIS

a) no contexto do Tribunal, uma UST equivale a uma hora ideal de esforgo
especializado, ndo individualizada, correspondente a produtividade de um profissional
sénior com dominio completo no contexto do problema e da solugéo, em condigbes ideais
de trabalho, sem interrupgcdes de qualquer natureza;

b) considerando que estas condigdes ideais néo representam a realidade do
dia a dia, a relacao estimada entre USTs e Horas de Trabalho na pratica precisa levar em
consideragdo alguns aspectos que impactam diretamente na produtividade e foco das
pessoas, como por exemplo:

. as pessoas possuem produtividades diferentes;

. ninguém consegue ser 100% produtivo em 100% das horas
trabalhadas. Segundo estudo apresentado em uma matéria da Forbes, a produtividade das
pessoas variam ao longo do dia e de acordo com seus habitos;

. ninguém domina 100% de todos os conhecimentos, e por vezes
precisam recorrer as pesquisas na internet, livros, artigos cientificos, etc;
. por vezes, a produtividade é afetada por problemas intermitentes

nos equipamentos e infraestrutura computacional,

PRE 335/2021-10



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

. as pessoas costumam ter necessidades pessoais ao longo do dia
de trabalho, como ir ao banheiro, se alimentar, tomar agua, etc;

c) enfim, existem diversos fatores que distanciam a produtividade real, na
pratica, da produtividade considerando a “hora ideal”;

d) o quantitativo de 4000 USTS por ano estabelecido nesta contratagao
para uma equipe de 3 profissionais com os perfis exigidos levou em consideragao o
histérico de produtividade observado no Tribunal em condi¢des similares;

e) para fins exemplificativos, a equipe de planejamento da contratacao
considerou os seguintes fatores:

e.1) PerF - Percentual de foco: 80%. Ponderando as questdes levantadas
acima, estima-se que 80% das horas trabalhadas se aproximardo das horas
ideais, sendo que as demais acomodam pesquisas, intervalos para
necessidades, alimentagao, etc.

e.2) ProdP - Percentual de produtividade do profissional pleno em
relagdo ao profissional sénior: 70%. Considerando a diferenca de
experiéncias e habilidades entre profissionais seniores e plenos, bem como
a diferenca entre a média salarial dos dois perfis, estima-se que a
produtividade de um profissional pleno pode chegar a 70% da produtividade
de um profissional sénior na média das complexidades das tarefas das
sprints.

e.3) assim, considerando a formagdo do time, estima-se as seguintes
produtividades mensais considerando uma carga de trabalho de 8h diarias:

ProdDia - Produtividade Dia:

8h x PerF = ProdDia = 6,4USTs/dia

ProdMensalS - Produtividade Mensal do profissional Sénior
ProdDia x 20,88 dias/més = ProdMensalS = 133,63 USTs/més

ProdMensalP - Produtividade Mensal do profissional Pleno
ProdMensalS x 0,7 = ProdMensalS = 93,54 USTs/més

ProdMensalEquipe - Produtividade Mensal estimada da equipe
ProdMensalEquipe = (ProdMensalS x 2) + ProdMensalP
ProdMensalEquipe = (133,63 x 2) + 93,54

ProdMensalEquipe = 360,8 UST/més

Il - DA GARANTIA

a) os produtos entregues pela Contratada terdo garantia de 6 (seis) meses
apos o aceite final, exceto ocorréncia de bugs em consequéncia de alteragdo do
cédigo-fonte por funcionarios do Tribunal;
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b) as manutengdes corretivas necessarias durante o periodo de garantia do
software correrao exclusivamente as custas da Contratada.

Il —- DAS ORDENS DE SERVICO (OS)

a) todos os servigos serdo formalizados através de Ordens de Servigos, as
quais corresponderao as demandas priorizadas a cada Sprint;

b) os trabalhos referentes a cada OS iniciam com a reunido de
planejamento da Sprint, onde as demandas selecionadas para desenvolvimento (backlog
da sprint) sdo apresentadas a equipe contratada;

c) o backlog da sprint, fornecido pelo Tribunal, sera a OS proviséria, e
constitui o instrumento necessario para formalizagdo do inicio dos trabalhos da equipe da
Contratada;

d) apds a reunido de planejamento da Sprint e antes da reunido de reviséao
e retrospectiva a equipe da contratada produzira a estimativa da OS em USTs, com base
no backlog da sprint e repertério de estimativas (ANEXO 1), e apresentara ao Tribunal;

e) esta estimativa sera entdo avaliada pelo Tribunal que podera confirma-la
ou retifica-la, formalizando o tamanho da Ordem de Servigo, em USTs;

f) a formalizagdo da OS sera registrada em sistema a ser indicado pelo
Tribunal e devera conter, pelo menos, os seguintes atributos:

. numero da OS;

. data e hora da abertura da OS;

. definicao de tarefas inclusas no escopo da demanda;
. prazo de execuc¢ao;

g) o prazo de execugao da OS devera ser igual ou superior ao prazo da
Sprint, de modo a acomodar eventuais necessidades de ajustes de acordo com a
complexidade das demandas de cada OS;

h) ao final de cada Sprint sera realizada a reuniao de revisao e retrospectiva
onde a equipe da contratada devera apresentar os entregaveis finais correspondentes as
demandas da Sprint;

i) eventuais ajustes identificados na reunido de retrospectiva deveréo ser
feitos pela equipe da contratada dentro do prazo de execucgao estabelecido na OS;

j) assim que todas as entregas forem realizadas, o Tribunal emitira o termo

de aceite provisorio e iniciara a validagao e homologagao dos artefatos, que devera ser
feita no maximo em um prazo equivalente ao da Sprint;
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k) concluida a validagdo e homologagao dos artefatos o Tribunal emitira o
Termo de Aceite Definitivo, que é o instrumento que autoriza a emissdo da nota fiscal
correspondente a OS para faturamento dos servicos;

I) no ato do recebimento definitivo de uma Ordem de Servigo (OS), serao
observados os Niveis Minimos de Servigo estabelecidos.

IV — DA DINAMICA DO CONTRATO

a) apOs a assinatura do contrato, a Contratada tera até 22 (vinte e dois) dias
Uteis para apresentar os profissionais, conforme definido em “Qualificacdo dos
profissionais da equipe técnica da Contratada”, para a realizagéo da Diligéncia Prévia de
Capacidade Técnica;

b) o ndo cumprimento destas obrigagdes podera implicar em penalidades a
empresa, conforme a seguir:

b.1) multa de 0,3% ao dia limitado a 10 (dez) dias de atraso;
b.2) acimas de 10 (dez) dias, descumprimento contratual,

c) eventual reprovagao de algum profissional sera formalizada pelo Tribunal
e a Contratada devera observar o prazo de 11 (onze) dias Uteis para apresentacao de
novo profissional que atenda aos critérios estabelecidos, prorrogavel, a critério do
Contratante, por igual periodo, mediante apresentacao de justificativa aceita pelo Tribunal;

d) o periodo total entre a contratagdo e a aprovacdo de todos os
profissionais ndo podera ultrapassar 45 (quarenta e cinco) dias uteis. O descumprimento
desta obrigacdo podera implicar em penalidades a empresa, conforme detalhamento na
secao apropriada;

e) apos a aprovagao dos profissionais, o Tribunal compromete-se a abrir a
primeira Ordem de Servico (OS) em até 5 (cinco) dias Uteis, prazo em que a empresa
devera concluir todos os preparativos para alocagao dos profissionais para o inicio das
atividades;

f) a partir da alocagédo da equipe, o contrato se desenrolara sob a dinamica
das OSs, conforme descrito na se¢éo “Dinamica das Ordens de Servigo”.

V — DOS NiVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

a) deverao ser observados os seguintes Niveis Minimos de Servigo (NMS),
quando do aceite definitivo de uma OS, para fins de descontos:

i. Indicador de Atraso na Entrega (IAE): indice de dias de atraso para
as entregas previstas na OS. Serdo contabilizados os dias
transcorridos entre o rejeite da OS e o novo aceite provisoério.
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IAE = (1 — 0,005 x [dias de atraso])

i. Indicador de Erros de Operacdo (IEQ): indice de bugs identificados
na entrega da OS, a partir do aceite provisorio até o aceite definitivo.

IEO = (1 - 0,005 x [quantidade de erros])

b) faixas de tolerancias para bugs:

QUANTIDADE DE BUGS FORMULA PARA CALCULO

EM RELACAO AO

TAMANHO DA OS

0a10% Toleravel

acima de 10% IEO = (1 — 0,005 x [quantidade total de erros
da 0S])

Observacgao: considerando-se a natureza complexa do desenvolvimento
de software, aceita-se uma margem de até 10% do tamanho da OS em
bugs. Acima disso, computa-se todas as ocorréncias para ajuste do
pagamento, com os descontos correspondentes.

c) faixas de tolerancias para falhas de comunicagdo dos prestadores de

servigo:

i. Por falha de comunicagdo entende-se auséncia de resposta do
profissional da Contratada em até 30 minutos apds ser acionado.

Ocorréncia de falhas de
comunicagao ao longo do més

Desconto

Até 3

Desconto 1,83 USTs, equivalente de
50% do valor do custo médio por dia do
contrato ponderado por profissional,
extrapolando para o equivalente a 1 dia
de um profissional. Demonstrativo do
calculo: 4000USTs/365/3/2 = 1,83
USTs

De4a10

Aplicacdo do desconto  anterior
acrescido de 5% do valor da OS em
execucao.

Acima de 10

Descumprimento do contrato.
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d) o célculo do pagamento se dara conforme a Férmula de Pagamento (PG)
abaixo:

PG = UST x IAE x IEO
Onde:

. UST ¢é o valor da Unidade de Servigo Técnico multiplicado pelo
fator de ajuste de complexidade, quando cabivel;

. IAE é o indicador de atraso na entrega;

. IEO é o indicador de erros de operagao;

e) o desconto vinculado ao nivel de servico ndo tem natureza de sancao
administrativa, mas sim de remuneragao proporcional por desempenho;

f) os descontos por Niveis Minimos de Servigo restringir-se-do a 25% do
valor da OS. Acima disso, além dos descontos respectivos, serdo aplicadas as sangodes
administrativas cabiveis.

Paragrafo unico — Os prazos de adimplemento das obrigagdes admitem
prorrogacao nos casos especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8666/93, e a solicitagao
dilatéria, que devera ser sempre por escrito, fundamentada e instruida com os
documentos necessarios a comprovacao das alegacdes, devera ser recebida antes do
encerramento dos prazos maximos, cabendo ao Contratante autorizar novo prazo.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei n°®
8.666/93 e no art. 99, inc. | da Portaria PRESI n°® 163/2020, o objeto sera recebido:

| - Do Recebimento Provisério

O fiscal (técnico, demandante e/ou setorial) do contrato devera realizar o
recebimento provisério em termo proprio (ANEXO 1) e encaminha-lo ao gestor do contrato
para recebimento definitivo, acompanhado pelos demais documentos que julgar
necessarios.

Il - Do Recebimento Definitivo

O gestor do contrato devera realizar o recebimento definitivo em termo
préprio (ANEXO 1ll) e encaminha-lo ao Setor do fiscal administrativo na SEOF;

§ 1° — O fiscal administrativo devera atestar a conformidade para

pagamento da nota fiscal em termo proprio (ANEXO [V) e encaminha-lo ao Nucleo de
Liquidacao (NULAD).
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§ 2° — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para Pagamento
das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota fiscal/fatura
corretamente preenchida.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

O contrato vigorara por 12 (doze) meses a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada,
por meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislagao em vigor (art. 57,
inc. Il, da Lei n° 8.666/93, conforme nova redagao que lhe deu a Lei n° 9.648/98).

§ 1° - O prazo de vigéncia ndo se confunde com o prazo de execugao de
que trata a clausula terceira.

§ 2° - O Contratante convocara a Contratada para assinar termo aditivo ou
instrumento equivalente dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o
direito a contratagdo, sem prejuizo das sancgdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93 e
demais san¢des administrativas dispostas na clausula dezesseis, nao restritivas a estas.

§ 3° — O inicio da contagem do prazo a qual refere-se o paragrafo anterior
dar-se-a a partir do primeiro dia Util seguinte ao aviso eletrbnico ou comunicagao escrita
encaminhada a Contratada. O ato convocatério sera realizado preferencialmente via e-
mail.

§ 4° — A Contratada devera comunicar ao gestor do contrato designado na
clausula nona, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da vigéncia
contratual, caso haja desinteresse na continuidade do contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sa0 as seguintes as prerrogativas da Administracdo, conferidas em razao
do regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n° 8.666/93,
em relagéo a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacao as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar-lhe a execucao;

d) aplicar sangdes motivadas pela inexecugao total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

| — Das obrigagdes gerais:
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a) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condigbes
ora estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do edital;

b) manter durante toda a execucgéo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagc&o;

b.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisao contratual e de execugao da retengdo sobre os créditos
da empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizagbes devidos a Administragdo, além das penalidades previstas em lei;

b.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragao,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugao Normativa n® 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentagcdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente
da assinatura do contrato ou da prorrogagao contratual;

b.3) informar imediatamente qualquer alteracdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

c) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execucao do contrato, ex vi do caput do art. 71 da Lei n°
8.666/93;

d) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execug¢do ou de materiais empregados;

e) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos,
conforme previsto neste contrato e em legislacdo especifica, sem interrupcao, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demisséo de
empregados, que nao terdao em hipétese alguma, qualquer relagdo de emprego com o
Contratante;

f) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos
responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execug¢ao do contrato;

g) fornecer crachas para seus empregados, contendo seu nome e o da
Contratada, sendo obrigatério seu uso nas dependéncias do Contratante, nos termos da
Portaria PRESI n° 311/99, art. 175, § 4°;

h) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

i) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragéo ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execug¢do dos servigos, néo
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excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Contratante;

j) arcar com despesa decorrente de qualquer infragéo, seja de que natureza
for, desde que praticada por seus empregados no recinto do Contratante;

k) protocolizar, se necessario, as peticdbes no Servico de Cadastramento de
Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante, situado na rua Esteves Junior, n° 395,
bairro Centro, na cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905;

[) atentar para as praticas de sustentabilidade na execugao dos servigos nos
termos do art. 6° do Capitulo Ill da Instrugdo Normativa n°® 01, de 19/01/2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao;

m) nao colocar a disposigdo do Contratante para o exercicio de fungdes de
chefia, empregados que incidam na proibigao dos arts. 1° e 2° da Resolugdo n° 156, de 8
de agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justica — CNJ;

n) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cdodigo de Etica do Contratante.

Il — Das obrigagbes especificas:

a) ao longo de toda contratagdo a empresa devera manter equipe técnica
conforme os requisitos estabelecidos na contratacao;

a.1) nas situagdes de férias ou afastamentos prolongados de seus
funcionarios, a Contratada devera apresentar profissional substituto com as mesmas
qualificagdes do substituido;

a.2) no caso de troca de funcionarios, a Contratada devera observar o prazo
de 11 (onze) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério do Contratante, mediante
apresentacgao de justificativa aceita pelo Tribunal;

b) a equipe técnica da Contratada devera atuar no papel de Time de
Desenvolvimento Scrum, em conjunto com profissionais do Tribunal que atuardo nos
papéis de Scrum Master e Product Owner;

b.1) o Tribunal mantera um profissional com perfil “Analista nivel Sénior”
como consultor da equipe da Contratada para auxiliar, sob demanda e sempre que
necessario, nas definicdes e diretrizes técnicas de cada Sprint, visando garantir que as
decisOes técnicas estejam alinhadas aos padrdes do Tribunal;

b.2) o auxilio promovido pelo profissional do Tribunal ndo exime a
Contratada de quaisquer responsabilidades sobre os produtos e servicos desenvolvidos;
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b.3) a relagdo entre os servidores do Tribunal e os membros da equipe de
desenvolvimento da Contratada ndo sera de subordinagdo hierarquica e consistira,
essencialmente, na troca de informacbes necessaria para a adequada prestacdo do
servicgo;

b.4) por esta razdo, o preposto da empresa devera acompanhar o
andamento dos trabalhos e se manifestar no caso de eventual desvio nesta relagdo entre
os servidores do Tribunal e os profissionais da Contratada;

c) a equipe técnica devera executar, conforme demanda do Tribunal, as
seguintes atividades:

. codificacdo de software;

. testes de software (ex: teste de unidade, integragao,
sistema/funcional, aceitagdo/estoria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade,
acessibilidade);

. analise e projeto de software orientado a objetos;

. levantamento e analise de requisitos funcionais e nao-funcionais,
incluindo requisitos de acessibilidade.

. modelagem de dados (modelo légico e fisico);

. controle de versdes de codigo-fonte de software e geragdao de
builds;

. apoio ao Product Owner (PO) na definigdo e especificacdao de
requisitos (refinamento dos itens do backlog do produto);

. participacdo ativa nas cerimdnias ageis;

. transferéncia de conhecimento acerca do projeto para a equipe do
Tribunal;

d) a equipe técnica da Contratada devera atuar nos horarios de expediente
do Tribunal, compreendido entre 10h e 19h, respeitados os limites legais diarios e
conforme escalas de horarios, a ser definidos pelo Tribunal, de modo a facilitar a
comunicagao entre as equipes;

e) para fins de planejamento da produtividade, a Contratada deve estar
ciente que o Tribunal ndo apresentara demandas durante o periodo de recesso,
compreendido entre os dias 20 de dezembro a 06 de janeiro, de cada ano;

f) nos 3 (trés) primeiros meses da contratacdo (periodo de imersédo) a
equipe técnica da Contratada também atuara de forma remota com adog¢ao de uma sala
virtual permanente, com ao menos 1 (um) técnico do Contratante para saneamento de
duvidas dos profissionais da Contratada de modo a facilitar o repasse de todas as
informacgdes, procedimentos, padroes e ferramentas que serdo utilizadas ao longo do
contrato;

f.1) o periodo de imersao tem por objetivo promover uma adaptagao entre
as equipes da Contratada e do Tribunal, e também para que o repasse de todas as
informagdes, procedimentos, padrdes e ferramentas que serdo utilizados ao longo do
desenvolvimento das sprints seja menos oneroso e mais efetivo para o Tribunal;
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g) a equipe técnica da Contratada trabalhara em regime remoto, desde que
mantida uma comunicacéo on-line ativa durante todo o expediente e que se mantenha de
prontidao para atender a equipe do Tribunal em videoconferéncias e trocas de mensagens
que se fagam necessarias;

g.1) comunicagbes nao estabelecidas em até 30 (trinta) minutos poderao
ser objetos de adverténcias a Contratada e, se rotineiras, poderdo implicar em
penalidades;

h) a auséncia nao justificada de qualquer membro da equipe técnica da
Contratada em reunido de planejamento, diaria, revisdo ou retrospectiva de sprint podera
caracterizar inexecucéao parcial do contrato;

i) a Contratada devera garantir a infraestrutura necessaria para seus
profissionais desenvolverem suas atividades, como links de dados e computadores;

j) comprovar experiéncia em desenvolvimento agil de software, tecnologia
JEE verséo 6 ou superior, minimo de 2000 USTs, comprovada através de Atestado de
Capacidade Técnica (ACT);

k) apresentar os seguintes documentos comprobatérios de vinculo
empregaticio, apds os profissionais serem aceitos: copia da CTPS ou Ficha de Registro de
Empregado.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso Ill do art. 58
c/c o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e
fiscalizagdo da execugdo do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizagao do objeto
do presente contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagéao
das faltas ou defeitos observados, inclusive quanto as obriga¢des da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execugado deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢des
ora estabelecidos;

d) prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada;

e) providenciar credenciais de acesso aos profissionais da Contratada
alocados ao contrato;
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f) fornecer acesso remoto aos profissionais da Contratada alocados ao
contrato aos ambientes de desenvolvimento de sistemas.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo dos
contratos, em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso Ill do art. 58 c/c o art.
67 da Lei n° 8.666/93 e nos arts. 2°, 3°, 4°, 5° 6°, 7° e 8° da Portaria PRESI n°® 163/20,
serao executadas pela equipe indicada no Termo de Designacao de Gestdo e
Fiscalizacao.

§ 1° — Cabera ao Gestor as atribuicbes de:

a) gerir a execugao contratual;

b) acompanhar e cobrar as agbes de fiscalizagéo efetuadas pelos fiscais;

c) comunicar a Administragdo as possiveis anomalias, bem como as
necessidades de prorrogacédo ou ndo dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 2° — Cabera ao Fiscal Técnico as atribui¢cdes de:
a) fiscalizar os aspectos técnicos da solugéo contratada;

b) garantir que a solugao contratada esteja atendendo a todos os aspectos
técnicos previstos em contrato.

§ 3° — Cabera ao Fiscal Demandante as atribuigdes de:
a) fiscalizar os aspectos funcionais da solugao;

b) garantir que a solugdo contratada esteja funcionando dentro das
condicbes pré-estabelecidas em contrato.

§ 4° — Cabera ao Fiscal Administrativo as atribuicoes de:

a) fiscalizar os aspectos administrativos da execucdo do contrato,
especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas,
diretrizes e obrigagdes contratuais;

b) garantir que a Contratada apresente periodicamente a documentacao
fiscal exigida e necessarias para a liquidagao.

§ 5° — O acompanhamento das atividades ocorrera ao longo da execugao
da Ordem de Servico (OS), com participacao efetiva de pessoal do quadro de TIC do
Tribunal desde as reunides de planejamento até as reunides de revisio.
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§ 6° — A fiscalizacado exercida pelo Contratante nao excluira ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execugéo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a corregéo dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicagdes perante terceiros, préximas ou remotas.

§ 7° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecao, verificagdo e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera indicar, no prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do contrato, mediante declaracdo, um preposto, aceito pela fiscalizagcdo e que
seja distinto dos membros da equipe técnica que prestara o servi¢o, para representa-la
administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato, sempre que for
necessario, obedecido o disposto no art. 68 da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — Na declaragéo devera constar o nome completo, n° do CPF e e-mail
corporativo.

§ 2° —Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicagéo devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-
mail e enderego), podendo ser realizada por meio eletrénico ao fiscal do contrato, no prazo
maximo de até 7 (sete) dias corridos apds a substituicao.

§ 3° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo fiscal.

§ 4° — O preposto devera possuir capacidade profissional e conhecimentos
compativeis com a fungcdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto
relacionado com os servigos prestados.

§ 5° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagao do
preposto se julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua
substituicdo, a qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificacao,
qgue podera ser feita por meio de e-mail.

§ 6° - O preposto ndo podera acumular fungéo técnica.

§ 7° - O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas
as faturas dos servigos prestados.

§ 8° - O preposto devera participar de reunides, quando convocado pelo

Tribunal, para discutir o andamento da execucdo contratual. Tais reunides serao por
videoconferéncia.
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CLAUSULA ONZE - DO PREGO

O valor do presente contrato é de R$ ... (coreeeeeeenn ), assim
discriminado:

Paragrafo unico - Estdo incluidas no prego todas as despesas relativas a
consecucao eficiente e integral do objeto deste contrato.

CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidacao e o pagamento serao assim efetuados:

a) O pagamento dos servigcos sera realizado por OS, observando as
dindmicas de OS e do contrato, e sera providenciado apds o aceite definitivo pelo Tribunal,
e consequente emissdao de Nota Fiscal com faturamento detalhado correspondente aos
servicos prestados pela Contratada;

b) a fiscalizagdo/gestao deverdo proceder o recebimento dos servigos que
trata o art. 99, inciso |, alineas a) e b) da Portaria PRESI n°® 163/2020;

c) O pagamento sera efetivado dentro de um prazo de 15 a 21 dias,
observados os Niveis Minimos de Servico (NMS) estabelecidos no contrato e apos a
apresentacao da fatura e da respectiva certificacdo de prestacado dos servigos de que trata
a alinea “b”;

d) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissdo da ordem bancaria;

e) os pagamentos serdo realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a
retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicdes determinadas
pelos orgaos fiscais e fazendarios em conformidade com as instrugbes normativas
vigentes;

f) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apés a
regularizagdo da situacao e/ou a reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante;

g) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se
propde, ndo podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por
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empresa com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao
daquela, ainda que do mesmo grupo empresarial,

g.1) as Unidades responsaveis pela execugdo do objeto contratual e
detentoras de numeracgao da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo somente o
sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que satisfagam as
condicbes de habilitacdo e a regularidade fiscal exigida no processo;

h) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante,
as certiddes abaixo discriminadas:

+ CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;

+ Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

« CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho;

+ Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do seu domicilio
ou de sua sede;

+ Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do seu domicilio
ou de sua sede;

i) a Contratada estara sujeita a exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a
contar do més seguinte ao da contratacdo em consequéncia do que dispdem a Lei
Complementar n°® 123/2006, no art. 17, inciso XIlI, no art. 30, inciso Il e no art. 31, inciso Il,
salvo se enquadrar-se nas excegdes previstas no art. 17, § 1°;

j) o descumprimento reiterado da obrigagéo da apresentagao das certiddes
elencadas na alinea anterior € a manutencao em situacao irregular perante as obrigagoes
fiscais e trabalhistas poderao dar ensejo a rescisao contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecucao do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55,
inciso XllI, da Lei n°® 8.666/1993;

k) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipéteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescisédo contratual;

) o Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste
contrato;

m) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribuicao para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal.
No entanto, ndo recaira esta retencao sobre pessoas juridicas que apresentarem a
Declaragéo de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugéo
Normativa n°. 1.234/2012, da Receita Federal ou cépia da Consulta ao Portal do Simples
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Nacional da apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura
contratual e de prorrogacao contratual;

n) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no
prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicagao oficial, sob pena de ser incluido o
valor na Divida Ativa da Uniao.

CLAUSULA TREZE - DO REAJUSTE

Os pregcos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentacédo da proposta ou
da data do ultimo reajuste, limitado o reajuste & variacdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adogao de indices gerais de pregos de acordo com a seguinte férmula:

R=1-loxP onde:
lo

l. para o primeiro reajuste:
R = reajuste procurado;
indice relativo ao més de reajuste;

lo = indice relativo ao més da data limite para apresentacao da proposta;
P = preco atual dos servigos/contrato;

Il para os demais reajustes:

R = reajuste procurado;

I = indice relativo ao més do novo reajuste;

lo = indice relativo ao més do ultimo reajuste efetuado;

P = preco do servigcos/contrato atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

§ 1° - Em caso de ocorréncia de deflagdo ou qualquer outro evento que
possa implicar reducado do valor contratual para adequa-lo aos pregos de mercado, sera
provocada pelo Contratante mediante a apresentacdo de planilha com demonstracado
analitica da variacdo dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente,
com vistas a definigdo do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° - O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.
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CLAUSULA CATORZE - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

O recurso para atender a despesa acima correra por conta do orgcamento
proprio, Programa de Trabalho 02.122.0033.4256.0042 - 0001 — Manutengao e Gestao
dos Servicos de Tecnologia da Informagao, Natureza da Despesa 3390.40-08 — Servigos
de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - PJ.

Paragrafo unico — A despesa para os exercicios subsequentes sera alocada
a dotagao orcamentaria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada ao
Contratante, pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA QUINZE - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada ¢é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracé&o ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DEZESSEIS — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucado total ou parcial do contrato, a Administracdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

§ 1° - Em razao do nivel de impacto:

As sangdes serao aplicadas conforme a gravidade da ocorréncia e
definidas pelo grau de impacto que o descumprimento do Nivel Minimo de Servigo — NMS
ou dos termos contratuais acarretarem, nos termos das tabelas abaixo:

| — Tempestividade das entregas:

O quadro abaixo traz as faixas de atrasos que caracterizam:a) desconto por
nao atendimento de niveis minimos de servigo; b) adverténcia por descumprimento parcial
do contrato; e ¢) multa por descumprimento do contrato.

ATRASO EM DIAS UTEIS IMPACTO PENALIDADE
até 15, por OS Baixo Sera_o reallza’do_s apenas 0s de_zscontos
previsto nos Niveis Minimos de Servigos
de 16 a 22 Médio Adverténcia
acima de 22 Alto Multa de 20% sobre o valor da OS

Il — Qualidade das entregas:

O quadro abaixo traz as faixas de ocorréncia de defeitos dos artefatos
entregues que caracterizam: a) desconto por ndo atendimento de niveis minimos de
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servico; b) adverténcia por descumprimento parcial do contrato; e c¢) multa por
descumprimento do contrato.

NUMERO DE BUGS (EM

RELACAO AO TAMANHO DA| IMPACTO PENALIDADE
0OS, EM USTS)
até 10% Toleravel |Nenhuma
acima de 10% até 25% Baixo |ocordo realizados  apenas os descontos
previsto nos Niveis Minimos de Servigos
acima de 25% até 40% Médio Adverténcia
acima de 40% Alto Multa de 20% sobre o valor da OS

Il - As ocorréncias registradas em relagdo aos inciso | e Il sdo cumulativas.

IV - Na hipotese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de
adverténcia em trés medicdes, seguidas ou alternadas num periodo de 6 (seis) meses,
para o0 mesmo critério (“tempestividade das entregas” ou “qualidade das entregas”) sera
aplicada a penalidade de multa de 20% sobre o valor da OS.

V - Nos casos de reincidéncia de descumprimento contratual com nivel de
impacto alto, a equipe de fiscalizagdo podera avaliar a conveniéncia de proceder a
rescisdo do contrato.

§ 2° — Aos casos nhao previstos nos paragrafos anteriores, poderao ser
aplicadas as seguintes sangodes:

| - Adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera
aplicada em caso de infragdes que correspondam a pequenas irregularidades verificadas
na execug¢ao do contrato, que venham ou ndo causar danos ao Contratante ou a terceiros.

Il — Multa:

a) multa moratdria, nos termos do art. 86 da Lei n® 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero
virgula trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b) multa compensatdria, nos termos do inc. Il do art. 87 da Lei n° 8.666/93:

b.1) por inexecugéo total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do
contrato e aplicada na ocorréncia das hipoteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII do art.
78 da Lei n° 8.666/93 das quais resulte inexecugcdo do contrato com prejuizo para a
Administracéo;

b.2) por inexecugéo parcial: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor
mensal do contrato, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, nas hipoteses
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enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII art. 78 da Lei n® 8.666/93 das quais resulte execugao
parcial do contrato com prejuizo para a Administragéao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do
contrato, limitada a 10%, pelo descumprimento das demais obrigagbes e condigdes
determinadas no presente contrato nao especificadas nas alineas “b.1” e “b.2”, nao
eximindo a Contratada de outras sangdes cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada
a cada ocorréncia de violagcdo da obrigacdo da manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execugao do contrato.

Il — Impedimento de licitar ou contratar com a Unido, pelo prazo de 05
(cinco) anos, sem prejuizo nos termos do art. 7° da Lei n°® 10.520/02, que sera aplicada
nas seguintes hipoteses: ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacgao falsa para o certame, ensejar o retardamento da execugédo do seu objeto,
ndao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

IV — Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sancgéo aplicada com base no inciso anterior, ex
vi do inc. IV do art. 87 da Lei n° 8.666/93, sera imputada nas hip6teses previstas no inciso
anterior, desde que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem.

§ 1° — A multa moratéria ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sanc¢des previstas nesta clausula e na Lei n°®
8.666/93.

§ 2° — As sangdes previstas nos incisos |, Ill e IV poderédo ser aplicadas
junto com a do inc. I, facultada a defesa prévia do interessado, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis.

§ 3° — O prazo para apresentacao de defesa prévia contra as penalidades
previstas nesta clausula sera de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da notificagao.

CLAUSULA DEZESSETE — DA RESCISAO

A inexecucéo total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — A rescisao podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administracao,
mediante notificagéo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
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§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigagdo da apresentagao das
certiddes elencadas na alinea “h” da clausula onze e a manutenc&o em situagao irregular
perante as obrigacdes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisao contratual,
respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecugao do contrato e a ofensa a
regra trazida no art. 55, inciso XIlI, da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA DEZOITO - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULAGAO AO
EDITAL E A PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:

- nalein®10.520/02;

+ nalLein® 8.666/93 e alteragdes, subsidiariamente;

« no Decreto n° 3.555/00;

+ nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado, nos termos do caput do
art. 54 da Lei n° 8.666/93;

Il — E vincula-se aos termos:

+ do edital do processo PRE 335/2021, nos termos do inciso XI do art. 55
da Lei n°® 8.666/93;

+ do Termo de Confidencialidade e de Responsabilidade (Anexo X do
Edital);

+ da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93;

. do Cadigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por
meio de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administragéo,
enumeradas no caput do art. 58 da Lei n° 8.666/93 e na clausula sexta, mediante a
apresentagéo das devidas justificativas e autorizagdo prévia da autoridade competente,
assegurados os direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma
Lei.

Paragrafo unico - Nos termos do que dispde o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposicdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:
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a) a prestacado de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragéo, vedando-se qualquer
relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagio direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar
quaisquer vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A
Contratada assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas
decorrentes da prestacao de servigcos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento
de qualquer uma das obrigagdes assumidas neste contrato ndo implicara novacado ou
renuncia de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento
deste contrato a qualquer tempo;

d) as obrigagbes contidas nas clausulas sétima e oitava e nos Anexos do
Edital ndo sdo de natureza exaustiva, podendo constar no presente termo obrigacdes
referentes as partes ou a cada parte, que nao estejam incluidas no rol de obrigacdes
acima citadas;

e) os termos e disposi¢cdes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condigdes nele estabelecidas;

f) é vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as
atividades decorrentes da execucdo dos servicos e sobre as informagdes a que venha a
ter acesso por forca da execucgéo dos servigcos objeto deste contrato;

g.1) a transferéncia dos conhecimentos serdo feitas ao longo de cada
entrega, com acompanhamento ativo dos técnicos do Tribunal;

g.2) todos os artefatos produzidos ao longo da contratagdo serdo de
propriedade do Tribunal,

h) dos atos da Administracao decorrentes da aplicagao da Lei n°® 8.666/93
cabem recurso, representagao e pedido de reconsideragao, nos termos do art. 109;

i) a intimacdo dos atos relativos a rescisao do contrato a que se refere o inc.
| do art. 79 da Lei n°® 8.666/93, a suspensao temporaria € a declaragdo de inidoneidade
sera feita mediante publicagdo na imprensa oficial,

j) os casos omissos serdo dirimidos pela Administragdo, que podera
disponibilizar em meio eletrbnico informagdes adicionais e expedir normas
complementares, em especial sobre as sistematicas de fiscalizagdo contratual e
repactuacao.
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CLAUSULA VINTE E UMA - DA PUBLICAGAO

O Contratante é responsavel pela publicacdo do extrato do presente
contrato no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do
art. 61 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VINTE E DUAS - DO FORO

As questdes decorrentes da execugao deste contrato, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro
da cidade de Florianépolis, Se¢ao Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusao
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo
de contrato, o qual, depois de lido, é assinado eletrénica/digitalmente pelos representantes

das partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima
assinatura.

CONTRATANTE:

Maria de Lourdes Leiria
Desembargadora do Trabalho-Presidente
TRT da 122 Regiao

CONTRATADA:

Contrato minuta/21PRE335_desenvolvimento de software_retif_versédo final_SB
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ANEXO |

REPERTORIO DE ESTIMATIVAS

Novos Projetos

Caédigo Area Descricao da atividade Estimativa em USTs
1 Design Elaboracéo de template novo para um sistema 8
novo
2 Design Adaptacao de tgmplate existente para um 4
sistema novo
. Elaboracéao de tela (html/css) baseada em
3 Design ; 1
template existente
Elaboracéao de tela (html/css) baseada em
: template, mas que contenha itens que exijam
4 Design . . ) 2
diagramagdo unica (como um mapa, ou imagem
especifica)
5 Design Elaboragéo de tgla (html/cssl/js) com 4
componentes existentes no cookbook
Elaboragéao de tela (html/cssl/js)
6 Design com componentes que exijam 7
novos itens ou a personalizagao de
itens do cookbook
7 Design Alteraco de tela (html/css/js) que impacte na 4
personalizacdo de componente
8 Analise Elaboracéo do Planejamento do Produto 4
6 a 30 (acordado
. . ~ previamente, a
9 Andlise Elaboracéo do Desenhp/Arqwtetura da solugéo, depender da
para projetos novos .
complexidade do
projeto)
10 Analise/ Criacao de protétipo de uma tela baseado em 1
Design template existente
11 Andlise Modelagem de banco de dados 1 por cl_asse de
objeto
Especificagdo de funcionalidade para seu
12 Analise desenvolvimento em uma sprint, com criacdo do 2

User Story
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13

Analise

Especificagado de funcionalidade para seu
desenvolvimento em uma sprint, com criagdo do
User Story e elaboragéo de protétipo tipo
wireframe

14

Programagao

Programacéao de 1 operagao de banco, arquivo
ou comunicagao com outro sistema (criagao,
leitura, atualizagéo, remogao) no backend, com
dados submetidos pelo front-end ou via servigo
REST. (Programagéao completa, incluindo
validagao do campo, sanitizagdo das “strings”
etc.)

15

Programagao

Programacéao de 1 operagao de banco, arquivo
ou comunicagao com outro sistema (criagao,
leitura, atualizacao, remogao) no backend, com
dados submetidos pelo front-end ou via servigo
REST. (Programacao completa, incluindo
validagdo do campo, sanitizagdo das “strings”
etc.), no caso de criagao parcialmente
automatizada (ex: gerador de CRUD; assistente
de formulario; etc)

16

Programagao

Programacéao de 1 operagao de banco, arquivo
ou comunicagao com outro sistema (criagao,
leitura, atualizacao, remogao) no backend, com
dados submetidos pelo front-end ou via servigo
REST. (Programacao completa, incluindo
validagdo do campo, sanitizagdo das “strings”
etc.), baseada em programacao semelhante ja
existente

17

Programagéao

Programacao de 1 funcionalidade simples de
usabilidade, no frontend (exemplos: uma caixa
de dialogo; em Javascript)

2 para o primeiro; 0,5
para os demais
repetidos no mesmo
sistema

18

Programagao

Programacéao de validacdo de campos de
formulario, no frontend, com mensagens ao
usuario

0,5 por campo do
formulario

19

Programacgéao

Programacéo de funcionalidade no front-end,
com pouca interacdo com o back-end

20

Programagéao

Programacéo de funcionalidade no front-end,
completa, com tratamento de dados, validacao,
submissao ao back-end e tratamento e
incorporacéo do retorno
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Programacéao de teste automatizado. A
programacao de teste automatizado sera
remunerada com o mesmo numero de USTs da
funcao/método/servigo/tela que esse teste visa a

Conforme explicado

21 Programagao | testar. Por exemplo: uma programacéao de 1 T
~ A na descrigao.
operacgao de banco tem remuneragéo de 4
USTs. Assim, o teste automatizado para testar
essa programacgao sera remunerado em 4
USTs.
22 Teste Teste e Debug 1 por funcionalidade
Implantag&o do sistema em homologacgao
23 Implantagéo | (trabalho completo, incluindo geragao de builds, 2
scripts, etc.)
Implantagao do sistema em producao (trabalho
24 Implantagdo | completo, incluindo geragao de builds, scripts, 2
etc.)
25 Documentaca Elaboracdo de Manual do Usuario 1. por _tres
o} funcionalidades.
26 Docun:)entaga Elaboracdo de Documento de Revisao 1,5
~ Criagao de plano de build no bamboo, incluindo
27 Construgao TAG e Construgao 4
28 Construcéo Criacao de plano de t_)lJ,|I_<j no bamboo, incluindo 6
teste unitario e Sonar
29 Construgso Criacao d_e plano de build no bamboo, para os 3 10
ambientes (dev, homolog e produgao)
Criacao de plano de build no bamboo, para os 3
~ ambientes (dev, homolog e produgao), no caso
30 Construgao de builds de front-end que incluam mais tarefas 12
(como bower e grunt)
Manutencgao
Cédigo Area Descricao da atividade Estimativa em USTs
31 Design Alteracao pontual em tela (html/css) existente 0,5
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Avaliagao exploratéria (diagnostico) de

32 Pré-analise ; 2
problemas em sistema
33 | Pré-andlise Andlise para elaboraggo de propostade | 4 - ¢/ ncionalidade
solucao/pré-projeto
34 Andlise Analise e elaborggao do Desenho/A:rqwtetura da >
solugao, para manutengao
Andlise e elaboracdo do Desenho/Arquitetura da
35 Andlise solggao, para manutengao, para casos dg 6
solugdes complexas, que envolvam alterages
no negocio e no fluxo da aplicagéo
36 Andlise Analise de funC|onaI|dade'para manutencéo — 1
problemas simples
Correcao de problema relacionado a operagao
de banco (CRUD), envolvendo solugdes de:
37 Programacgao | programacao; script de banco; e/ou consultoria 3
sobre outras camadas (ex: infra). Inclui a analise
e a solugao. (Problemas simples)
38 Programacao Elaboracao de relatério com novo leiaute 2
39 Programacgado | Elaboragao de relatério com leiaute existente 0,5
40 Programaco Alteracao de programacao de operacéao de 2
banco, com até 10 campos
41 Programacao Alteracao de programag&o de operacéao de 25
banco, com mais de 10 campos
42 Programagédo | Alteragao pontual de funcionalidade existente 0,5 por método oua
cada 3 alteracdes
Alteracao de funcionalidade que implique
43 Programagéao mudanga em légica, algoritmo ou 2
implementacéo
44 Programagao Exclusao de funcionalidade 9’5 por
funcionalidade
~ 0,5 por
45 Teste Teste e Debug para manutengéo funcionalidade
46 Teste Teste e Debug para manutencgéo, de sistemas 2 por funcionalidade

criticos, com dependéncias de outros sistemas.
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Teste e Debug para validagdo com a area

a7 Teste gestora (cliente) 1
Implantag&o do sistema em homologacgao
48 Implantagéo | (trabalho completo, incluindo geragao de builds, 0,5
scripts etc.) para manutengao
Implantagéo do sistema em produgéo (trabalho
49 Implantagdo | completo, incluindo geragéo de builds, scripts 0,5
etc.) para manutengao
- . . 0,5 por servidor
50 Implantacao Publicagédo de arquivos (para download etc.) destino
~ | Analise de problema em subida/funcionamento
51 Implantagéo ~ 2
de versao
Caodigo Area Descricao da atividade Estimativa em USTs
Criacao de script para operagao direta em banco
52 Banco de dados, incluindo até 10 sub-variagcdes em 2
seus parametros
53 Banco Teste de script de operacgao direta em t_)anco de 05
dados (apenas quando necessario)
54 Banco Alteracao de tabela, até 5 colunas 0,5
55 Banco Alteracao de tabela, mais de 5 colunas 1
Estudo de Cédigo-Fonte

Caodigo Area Descricao da atividade Estimativa em USTs

56 Andlise Estudo de codigo-fonte de sistema 1 por hora de estudo
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ANEXO Il

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO/PROAD N¢:
UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DE EXECUCAO DO
SERVICO:
FISCAL DO CONTRATO:
ltem sIM | NAo | Naose
aplica
Acompanhamento da execuc¢ao contratual:
1 Os servigos foram realizados em conformidade com as obrigagbes
previstas no contrato?
2 O(s) empregado(s) da contratada estava(m) devidamente
uniformizado(s) e identificado(s)?
3 A contratada cumpriu os prazos de coleta/entrega/prestagcao dos
servicos definidos no contrato?
4 A contratada entregou os materiais devidamente acondicionados e
embalados a fim de protegé-los e manter sua integridade?
5 A contratada cuidou da disciplina e da apresentagdo pessoal de
seus empregados?
6 O(s) empregado(s) da contratada estava(m) utilizando os
equipamentos de protecao individual (EPIs) exigidos em contrato?
7 A contratada manteve a continuidade na prestagcado dos servigos,
cumprindo com as especificagdbes do contrato e legislagdo acessoria
(concessionarias de servico publico)?
8 A contratada apresentou Ordem de Servigco/Nota Fiscal referente a
demanda apresentada, devidamente preenchida conforme o contrato?
9 No caso de inobservancia de algum dos itens acima bem como de outras ocorréncias em

descumprimento ao contrato, relatar abaixo:

10 Atesto que os servigos foram prestados em estrita observancia as
determinacgdes, forma e condi¢des previstas no contrato. (Caso a empresa
nao esteja cumprindo suas obrigagdes, relatar as ocorréncias no item 9)

Em

Fiscal do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO Il

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

GESTOR DO
CONTRATO:

Item

SIM NAO

Nao se
aplica

A contratada atendeu e cumpriu as obrigagcbes contratuais durante a
sua vigéncia?

Existe alguma pendéncia na prestagdo dos servicos, durante a
vigéncia contratual?

(Caso afirmativo relatar no item 6)

3 Foi relatado ao gestor do contrato alguma pendéncia ou falta em que
a contratada tenha incorrido durante a vigéncia do contrato? (Caso
afirmativo relatar no item 6)

4 Ocorreu alguma aplicagao de penalidade a empresa contratada no
periodo contratual? (Caso afirmativo relatar no item 6)

5 Na avaliagdo de desempenho, caso previsto no contrato, a contratada
atingiu os limites previstos? (Caso negativo relatar no item 6)

6 Pendéncias contratuais:

7 Outras observacgoes:

8 Atesto que ndo ha pendéncias relativas a execugdo do objeto

contratado. A empresa contratada prestou os servicos durante a
vigéncia contratual em estrita observancia as determinagdes, forma e
condi¢des previstas no contrato.

Em

/ /

Gestor do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO IV

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE

CONTRATO/PROAD N°:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:

RESPONSAVEL:

Nao se

Item SIM | NAO aplica

1 Existe alguma pendéncia na validade das certidées negativas?
(Caso afirmativo relatar no item 4)

2 Existem pendéncias relativas a apresentacdo da documentagao
obrigatéria da mé&o-de-obra diretamente envolvida na execugcdo dos
servigos?

(Caso afirmativo relatar no item 4)

3 Pendéncias de Certiddes Negativas:

4 Pendéncias relativas a documentacgao obrigatéria da mao de obra envolvida:

5 Atesto que n&o ha pendéncias relativas a documentacdo das
obrigagbes trabalhistas e demais obrigacdes referentes as condigbes
de habilitagcao e qualificagdo exigidas, nos termos do inciso Xlll, do art.
55, da Lei n°® 8.666/93.

6 Observacoes:
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