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TERMO DE CONTRATO - CD 2689/2021 Q Wedaros.

Dantas
Silva

Termo de contrato de prestagao de servigos
de suporte técnico SIABI que entre si
celebram o Tribunal Regional do
Trabalho da 12% Regido e a empresa W J
Servigos de Informatica Ltda.

CONTRATANTE: A Uniao, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
estabelecido na rua Esteves Junior, n° 395, bairro Centro, na cidade de Floriandpolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por seu Diretor da Secretaria Administrativa, senhor Fernando
Schlickmann Oliveira Souza, conforme delegacdo de poderes constante da Portaria
PRESI 136/16.

CONTRATADA: A empresa W J Servigos de Informatica Ltda., pessoa juridica de direito
privado, devidamente inscrita no CNPJ sob o n°® 05.116.014/0001-99, estabelecida na Rua
Dr. Otavio Maia, n° 2486, bairro Lagoa Nova, na cidade de Natal, Estado do Rio Grande do
Norte, CEP 59077-060, telefones (84) 3206-3770 e 3206-5820, e-mail
janeide@siabi.com.br, neste ato representada por sua Sécia-Gerente, senhora Janeide de
Medeiros Dantas Silva, portadora da carteira de identidade n° 1.146.199, expedida pela
SSP/RN, e inscrita no CPF/MF sob o n°® 657.385.354-72, conforme Contrato Social.

Os Contratantes resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e condicbes
que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO ATO AUTORIZATIVO

A celebracdo deste contrato decorre de despacho exarado pelo Diretor da
Secretaria Administrativa do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, que autorizou a
presente contratagcao nos autos do processo CD 2689/2021.

Paragrafo unico — A licitacdo € inexigivel para a presente contratacdo com
fundamento no art. 25, inciso |, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

Constitui-se objeto da presente contratagdo a prestacdo de servicos de
suporte técnico e manutencdo, para o software SIABI (Sistema de Automacio de
Bibliotecas), em 04 (quatro) estagdes de trabalho, com direito a versdes atualizadas,
conforme Anexo |.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO
A prestacao dos servigos obedecera o seguinte:

| — Do inicio da prestacdo: o inicio dos servigos devera ocorrer imediatamente
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apo6s a assinatura do contrato.

I — Do horario da prestacdo: os servicos de assisténcia técnica serao
realizados no periodo de segunda a sexta-feira no horario das 8:00 as 12:00 horas e das
14:00 as 18:00 horas.

Il — O suporte técnico dar-se-a mediante as seguintes atividades:

a) prazo para atendimento e resolugdo do chamado apés sua abertura, sera
de no maximo 2, 3 ou 5 dias uteis, conforme gravidade associada ao chamado (Niveis
minimos de servigo);

b) atendimento via telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de
duvidas e suporte a configuragao do ambiente computacional, a qualquer momento durante
a vigéncia do contrato, bem como atualizacdo das novas versdes do SIABI;

c) orientacado técnica ao corpo de bibliotecarias sobre a implementacao do
informacdes da AACR2 no formato MARC adotado pelo SIABI;

d) orientagdo ao Contratante sobre a melhor maneira de executar o restore
dos backups, na eventualidade de um sinistro com perda de Banco de Dados;

e) suporte técnico devera habilitar a Contratante a fazer sugestbes para
alteracdes/melhorias do sistema que poderdo, ou ndo, serem adotadas na préxima versao
do SIABI a ser liberada;

f) durante a vigéncia do contrato, sempre que a Contratada liberar novas
versdes na linguagem DELPHI do mddulo de catalogacdo, circulagdo e/ou terminal de
usuario, o Contratante tera o direito de solicitar a implantacao destas versdes gratuitamente.

IV — Do local da prestacdo: os servigos serao prestados, via atendimento

remoto, no SEDJUR - Servico de Documentagido, Divulgagcdo e Jurisprudéncia do
Contratante.

V — Dos requisitos minimos para afericdo da qualidade: Os servigos prestados
atenderdo aos requisitos minimos de qualidade quando:

a) A aplicacdao SIABI nas estagcbes de trabalho deve estar funcionando
adequadamente;

b) A aplicacado web do servi¢co deve estar funcionando adequadamente;
c) O acesso aos dados contidos no banco deve ocorrer normalmente;
d) As duvidas levantadas pelos demandantes devem estar esclarecidas.

VI — Dos niveis minimos de servico:

a) Os servicos serdo executados por meio de atendimento de chamados
registrados pelas equipes do TRT da 122 Regido, através de email ou chat especifico. A
data e horario do primeiro de um destes registros, definira o momento da abertura do
chamado;
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b) os chamados registrados serao classificados em funcao de sua gravidade.
Abaixo segue tabela que define os niveis de gravidade dos chamados:

Item Descricao Graviddde
¢ Alta_| Média| Baixa

O software esta inoperante ou esta com desempe-

01 X
nho severamente degradado.
O funcionamento do software é afetado, mas o de-

02 x e X
sempenho né&o foi severamente degradado.

03 O software esta operante, sem degradacdo do de- X
sempenho, mas necessita de suporte.

04 Manutencgdes preventivas agendadas, atualizagdes e X
configuracdes.

c) Fica estabelecido um Acordo de Nivel de Servigos (ANS). A este acordo te-
remos um conjunto de Niveis Minimos de Servigo (NMS) que serdo exigidos, conforme o ni-
vel de gravidade associado ao chamado. Os Niveis Minimos de Servigo estabelecem um
prazo para a execugao de cada um dos chamados, conforme tabela abaixo:

Descricao do . Prazo
Nivel Minimo dg Servigo (NMS) SIEVEEL JCDEELELE (dias uteis)
Alta 2
Resolugédo do chamado registrado Média 3
Baixa 5

d) para os casos em que os chamados ndo sejam atendidos dentro do Acordo
de Nivel de Servigos estabelecido, a prestadora dos servigos ficara sujeita a aplicagdo de
descontos sobre o valor da fatura mensal em que se verificou a ocorréncia;

e) os percentuais de descontos dependem da gravidade do chamado e do
atraso registrado, conforme tabelas abaixo apresentadas:

Chamado de Gravidade Alta

Desconto (sobre

Descricao do NMS Prazo Atraso ~
a fatura do més)
Até 2 dias uteis 3%
Resolugédo do chamado registrado 2 dias uteis [De 3 até 5 dias uteis 4 %
De 6 até 10 dias uteis 7%

Chamado de Gravidade Média

Desconto (sobre

Descricao do NMS Prazo Atraso ~
a fatura do més)
Até 2 dias uteis 2%
Resolugédo do chamado registrado [3 dias uteis [De 3 até 5 dias uteis 3 %
De 6 até 10 dias uteis 5%
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Chamado de Gravidade Baixa
Descricao do NMS Prazo Atraso BEEEIE (soAbre
a fatura do més)
Até 2 dias uteis 1%
Resolugédo do chamado registrado |5 dias uteis |De 3 até 5 dias uteis 2%
De 6 até 10 dias uteis 4%

f) os descontos a serem aplicados mensalmente serdo limitados a 10% do
valor da fatura mensal. Aos atrasos superiores a 10 (dez) dias Uteis serdo aplicadas
sancdes administrativas, sem prejuizo de aplicagdo dos descontos acima previstos.

§ 1° - A comunicagdo entre a Contratante e a Contratada sera efetuada via
telefone, e-mail e internet para o esclarecimento de duvidas e suporte a configuragcao do
ambiente computacional, a qualquer momento durante a vigéncia do contrato.

§ 2° - As informacdes armazenadas no sistema objeto desta contratagéo, sao
de dominio do TRT da 122 Regiao e devem ser mantidas em sigilo pela contratada.

§ 3° - A prestagao dos servigos devera estar rigorosamente de acordo com as
especificacdes do Contrato, sendo de inteira responsabilidade da contratada o atendimento
das especificacoes.

§ 4° - O Tribunal ndo recebera os servicos prestados que forem entregues
fora das especificagbes, ndao atendendo aos requisitos minimos de qualidade ou sem o
resultado esperado. Cabera a contratada refazer os trabalhos rejeitados pela Fiscalizagéo,
ficando por sua conta exclusiva as despesas decorrentes dessas providéncias;

§ 5° - Os prazos de adimplemento das obrigagcdes admitem prorrogagédo nos
casos especificados no § 1° do art. 57 da Lei 8666/93, e a solicitagao dilatdria, que devera
ser sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos necessarios a
comprovagao das alegacdes, devera ser recebida antes do encerramento dos prazos
maximos, cabendo ao Contratante autorizar novo prazo.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei no
8.666/93 e no art. 9°, inc. | da Portaria PRESI no 163/2020, o objeto sera recebido:

| - Do Recebimento Provisério

O fiscal (técnico, demandante e/ou setorial) do contrato devera realizar o
recebimento provisério em termo préprio (Anexo IlI) e encaminha-lo ao gestor do contrato
para recebimento definitivo, acompanhado pelos demais documentos que julgar
necessarios.

Il - Do Recebimento Definitivo

O gestor do contrato devera realizar o recebimento definitivo em termo proprio
(Anexo lll) e encaminha-lo ao Setor do fiscal administrativo na SEOF;
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§ 1° — O fiscal administrativo devera atestar a conformidade para pagamento
da nota fiscal em termo préprio (Anexo IV) e encaminha-lo ao Nucleo de Liquidagao
(NULAD).

§ 2° — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para Pagamento
das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota fiscal/fatura
corretamente preenchida.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O contrato vigorara por 12 (doze) meses a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por
meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislagdo em vigor (art. 57, inc.
I, da Lei n° 8.666/93, conforme nova redacao que lhe deu a Lei n° 9.648/98).

§ 1° - O prazo de vigéncia nao se confunde com o prazo de execugao de que
trata a clausula terceira.

§ 2° - O Contratante convocara a Contratada para assinar termo aditivo ou
instrumento equivalente dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito
a contratagcado, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93 e demais
san¢des administrativas dispostas na clausula dezesseis, nao restritivas a estas.

§ 3° — O inicio da contagem do prazo a qual refere-se o paragrafo anterior
dar-se-a a partir do primeiro dia util seguinte ao aviso eletrébnico ou comunicagao escrita
encaminhada a Contratada. O ato convocatdrio sera realizado preferencialmente via e-mail.

§ 4° — A Contratada devera comunicar ao gestor do contrato, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da vigéncia contratual, caso haja
desinteresse na continuidade do contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Séo as seguintes as prerrogativas da Administragdo, conferidas em razdo do
regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n° 8.666/93, em
relacao a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar-lhe a execucéo;

d) aplicar san¢des motivadas pela inexecugéao total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A Contratada se obriga a:

a) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condi¢cées ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados;
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b) manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacao;

b.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisdo contratual e de execucao da retencéo sobre os créditos da
empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizacdes devidos a Administracao, além das penalidades previstas em lei;

b.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragao,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugdo Normativa n° 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentacao da primeira nota fiscal/fatura decorrente da
assinatura do contrato ou da prorrogacao contratual;

b.3) informar imediatamente qualquer alteracdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

c) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, ex vi do caput do art. 71 da Lei n°
8.666/93;

d) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execugdo ou de materiais empregados;

e) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos,
conforme previsto neste contrato e em legislacdo especifica, sem interrupgéo, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissao de
empregados, que ndo terdo em hipotese alguma, qualquer relagdo de emprego com o
Contratante;

f) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagado da execugao do contrato;

g) fornecer crachas para seus empregados, contendo seu nome e o da
Contratada, sendo obrigatério seu uso nas dependéncias do Contratante, nos termos da
Portaria PRESI n°® 311/99, art. 175, § 4°;

h) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

i) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Contratante;

j) arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo, seja de que natureza
for, desde que praticada por seus empregados no recinto do Contratante;

k) protocolizar, se necessario, as peticdes no Servigo de Cadastramento de

Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante, situado na Rua Esteves Junior, n® 395,
bairro Centro, na cidade de Florianépolis/SC, CEP 88015-905;
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I) atentar para as praticas de sustentabilidade na execug¢do dos servigos nos
termos do art. 6° do Capitulo Il da Instrucao Normativa n® 01, de 19/01/2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e
Gestao;

m) comprovar, quanto a todos os trabalhadores alocados na execug¢do dos
servigos, a capacitagdo em saude e seguranga do trabalho, com énfase na prevencdo de
acidentes, com carga horaria minima de 2 (duas) horas mensais, a ser realizada dentro da
jornada de trabalho, nos termos da Resolugédo n° 98/2012 do Conselho Superior da Justica
do Trabalho;

n) nao colocar a disposicdo do Contratante para o exercicio de fungdes de
chefia, empregados que incidam na proibicao dos arts. 1° e 2° da Resolugédo n° 156, de 8 de
agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justica — CNJ;

0) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cddigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso Ill do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao
da execugao do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo do objeto do presente
contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigagbes da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucado deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢des ora
estabelecidos;

d) prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execugao dos contratos,
em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso Il do art. 58 c/c o art. 67 da Lei n°®
8.666/93 e nos arts. 2°, 3° 4° 5° 6°, 7° e 8° da Portaria PRESI n°® 163/20, serdo executadas
pela equipe indicada no Termo de Designagao de Gestao e Fiscalizagao.

§ 1° — Cabera ao Gestor do Contrato, as atribuicoes de:

a) gerir a execugao contratual,

b) acompanhar e cobrar as a¢gbes de fiscalizagao efetuadas pelos fiscais;

c) comunicar a Administracdo as possiveis anomalias, bem como as
necessidades de prorrogag¢ao ou nao dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 2° — Cabera ao Fiscal do Contrato, as atribui¢cdes de:
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a) fiscalizar a execugcdo do presente contrato, de modo a que sejam
cumpridas, integralmente, as condi¢gées constantes de suas clausulas;

b) comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades;

c) determinar o que for necessario a regularizacdo de faltas ou defeitos
verificados, podendo sustar a execucdo de quaisquer trabalhos, em casos de desacordo
com o especificado ou por motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

d) exigir que a Contratada mantenha organizado e atualizado um sistema de
controle relativo ao cumprimento de suas obrigagdes, assinado por seu representante e pelo
fiscal indicado no caput desta clausula ou por servidor por ele designado;

e) certificar a prestacao de servigo no verso da nota fiscal/fatura.

§ 3° — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestagao dos servigcos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

§ 4° — A fiscalizagdo exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execu¢cdo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a corregdo dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicacdes perante terceiros, proximas ou remotas.

§ 5° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecgao, verificagao e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo
Contratante, para representa-lo na execug¢ao do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da
Lei n° 8.666/93.

§ 1° — O preposto devera ser indicado por escrito ao Contratante (contendo
telefone, celular, e-mail e endereco completo), no prazo maximo de 07 (sete) dias a contar
da assinatura do contrato, devendo sua indicagdo ser encaminhada e juntada aos autos do
processo pelo Gestor, podendo fazé-la via correio eletrénico.

§ 2° — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicagao devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail
e endereco), podendo ser realizada por meio eletrébnico ao Gestor do contrato, no prazo
maximo de até 07 (sete) dias corridos apds a substituicao.

§ 3° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo Gestor.

§ 4° — O preposto devera possuir os conhecimentos e a capacidade
profissional, compativeis com a funcédo e ter competéncia para resolver todo e qualquer
assunto relacionado com os servigos prestados.

§ 5° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagdo do
preposto se julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua
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substituicao, a qualquer tempo, no prazo maximo de 03 (trés) dias a contar da notificagao,
que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA ONZE - DO PREGO

O Contratante pagara a Contratada a importancia mensal de R$ 635,54
(seiscentos e trinta e cinco reais e cinquenta e quatro centavos).

§ 1° — O valor acima mencionado incluird todas as despesas relativas a
consecucgao eficiente e integral do servigo, tais como, mas n&o limitadas a estas: impostos,
taxas, servigos projetados, servigos auxiliares, fornecimento de materiais e méao de obra,
ferramental, equipamentos, beneficios, etc.

§ 2° — Sao de responsabilidade da Contratada todas as despesas com
empregados, seguros de acidente de trabalho, INSS, indenizacio trabalhista e quaisquer
outras relativas a seus empregados, ex vi do contido no art. 71 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidacdo e o pagamento serdo assim efetuados:

a) a Contratada devera apresentar, mensalmente, o documento de cobranga
corretamente preenchido, ao Nucleo de Liquidagdo da Despesa — NULAD, considerando
eventuais descontos decorrentes do ndo atendimento dos niveis minimos de servico fixados;

b) a Fiscalizacdo devera proceder a certificagdo de que trata o art. 3°, § 5° da
Portaria PRESI n° 243/10;

c) o prazo para pagamento é de 10 (dez) dias uteis a contar da apresentacao
da fatura e da respectiva certificacdo de prestacao dos servigcos de que trata a alinea “b”;

d) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria;

e) os pagamentos serdo realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a retencao
na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposi¢des determinadas pelos 6rgaos
fiscais e fazendarios em conformidade com as instru¢des normativas vigentes;

f) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apés a
regularizacdo da situagdo e/ou a reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante;

g) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propde,
nao podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por empresa
com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao daquela, ainda
que do mesmo grupo empresarial;

g.1) as Unidades responsaveis pela execucdo do objeto contratual e
detentoras de numeracgao da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo somente o
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sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que satisfagcam as
condicOes de habilitagcao e a regularidade fiscal exigida no processo;

h) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante,
as certiddes abaixo discriminadas:

+ CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;
« Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.
CNDT - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho;

i) o descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentacdo das certidoes
elencadas na alinea anterior e a manutencdo em situagao irregular perante as obrigacbes
fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecug¢ao do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso
XIlll, da Lei n°® 8.666/1993;

j) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipoteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescisao contratual;

k) o Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes aos descontos, multas ou indenizacbes devidas pela Contratada, nos
termos deste contrato;

I) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribuigdo para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal. No
entanto, ndo recaira esta retengdo sobre pessoas juridicas que apresentarem a Declaragéo
de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugdo Normativa n°.
1.234/2012, da Receita Federal ou copia da Consulta ao Portal do Simples Nacional da
apresentagédo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura contratual e de
prorrogacao contratual;

m) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no
prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicacgao oficial, sob pena de ser incluido o valor
na Divida Ativa da Uniao.

CLAUSULA TREZE - DO REAJUSTE

Os pregcos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentacdo da proposta ou
da data do Ultimo reajuste, limitado o reajuste a variagéo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adogao de indices gerais de precos de acordo com a seguinte formula:

R=1-loxP onde:
lo
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para o primeiro reajuste:

= reajuste procurado;

indice relativo ao més de reajuste;

indice relativo ao més da data limite para apresentacéo da proposta;
precgo atual dos servigos/contrato;

Uo X
(L T I T I

para os demais reajustes:

= reajuste procurado;

indice relativo ao més do novo reajuste;

indice relativo ao més do ultimo reajuste efetuado;

preco do servigos/contrato atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

Vo — X
[ TR T |

§ 1° - Em caso de ocorréncia de deflagdo ou qualquer outro evento que possa
implicar reducéo do valor contratual para adequa-lo aos pregcos de mercado, sera provocada
pelo Contratante mediante a apresentagdo de planilha com demonstracdo analitica da
variacdo dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente, com vistas a
definicdo do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° - O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.

CLAUSULA CATORZE - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

O recurso para atender a despesa acima correra por conta do orgcamento
préprio, Programa de Trabalho 02.122.0033.4256.0042 — Apreciacdo de Causas na Justica
do Trabalho, Natureza da Despesa 3390.40 — Servicos de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacgao.

Paragrafo unico — A despesa para os exercicios subsequentes sera alocada a
dotagdo orgamentaria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada ao
Contratante, pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA QUINZE - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DEZESSEIS — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucgéo total ou parcial do contrato, a Administracdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

§ 1°— Em razao do nivel de impacto:

| - As sangobes serao aplicadas conforme a gravidade da ocorréncia, utilizando
a seguinte escala de gradagao de impactos ao Contratante: impacto baixo, impacto médio,
impacto alto.

Il - As penalidades sao definidas pelo nivel de impacto que o descumprimento
do Nivel Minimo de Servigo ou dos termos contratuais gerarem, conforme segue:
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Para chamados de gravidade alta:

AT Atraso Impacto
Descricao (dias L P Penalidade P
ateis) (dias uteis) gerado
Resolucs 2 De 11 até 15 Adverténcia Baixo
esolugéo o
do chama- De 16 ate 20 | M!1a de S 7o sobre ovalor | -y
do registra- Multa do 10 % sob
do , ulta de o sobre o va-
Acima de 20 lor mensal Alto
Para chamados de gravidade média:
HET Atraso Impacto
Descrigao (dias R Penalidade P
ateis) (dias uteis) gerado
ReSOILGA 3 De 11 até 15 Adverténcia Baixo
esolucdo 0
do chama- De 16 ate 20 | MU1a de S 7o sobre ovalor | -y
do registra- Multa do 10 % sob
do , ulta de o sobre o va-
Acima de 20 lor mensal Alto
Para chamados de gravidade baixa:
B Atraso Impacto
Descrigcao (dias R Penalidade P
ateis) (dias uteis) gerado
Resolucs 5 De 11 até 15 Adverténcia Baixo
esolugéo o
do chama- De 16 atg 20 | MU1a de S 7 sobre ovalor | -y
do registra- Multa do 10 % sob
do . ulta de o sobre o va-
Acima de 20 lor mensal Alto

Il - Na hipotese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de ad-
verténcia (impacto baixo) em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera mul-
tada em 5% do valor mensal;

IV - Na hipotese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de mul-
ta de impacto médio em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada
em 10% do valor mensal;

V - Na hipétese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de mul-
ta de impacto alto em trés meses seguidos ou cinco alternados, a empresa sera multada em
10% do valor mensal. A equipe de fiscalizagdo devera avaliar a conveniéncia de proceder o
distrato;

VI - A multa tera como base de célculo o valor a ser pago a Contratada men-
salmente, e podera ser compensada do valor devido no més, até o limite daquele valor;
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VII - As multas a serem aplicadas mensalmente seréo limitadas a 10% do va-
lor mensal.

§ 2° - Aos casos nao previstos no § 1°, poderao ser aplicadas as
seguintes sangdes:

a) adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera
aplicada em caso de infragbes que correspondam a pequenas irregularidades verificadas na
execugao do contrato, que venham ou ndo causar danos ao Contratante ou a terceiros;

b) multa:

b.1) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula
trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.2) multa compensatoria, nos termos do inc. Il do art. 87 da Lei n° 8.666/93,
por inexecucgao total, arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do contrato e aplicada
na ocorréncia das hipéteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII do art. 78 da Lei n° 8.666/93
das quais resulte inexecugdo do contrato com prejuizo para a Administracao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, pelo descumprimento das
demais obrigagdes e condi¢cdes determinadas no presente contrato ndo especificadas nas
alineas “b.1” e “b.2”, ndo eximindo a Contratada de outras sanc¢des cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagdo da obrigacdo da manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execucgéo do contrato;

c) suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. Il
do art. 87 da Lei n° 8.666/93, sera imputada nas hipoteses de inexecugao total ou parcial de
que resulte prejuizo para a Administragéao;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e
apo6s decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do
art. 87 da Lei n° 8.666/93, sera imputada nas hipoteses previstas no inciso anterior, desde
que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem;

f) as sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” poder&o ser aplicadas junto
com a da alinea “b”.

§ 3° — A multa moratéria ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta clausula e na Lei n°
8.666/93.

§ 4° — O prazo para apresentagdo de defesa prévia contra as penalidades
previstas nesta clausula sera de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da notificacéo.
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CLAUSULA DEZESSETE — DA RESCISAO

A inexecucgao total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — A rescisao podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
mediante notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigagdo da apresentagao das
certiddes elencadas na alinea “h” da clausula doze e a manutengéo em situacao irregular
perante as obrigagbes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual,
respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecug¢ao do contrato e a ofensa a
regra trazida no art. 55, inciso XIIl, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA DEZOITO - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO A
PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:
+ nalein®8.666/93 e alteracodes;
+ nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado, nos termos do caput
do art. 54 da Lei n°® 8.666/93;

Il — E vincula-se aos termos:

« da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93;

ao termo que inexigiu a licitagdo, nos termos do inciso XI do art. 55 da Lei
n° 8.666/93; ]
« do Cddigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio
de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administracao, enumeradas
no caput do art. 58 da Lei n° 8.666/93 e na clausula sexta, mediante a apresentagdo das
devidas justificativas e autorizacdo prévia da autoridade competente, assegurados os
direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma Lei.

Paragrafo unico — Nos termos do que dispée o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.
CLAUSULA VINTE - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposi¢cdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:
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a) a prestacao de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracado, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer
vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada
assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas decorrentes da
prestacao de servigcos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de
qualquer uma das obrigagcbes assumidas neste contrato ndo implicara novagao ou renuncia
de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato
a qualquer tempo;

d) as obrigagdes contidas nas clausulas sétima e oitava nao sao de natureza
exaustiva, podendo constar no presente termo obrigacées referentes as partes ou a cada
parte, que n&o estejam incluidas no rol de obriga¢des acima citadas;

e) os termos e disposi¢coes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condi¢des nele estabelecidas;

f) é vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execucao dos servigos e sobre as informacgdes a que venha a ter acesso por
forca da execugao dos servicos objeto deste contrato;

h) dos atos da Administragcdo decorrentes da aplicagdo da Lei n° 8.666/93
cabem recurso, representacao e pedido de reconsideragao, nos termos do art. 109;

i) a intimagao dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. |
do art. 79 da Lei n° 8.666/93, a suspensao temporaria e a declaragao de inidoneidade sera
feita mediante publicacdo na imprensa oficial;

j) os casos omissos serao dirimidos pela Administragcdo, que podera
disponibilizar em meio eletrdnico informagdes adicionais e expedir normas complementares,
em especial sobre as sistematicas de fiscalizagao contratual e repactuacao.

CLAUSULA VINTE E UMA - DA PUBLICAGAO

O Contratante é responsavel pela publicagdo do extrato do presente contrato
no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da
Lei n°® 8.666/93.
CLAUSULA VINTE E DUAS - DO FORO

As questdes decorrentes da execucao deste contrato, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da

cidade de Florianodpolis, Secdo Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusao de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo de
contrato, o qual, depois de lido, € assinado eletronica/digitalmente pelos representantes das
partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.

Contratante:

Fernando Schlickmann Oliveira Souza
Diretor da SECAD

TRT da 122 Regiao

Contratada:

Janeide de Medeiros Dantas Silva

Sécia-Gerente
W J Servicos de Informatica Ltda.

Contrato/21CD2689_SIABI_EDV
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ANEXO |
ESPECIFICAGAO TECNICA DETALHADA DO SIABI

As atualizagbes das versodes, que serao fornecidas a biblioteca do TRT devem

conter, no minimo, todas as caracteristicas ja existentes na versdo mais recente do SIABI,
mencionadas a seguir:

Tecnologia utilizada e caracteristicas gerais:

Produto em lingua portuguesa;

Segurancga na integridade dos registros;

Sistema de backup;

Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteracoes realizadas;
Niveis diferenciados de acesso ao sistema baseado em senhas;
Acesso simultaneo de usuarios a base de dados;

Capacidade de armazenamento acima de 1 milhdo de registros;
Armazenamento e recuperagédo de documentos digitais;

Leitura e impressao de codigos de barras;

Compatibilidade com o ambiente Windows 2000, XP ou superior;
Utilizar Banco de Dados Oracle ou SQL-Server 2000 ou superior;
Uso de Biometria na autenticagdo dos empréstimos pelos usuarios.

Padroes técnicos da Biblioteconomia:

1. Compatibilidade com o formato MARC, que é padrao internacional de
catalogacao em bibliotecas e centros de documentagéo. O sistema devera permitir a
criagdo de planilhas dindmicas para catalogagdo, com definicho dos campos,
subcampos e valores padrdes pelo préprio bibliotecario;

2.  Compatibilidade com o Protocolo Z39.50 (Norma ISO 23950). O sistema
devera disponibilizar o uso do cliente Z39.50 de forma integrada ao aplicativo, para
importacao de registros no formato MARC, de modo que os registros importados
sejam incorporados automaticamente no catalogo da biblioteca. A busca deve ser
feita por titulo, autor e ISBN;

3. Compatibilidade com o Padrao 1SO-2709 (formato internacional de
intercambio de dados entre bibliotecas);

4. Compatibilidade com o AACR2 (Cddigo de Catalogagao Anglo Americano);

5. Capacidade de importagdo de dados de sistemas corporativos no formato de
planilhas MARC diretamente na WEB;

6. Compatibilidade com a norma NBR-6023 da ABNT;

7. Possuir ferramenta para construgdo de Thesaurus (lista de indexadores de
assunto), que permita 3 (trés) tipos de relacionamento entre os termos, que sao
relacdo de equivaléncia, hierarquica e associativa.

Personalizagao:

Tela principal do sistema personalizada com a logomarca da institui¢cao;
Possibilidade de customizacido do sistema com inclusdo ou ndo de novos modulos
sob demanda, dependendo das necessidades do cliente. Este tipo de alteragao sera
cobrado, baseado no numero de horas gastas e no valor/hora de Consultoria.

Ergonomia:
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Interface grafica amigavel.

Processamento técnico do material:

Cadastramento de campos MARC;

Cadastramento de Modelos de Planilhas para catalogagao;

Catalogagao diretamente no formato MARC com telas especiais de ajuda para
LIDER, autor, assuntos, local de publicacao, editoras e entradas secundarias;

Help online do formato MARC;

Construcao de cabecalhos de assuntos;

Construcao de Base de Autores com possibilidade de inclusdo de remissivas VER e
remissivas VER TAMBEM, datas associadas, fotografia e notas gerais;

Visualizacao da Base de Autores no formato MARC;

Construcéo de lista de Editoras / Fornecedores;

Inclusdo, alteragcdo e exclusdo de termos no Thesaurus com indicagdo de
relacionamento;

Controle dos termos autorizados e nao autorizados no momento da catalogacao,
baseado no Thesaurus;

Consultas interativas as listas de autores, assuntos e editoras durante a catalogagéo;
Definicdo de novos exemplares para registros idénticos;

Possibilidade de duplicagédo de registros de titulos para caso de novas edigdes;
Acesso a Tabela de Autores Cutter-Sanborn diretamente pelo sistema;

Possibilidade de cadastramento de itens da Tabela de Assuntos da CDU -
Classificacao;

Decimal Universal — para consulta e selecdo durante a catalogacéo;

Possuir a Tabela de Direito da Ddris Monteiro de Carvalho (padrdo brasileiro)
incorporada ao sistema;

Aproveitamento de titulos cadastrados por outra setorial diretamente no sistema
apenas com indicacéo dos dados do exemplar;

Possibilidade de inclusdo de varios exemplares em uma unica operagdo, com
indicacdo de localizagdo, preco, empenho, nimero da nota fiscal, nimero do
processo e forma de aquisicao;

Indicacédo de notas para circulacdo de cada exemplar com opc¢ao de visualizagao na
hora do empréstimo ou da devolugao;

Indicagéo de notas de descri¢do para cada exemplar;

Possibilidade de indicar para cada exemplar o fornecedor, 0 numero do processo, 0
numero o empenho, o numero do pedido e a nota fiscal,

Cadastramento de materiais especiais;

Indexagao de Capitulos de publicagées avulsas com geragdo automatica do campo
773 do MARC;

Geragao automatica do numero de tombo;

Geragao de etiquetas de lombada e bolso;

Geragéo de etiquetas de cédigo de barras;

Capacidade de identificar os responsaveis pelas alteragoes realizadas;

Permitir catalogacéo de doutrina, legislagao e jurisprudéncia;

Apresentacdo das normas em estrutura de arvore hierarquica: érgéo / unidade
geradora / tipo de ato normativo;

Emisséo de Boletim de Legislacéao;

Possibilidade de inclusdo de catalogos publicos no formato MARC-21 pelo préprio
bibliotecario, para serem acessados pelo sistema;

Possibilitar a importagao de registros no formato MARC-21 diretamente da WEB;
Permitir a leitura de registros no formato 1ISO-2709;
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Visualizagao do registro bibliografico em forma de ficha catalografica no padrdao do
AACR2;

Visualizagdo e impressdo dos relatérios em forma de referéncia bibliografica,
segundo as normas técnicas da ABNT;

Possibilidade de exportar os registros no formato XML.

Pesquisa dos registros por:

Data de catalogagao;

Catalogador;

Cddigos de disciplinas associadas aos titulos;

Cddigos de area de conhecimento associadas aos titulos;

Colegbes especiais;

Biblioteca setorial;

Tipo de material;

Ordenamento do resultado das pesquisas por titulo, autor e topografico.

Relatérios de processamento técnico de posi¢dao do acervo segundo:

Data de catalogacéo;

Disciplinas associadas;

Areas de conhecimento;

Catalogador;

Graficos de pizza da base bibliografica e administrativa, com posicdo dos
exemplares por tipo e situagio atual;

Gerador de relatério com definicdo dos campos pelo proprio bibliotecario na hora de
impressao, filtrando por data de catalogacéo, biblioteca e catalogador;

Controle de periddicos com emissao de ficha kardex;

Visualizacao da capa e sumario dos exemplares a partir da ficha kardex;
Possibilidade de filtrar as coleg¢des por ano, més ou fasciculo;

Indexagado de arquivos de periédicos com geragao automatica do campo 773 do
MARC;

Totais de artigos indexados por fasciculo;

Controle de encadernagao de fasciculos com geragao de auditoria;

Associagao da capa e sumario para cada fasciculo;

Posicéo dos periddicos por area de conhecimento, com visualizagédo em grafico de
pizza;

Consulta da base por area de conhecimento, podendo apresentar por cole¢ao geral,
colecdes avulsas ou periddicos nacionais e internacionais, com definicdo do periodo
de aquisicao;

Possibilidade de agrupar por area, tipo de material, tipo de material mais area e
classificacao;

Correspondéncia entre as faixas de CDU ou CDD com os cédigos das areas de
conhecimento;

Possibilidade de visualizar o total e os titulos associados.

Circulacao de materiais:

Controle integrado do processo de empréstimo;
Controle de usuarios com dados de funcao, lotagao, ramal, telefone, e-mail;
Historico de todas as transacbes do usuario;
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e Auditorias de multas e suspensdes;

e Controle do credenciamento do usuario por biblioteca setorial;

Cadastro unico de usuarios com possibilidade de fazer empréstimos em outra

setorial utilizando a mesma matricula e senha;

Observacao para alerta e observagao de ocorréncias disciplinares;

Cadastro da foto do usuario;

Categorizagédo de empréstimo em normal, especial e fotocopias;

Controle de devolugdes com emissao de recibo;

Controle de categorias ou perfis de usuarios;

Definigdo automatica de prazos e condigbes de empréstimo, de acordo com a

categoria do usuario e do documento;

Possibilidade de alterar a data da devolugao do empréstimo para casos especiais;

Definicdo de parametros para a reserva de livros;

Aplicacao automatica de suspensao ou bloqueio de empréstimo;

Possibilidade de pesquisar o status do documento (disponivel, emprestado,

reservado etc.);

Realizacao de reserva através da internet;

o Realizacdo de reserva através de terminal do usuario na biblioteca;

Pagamento e dispensa de multas com emissdo de recibo e relatério de fechamento

de caixa;

Dispensa parcial e total de suspenséo, com indicagdo do motivo e auditoria;

Controle de feriados;

Leitura e impressao de codigos de barras;

Capacidade de importar dados dos usuarios através do Cadastro do Sistema de

Recursos Humanos;

e Controle de reservas com envio automatico de e-mail para o primeiro usuario na fila
de reserva;

o Possibilidade de realizagao de empréstimos via malote, com o usuario solicitando na

Interface Web o material desejado;

Controle de histérico de malotes enviados;

Envio de e-mail automatico para os usuarios do malote;

Grafico de barras do crescimento da base de usuarios por més;

Emissao de carteira de usuario com codigo de barras.

Estatistica de circulagao por:

Periodo de datas;

Turno;

Dia, dia e turno;

Més a més;

Operador;

Usuarios com mais empréstimos;
Titulos mais emprestados.

Interface Web:
Area do Usudrio:

e Acesso via login e senha;
e Posicao dos empréstimos atuais com opg¢ao de renovagao online;
e Listagem das Reservas do usuario;
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Listagem das solicitacbes de empréstimos via malote;

Historico de todas as transagbes do usuario;

Definicdo dos assuntos de interesse pelo préprio usuario para uso na DSI -
Disseminacao Seletiva da Informagao. Sempre que for cadastrado um material com
assuntos de interesse do usuario o sistema deve emitir automaticamente um e-mail
para 0 mesmo;

Cadastro de sugestbes de aquisicdo de material bibliografico pelo usuario com
controle da situacédo de cada sugestao;

Rotina para alteragdo de senha na biblioteca pelo préprio usuario.

Catalogos online:

Interface de busca rapida permitindo a pesquisa simultanea em varios campos tais
como titulo, autor, ano de publicagao, editora, nimero de chamada, assuntos, etc.
Possibilidade de filtro por ano inicial e final, idioma, uso de palavras adjacentes ou
nao e opg¢ao de ordenacéo;

O operador deve ter a opcao de selecionar o tipo de material e a biblioteca setorial
onde deseja realizar as buscas;

Interface de busca avangada com possibilidade de uso de operadores booleanos.

Pesquisa por campos especificos da base:

Autor principal e secundario;

Titulo;

Assuntos;

Série;

Editora;

Data de publicagao;

Local de publicagao;

ISBN;

Numero de chamada;

Resumos;

Notas de conteudo;

Pesquisa de legislacao e jurisprudéncia;

Catalogo de autor com pesquisa de remissivas, que apresente todos os titulos
relacionados a cada autor, com fotografia, notas gerais, datas associadas e
remissivas;

Catalogo de assuntos, com pesquisa ao vocabulario controlado da biblioteca,
relacionando os titulos associados;

Opcao de matricula online dos usuarios;

Visualizagao do resultado das buscas no formato de referéncia da ABNT;
Possibilidade de selecéo de registros para salvar ou enviar por e-mail;

Possibilidade de refinar uma pesquisa com inclusao de novos filtros;

Detalhamento do registro em formato de ficha padrao;

Possibilidade de solicitagdo de empréstimos via malote para materiais disponiveis,
dependendo do perfil de cada usuario;

Detalhamento de analiticas, que sao os artigos de periddicos e capitulos de livros
com link para o documento fonte;

Detalhamento dos titulos de periddicos e divisdo da colegdo por ano com indicagao
do total de fasciculos associados;
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Link para detalhamento da colegcdo com indicacdo de cdédigo de barras, situagao,
localizagdo, numero, volume, data na publicacdo, etc.

Pagina institucional:

O software devera possuir mecanismos que possibilitem ao préprio bibliotecario
construir a pagina institucional da sua biblioteca totalmente integrada ao catalogo
online, com informacgdes historicas, dados gerais sobre o acervo, servigcos oferecidos,
horario de funcionamento, endereco, fotografias, inclusdo de links e dados da
equipe. Além disso, deve possibilitar a criacdo de paginas dindmicas para indicagao
de links pela biblioteca, com indicagdo de titulo, URL e descricdo do link para o
usuario.

Destaques do Acervo:

O sistema devera permitir ao bibliotecario informar quais sdo os destaques do
acervo, de acordo com formato de referéncia da ABNT, com visualizagdo das capas
de publicacbes avulsas ou periddicas, além de links para detalhamento dos
exemplares disponiveis.

Publicagao de noticias

O sistema devera permitir a publicacdo de noticias/eventos relacionados a
instituicdo, com imagem destaque e visualizagdo de galerias de fotos. O histérico das
noticias publicadas devera ser mantido pelo sistema, a fim de preservar a memdéria
da biblioteca.

Processo de Selegao e Aquisicao

Controle de pedidos a fornecedores indicando a condicdo de pagamento,
transportadora, comprador, observacgao, data de emissao, data de entrega e niumero
do pedido no fornecedor; indicagdo de cada item relacionado no pedido, que pode
ser recuperado do catalogo da instituigdo ou da lista de sugestbes dos usuarios;
Fechamento e impresséo do pedido;

Consulta dos pedidos pendentes;

Controle de lista de sugestdes;

Elaboracao de lista de duplicatas;

Elaboracao de lista de obras a serem adquiridas;

Estatistica mensal e acumulada de documentos recebidos;

Identificacdo do usuario que sugeriu o titulo para aquisi¢ao;

Controle de assinatura de periédicos: inicio, vencimento, renovagao;

Identificagao da modalidade de aquisicdo (doacdo, compra, permuta, depdsito legal);
Cadastro de entidades com as quais a instituicdo mantém intercAmbio de
publicacbes; possibilidade de descricdo de cada entidade em até quatro niveis:
instituicdo / departamento / divisdo / setor; controle dos dados cadastrais dos
fornecedores (endereco, e-mail e dados bancarios);

Acesso a pagina do fornecedor / entidade diretamente no sistema;

Emissao de e-mail de cobrancga, reclamacdes e agradecimento de doacgbes;

Historico de e-mails enviados;

Posicao da base de entidades por catalogador e tipo de entidade com emissao de
grafico de pizza;

Consulta das assinaturas relacionadas a cada fornecedor;
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Consulta de doagdes por periodo;

Controle de entradas de notas fiscais; identificacdo de dados do processo de
aquisicao;

(numero de processo, numero de empenho, preco, numero da nota fiscal ou fatura);
recuperagao dos itens dos pedidos realizados ou a partir do catalogo da instituicao
ou digitagao direta no campo determinado;

Controle de descarte com auditoria;

Estatistica de crescimento do acervo por més, com consulta analitica e visualizagao
de gréfico de barras.

Estatistica WEB

Estatisticas de servigos online;
Renovacgoes online por dia/més;
Reservas online atendidas por dia/més;
Matriculas online por dia/més;
Empréstimos via malote por dia/més;
Histérico de empréstimos via malote.

Pesquisas realizadas:

Totais de pesquisas por dia/més com indicagao do total de registros recuperados;
Palavras mais pesquisadas na interface em ordem alfabética e por quantitativo;
Total de pesquisas por categoria de usuarios;

Percentual de pesquisa por usuarios logados e usuarios anénimos;

Pesquisa setorial.

Administragao do sistema:

Configuracao pelo préprio bibliotecario das categorias dos usuarios;

Configuracao pelo préprio bibliotecario da politica de empréstimos por categoria de
usuario, tipo de material e tipo de empréstimo;

Definigdo parametrizada da quantidade de renovagdes por material;

Definigdo da logomarca de cada setorial;

Configuracao dos servidores de e-mail, contas para DSI, avisos de vencimento e
alerta de atraso;

Envio de e-mail de atraso para até trés faixas de dias;

Configuracao de mensagem para a carteira do usuario;

Configuracao das contas de reserva e renovagao;

Definigao do calendario de feriados;

Mudanca de datas de devolugédo em bloco;

Auditoria de mudancas de datas de devolucéo;

Cadastro dos operadores com nome, foto, fungdo, matricula, documento de
identificacdo e dados de e-mail;

Definigdo das permissdes dos usuarios com nivel basico, intermediario e avangado.

Controle de marcagao de internet:

Cadastros dos computadores com descrigdo, localizagdo, marca, garantia e
configuragdo (meméria principal, processador e sistema operacional);
Visualizagdo do quadro geral de horarios disponiveis;

CD 2689/2021 - 23



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

e lLegenda com o status de cada computador: livre, agendado, estacio utilizada no
horario ou em manutengao.

Modulo centralizado de auditoria do sistema:

e Ultimos titulos cadastrados, alterados ou excluidos na base com data inicial e final de
catalogacao;

e Ultimos exemplares cadastrados ou alterados na base por data inicial e final;

e Auditoria das corregcdes em lote realizadas pelo sistema no nome do autor, assunto,
locais de publicagao e editoras, com indicacdo conteudo atual e anterior para cada
campo;

¢ Auditoria de todas as transacdes de circulagao por data inicial e final, com filtro para
visualizar apenas os empréstimos e renovagdes, ou apenas a devolugao;

o O sistema deve permitir também o filtro por biblioteca, registro bibliografico, operador
e matricula do usuario.

Fungdes Avancadas:

Funcbes especiais apenas habilitadas para operadores com perfil de administrador
do sistema, com possibilidade para realizar diversas alteragdes na base, com apenas alguns
comandos:

Padronizagdo do nome das editoras;
Padronizagao dos locais de publicagao;
Corregao dos assuntos;

Transferéncia de exemplares entre titulos;
Corregcao no nome dos autores;

Exclusao de registro bibliografico com auditoria;
Checagem de usuérios sem foto.

Portal:
Permitir atualizagao dos registros da biblioteca no portal da REDIJT.
Empréstimo remoto

Fornecer a opgao de empréstimo remoto via malote.
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ANEXO Il

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:

PERIODO DE EXECUCAO
DO SERVICO:

FISCAL DO CONTRATO:

Item

SIM

Nao se
aplica

Acompanhamento da execug¢ao contratual:

1.

Os servigos foram realizados em conformidade com as obrigagbes
previstas no contrato?

2.

O(s) empregado(s) da contratada estava(m) devidamente
uniformizado(s) e identificado(s)?

3.

A contratada cumpriu os prazos de coleta/entrega/prestacdo dos
servigos definidos no contrato?

A contratada entregou os materiais devidamente acondicionados e
embalados a fim de protegé-los e manter sua integridade?

A contratada cuidou da disciplina e da apresentacao pessoal de
seus empregados?

O(s) empregado(s) da contratada estava(m) utilizando os
equipamentos de protegao individual (EPIs) exigidos em contrato?

A contratada manteve a continuidade na prestacdo dos servigos,
cumprindo com as especificagdes do contrato e legislagao acessoéria
(concessionarias de servigo publico)?

A contratada apresentou Ordem de Servigo/Nota Fiscal referente a
demanda apresentada, devidamente preenchida conforme o
contrato?

No caso de inobservancia de algum dos itens acima bem como de outras ocorréncias em

descumprimento ao contrato, relatar abaixo:

10. Atesto que os servigos foram prestados em estrita observancia as

determinagdes, forma e condigbes previstas no contrato. (Caso a
empresa ndo esteja cumprindo suas obrigagdes, relatar as
ocorréncias no item 9)

Em

/ /

Fiscal do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO Il

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO/PROAD N¢:

UNIDADE:

EMPRESA
CONTRATADA:

PERIODO DA
VIGENCIA DO
CONTRATO:

GESTOR DO
CONTRATO:

Item

SIM

aplica

1. A contratada atendeu e cumpriu as obrigagbes contratuais
durante a sua vigéncia?

2. Existe alguma pendéncia na prestagéo dos servigos, durante a
vigéncia contratual?
(Caso afirmativo relatar no item 6)

3. Foi relatado ao gestor do contrato alguma pendéncia ou falta
em que a contratada tenha incorrido durante a vigéncia do
contrato? (Caso afirmativo relatar no item 6)

4. Ocorreu alguma aplicagdo de penalidade a empresa
contratada no periodo contratual? (Caso afirmativo relatar no
item 6)

5. Na avaliagdo de desempenho, caso previsto no contrato, a
contratada atingiu os limites previstos? (Caso negativo relatar
no item 6)

6. Pendéncias contratuais:

7. Outras observagoes:

8. Atesto que ndo ha pendéncias relativas a execugao do objeto
contratado. A empresa contratada prestou os servigos durante
a vigéncia contratual em estrita observancia as determinagoes,
forma e condigbes previstas no contrato.

Em

/ /

Gestor do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO IV

LIQUIDAGAO DA NOTA FISCAL

CONTRATO/PROAD N¢:
UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA DO CONTRATO:
RESPONSAVEL:
Nao
Item SIM | NAO se
aplica

1. NA LIQUIDAGAO MENSAL DA NOTA FISCAL:

1.1 O Fiscal de Contrato atestou a conformidade na prestacéo
dos servigos

(Caso afirmativo informar o nimero do marcador do referido
documento do respectivo PROAD)

1.2 Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor contratual
mensal

1.3 Verificar se o CNPJ da contratada contido na Nota Fiscal é
0 mesmo que consta da Nota de Empenho

1.4 Periodo da prestacdo de servicos esta correto (sempre
corresponde ao més anterior ao da fatura)

2. VALIDADE DAS CERTIDOES NEGATIVAS:

2.1 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas

2.2 GRF (FGTS)

2.3 Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e a Divida Ativa da Unido

2.4 Certidao Negativa de Débitos Salariais

2.5 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

2.6 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal

3. OUTROS ITENS PREVISTOS NO EDITAL/CONTRATO
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ANEXO V

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE

CONTRATO/PROAD N¢;
UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA DO CONTRATO:
RESPONSAVEL:
Item SIM | NAO ':icl’ics:
1 Existe alguma pendéncia na validade das certiddes negativas?

(Caso afirmativo relatar no item 4)

2 Existem pendéncias relativas a apresentacdo da documentacao
obrigatéria da mao-de-obra diretamente envolvida na execugao
dos servigos?

(Caso afirmativo relatar no item 4)

3 Pendéncias de Certidoes Negativas:

4 Pendéncias relativas a documentagao obrigatéria da mao de obra envolvida:

5 Atesto que ndo ha pendéncias relativas a documentacdo das
obrigagdes trabalhistas e demais obrigacbes referentes as
condicbes de habilitacao e qualificagdo exigidas, nos termos do
inciso Xlll, do art. 55, da Lei n°® 8.666/93.

6 Observacoes:
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