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1 - Unidade Demandante e Unidade Gestora de Orgamento

Unidade Demandante: Servigo de Manuteng¢ao - SEMAN

Unidade Gestora de Orgamento: Nucleo de Liquidagao e Analise da Despesa -
NULAD

Iltem identificador da Demanda no PAAC: 08235

2 — Objeto

Contratacdo de servigos continuados de manutengdo preventiva,
corretiva e emergencial - com fornecimento integral de pegas - em elevador de

passageiros instalado na Vara do Trabalho de Canoinhas.

Os servicos deverao ser prestados de acordo com os parametros
descritos neste Projeto Basico e em seus anexos.

O contrato vigorara a partir da data de sua assinatura até a data de
16/02/2022. A data de fim da vigéncia do contrato foi definida em razédo de ser
a data do fim da garantia do equipamento.

A data de inicio da prestacédo dos servigcos sera informada na Ordem de
Inicio dos Servigos (OIS), documento que sera enviado pelo Servico de
Manutengado (SEMAN) apés a assinatura do contrato.

O objeto se trata de servigo de natureza comum.

Anexos:

Anexo | - Procedimentos minimos exigidos na manutencao preventiva



Anexo Il — Termo de Recebimento Provisério

Anexo Il — Termo de Recebimento Definitivo

Anexo |V — Atestado de Conformidade para Pagamento de Nota Fiscal
Anexo V — Termo Final de Conformidade

Anexo VI - Termo de Encerramento do Contrato

3 — Justificativa

Elevadores sdo equipamentos essenciais para o acesso e mobilidade
dos usuarios das unidades deste Regional.

Com a recente reforma do novo prédio que abrigara a Vara do Trabalho
de Canoinhas, foi instalado um elevador de passageiros. Nesse sentido, para
que o elevador possa operar com seguranga e eficiéncia, € necessaria a
prestacao de servicos continuados de manutencédo preventiva, corretiva e
emergencial no equipamento.

Em razdo de ndo haver neste Regional estrutura material e servidores
habilitados e capacitados para realizar esses servigcos, faz-se necessaria a
contratagdo de empresa especializada. Ademais, a contratagdo de empresa
especializada para prestagcdo de servicos continuados de manutengao em
elevadores se configura em padrao de mercado, além de ser a solugao
escolhida por este Regional ha muito anos, demonstrando-se bastante
satisfatéria.

Conforme estabelecido no contrato de venda do elevador para a
empresa que efetuou a reforma do imovel, a manutengdo da garantia do
equipamento esta condicionada a celebragdo de contrato de manutencao
continuada com a fornecedora do elevador. Dessa forma, de modo a né&o
perder a garantia do equipamento, a contratagdo dos servigos durante o
periodo de garantia sera efetuada via contratagcdo direta da empresa
vendedora/fabricante do elevador. Com o fim do periodo de garantia, devera
ser efetuado processo de contratacdo dos servicos, aberto as demais

empresas do ramo. A inexigibilidade da licitagdo encontra fundamento no art.



25 caput da Lei 8666/93 (ou art. 74 paragrafo 1° da nova lei de licitagdes
14133/2021).

4 - Requisitos da Contratacgao

4.1 LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

Vara do Trabalho de Canoinhas — Rua Vidal Ramos, n° 810, Centro,
Canoinhas/SC.

4.2 ESPECIFICAGAO DO EQUIPAMENTO

Elevador Residencial H300 Home Lift - Thyssenkrupp

- Capacidade: 225 Kg (3 pessoas)

- Nimero de paradas: 2

- Numero de entradas: 2

- Tipo de abertura: unilateral/mesmo lado

- Percurso total: 5.000 mm

- Acionamento: V.V.V.F (variagdo de voltagem e variagédo de frequéncia)
- Altura interna util: 2.100 mm

- Velocidade: 21 m / min

4.3 NORMAS E RECOMENDAGOES TECNICAS

Devera ser observado o cumprimento das seguintes normas e

recomendacgoes técnicas:

a) As prescrigdes e recomendacdes do fabricante, se existentes.
b) ABNT NBRNM 207 — Elevadores elétricos de passageiros — Requisitos de

seguranga para construgdo e instalagdo.



c) MB 130 — Inspec¢ao periddica de elevadores e monta-cargas.

d) ABNT NBR 5666 — Elevadores Elétricos Terminologia.

e) ABNT NBR 14364 — Inspecdo de elevadores e escadas rolantes —
Qualificagao.

f) ABNT NBR 10982 — Elevadores elétricos — Dispositivos de operacdo e
sinalizagao.

g) ABNT NBR 5410 — Instalagdes Elétricas de Baixa Tensao.

h) NR 10 — Instalagdes e Servigos em Eletricidade — MTE.

i) Na falta de norma nacional para determinada tarefa devera ser utilizada

norma consagrada e conhecida internacionalmente.

4.4 DEFINIGOES BASICAS

4.4.1 MANUTENGAO PREVENTIVA

Conjunto de agdes desenvolvidas sobre um equipamento ou sistema,
com programacao antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade para
evitar falhas, com o objetivo de manté-lo em pleno funcionamento. Consiste de
revisdo periodica, inclusive limpeza, lubrificagdo e regulagem sistematica,
observando as recomendag¢des técnicas do fabricante e evitando defeitos por
falta de conservacédo, além de detectar problemas que estejam na iminéncia de
ocorrer, especificando as causas e as providéncias a serem adotadas para

evita-los.

4.4.2 MANUTENGCAO CORRETIVA

Tipo de manutencéao realizada apds a ocorréncia de defeito ou falha no
funcionamento de um equipamento ou sistema, no intuito de sana-lo,

colocando o equipamento em perfeitas condi¢des de uso.

4.4.3 MANUTENGAO EMERGENCIAL



Manutencdo com prazo de atendimento mais curto, solicitado para

liberagdo de pessoas retidas na cabina ou em caso de acidente.

4.5 DESCRICAO DOS SERVIGOS

Os servigcos de manutencdes deverao ser realizados, preferencialmente,
no horario compreendido entre 8h e 18h, de segunda-feira a sexta-feira,
observados os dias de expediente do Tribunal.

Em situagbes excepcionais, mediante solicitagdo ou anuéncia do
Contratante, a Contratada devera utilizar os sabados, domingos e feriados e,
ainda, horarios fora do expediente normal do Contratante, para realizagéo de
servicos que impliqguem desligamento de energia elétrica ou que exijam
interdicao de areas internas do edificio, sem énus adicional para o Contratante.
Tratam-se de situacdes excepcionais, pois o Contratante buscara, sempre que
possivel, que esses servigos sejam realizados dentro dos dias e horarios
regulares de expediente.

Os servigos serao realizados com o fornecimento, pela Contratada, de
toda mao de obra, pecas, materiais e insumos necessarios a execugao das
atividades.

Os servicos deverdo ser executados por mao de obra devidamente
qualificada e regularmente contratada. Deverdao ser efetuados também em
rigorosa obediéncia as instru¢gdes contidas neste Projeto Basico, as normas
técnicas e legislagdo regulamentadora da atividade, assim como em
conformidade com as melhores praticas relacionadas aos servigos.

O Contratante podera disponibilizar servidor(a) para acompanhar os
profissionais da Contratada na execug¢ao do servico. O acompanhamento ou
nao por servidor(a) do Contratante ndao exime a Contratada da total
responsabilidade sobre a adequacéo do servico realizado.

A Contratada sera responsavel pela seguranga dos seus empregados na
execucao dos servicos cobertos nesta contratagdo. Sendo assim, devera
providenciar o treinamento e equipamentos necessarios aos seus profissionais,

assim como avaliar as situagdes que possam oferecer riscos.



4.5.1 CONTROLE DOS ATENDIMENTOS

A Contratada devera emitir relatério de execugao (ordem de servigo)
apos cada manutencgao preventiva, corretiva ou emergencial. O relatério devera
ser assinado pelo(a) fiscal do contrato na Vara de Canoinhas [ou servidor(a)
por ele(a) designado(a)], sendo que a Contratada devera entregar uma copia

ao(a) fiscal. O relatorio devera conter, no minimo, as seguintes informacoes:

a) identificacdo do equipamento objeto do atendimento;

b) tipo de manutencgéo (corretiva, preventiva ou emergencial);
b.1) se corretiva, informar o motivo que gerou o chamado;

c) descrigao do servigo efetuado;

d) data e horario do atendimento;

e) nome e assinatura dos técnicos que efetuaram o atendimento;

f) descrigdo das pecas eventualmente substituidas.

Por ocasido do pagamento mensal, a Contratada devera enviar ao
Servigo de Manutencgao coépia de todos os relatérios de execucao dos servigos
efetuados ao longo do respectivo més (entrega do relatorio fisico ou
digitalizado).

O pagamento da nota fiscal esta condicionado ao envio das copias dos

relatérios.

4.5.2 MANUTENGAO PREVENTIVA

A Contratada devera efetuar uma manutengdo preventiva mensal,
visando a verificagcdes e agcdes de conservacao no intuito de evitar defeitos de
funcionamento nos equipamentos, bem como identificar e prevenir a ocorréncia
de problemas, assim como corrigir os existentes.

A manutencéao preventiva devera ser efetuada até o 10° dia util do més,

salvo manifestagdo em contrario do Contratante.



A Contratada devera agendar previamente a manutencdo preventiva
junto ao(a) fiscal setorial da Vara de Canoinhas, ou servidor(a) por ele(a)
designado(a).

Nas manutengdes preventivas, além do previsto nas normas técnicas e
nas recomendagdes dos fabricantes, deverao ser efetuados os procedimentos
descritos no Anexo | — Procedimentos minimos exigidos na manutengao

preventiva.

4.5.3 MANUTENGAO CORRETIVA

O servico de manutencéao corretiva sera prestado quando detectada sua
necessidade durante a manutencdo preventiva ou mediante solicitacdo do
Contratante, por meio de atividades determinadas pelo fabricante e em acordo
com as normas pertinentes.

O Contratante solicitara o servigo de manutencao corretiva a Contratada
via e-mail ou contato telefénico.

A manutencao corretiva devera ser efetuada por ocasiao da solicitacao
do servico, tantas vezes quanto for necessaria.

O servico de manutencao corretiva, sem limite de chamados e horas de
servico, fara parte do preco fixo mensal do contrato.

O prazo maximo para atendimento do chamado de manutencéo corretiva
(estar presente no local do servigo) € de 4 horas uteis apés a emissédo do
chamado pelo Contratante. Considera-se hora util as horas contidas entre 8h e
18h, entre segunda-feira e sexta-feira. O horario do chamado sera considerado
o da emissao do e-mail ou do contato telefénico pelo Contratante.

Caso nédo seja necessaria substituicdo de pecga, o prazo maximo para a
resolugao do problema detectado é o dia util seguinte ao dia de inicio do
atendimento.

Em caso de necessidade de substituicdo de peca, o prazo maximo para
a resolugado do problema sera de 5 dias uteis, contados a partir do dia util
seguinte ao dia de inicio do atendimento.

O ndo cumprimento dos prazos de atendimento e resolugcdo de

problemas podera ensejar a incidéncia dos percentuais de desconto de



pagamento previstos no Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR (ltem 6
deste Projeto Basico), sendo que reincidéncias de descumprimento poderao
gerar a aplicagdo das sangdes administrativas estabelecidas no IMR.

Caso a Contratada considere que nao conseguira, para determinado
servico, cumprir 0s prazos maximos estabelecidos para atendimento ou
resolucdo de problemas, devera solicitar previamente, por escrito, prorrogagao
de prazo ao Contratante, justificando o motivo dessa impossibilidade e
sugerindo um novo prazo. O Contratante analisara a justificativa, podendo
autorizar ou ndo a prorrogagdo. Caso a prorrogagao seja autorizada, o
Contratante podera acatar o prazo sugerido pela Contratada ou fixar um prazo
alternativo. Caso a prorrogagdo nao seja autorizada, a Contratada devera
cumprir o prazo previsto inicialmente em contrato.

Fara parte da manutencéo corretiva a drenagem e limpeza do pogo do
equipamento, sendo que a Contratada devera executar todas as atividades
necessarias a essas atividades. Esses servigos deverao ser realizados sempre
que a Contratada detectar sua necessidade, ou por solicitagdo do Contratante.

Os chamados de manutencao corretiva serdo realizados somente por
servidores do Servico de Manutengcao (SEMAN) ou pelo(a) fiscal setorial da
Vara de Canoinhas (este(a) ultimo(a) podera designar servidor(a) para esta

atribuicao).

4.5.4 MANUTENGAO EMERGENCIAL

A Contratada devera efetuar manutencdo emergencial em caso de
parada do equipamento com pessoa presa na cabine ou em caso de acidente.

O prazo maximo para atendimento do chamado de manutengao
emergencial (estar presente no local do servico) € de 45 minutos apos a
emissdo do chamado pelo Contratante. O horario do chamado que sera
considerado é o horario do contato telefénico efetuado pelo Contratante. Apos
o contato telefénico, ocorrera a emissao de e-mail por parte do Contratante.

Os dias e horarios de expediente e movimentagdo normal nas unidades
do Contratante sdo de segunda-feira a sexta-feira, das 8h as 19h. Contudo,

excepcionalmente, a manutencdo emergencial devera ser efetuada a qualquer



hora (mesmo a noite ou de madrugada) e em qualquer dia da semana
(incluindo sabados, domingos e feriados).

Os chamados de manutengdo emergencial serdo realizados somente
por servidores do Servigo de Manutencdo (SEMAN), pelo setor de seguranca
da Vara de Canoinhas ou pelo(a) fiscal setorial da Vara de Canoinhas (este(a)
ultimo(a) podera designar servidor(a) para esta atribuigao).

Caso o atendimento da manutengdo emergencial ndo seja iniciado pela
Contratada dentro do prazo maximo estipulado, o Contratante reserva-se o
direito de acionar o Corpo de Bombeiros, ficando a Contratada responsavel por

eventuais prejuizos advindos dessa agao, sem 6nus ao Contratante.

4.5.5 FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA

Estara incluido no valor pago mensalmente a Contratada toda e
qualquer mé&o de obra necessaria ao cumprimento do objeto desta contratagéo,
nao se estabelecendo, por forgca da prestagao dos servigos, qualquer relacéo
de emprego entre o Contratante e os empregados que a Contratada fornecer
para execucao dos servigos.

A Contratada devera garantir a utilizagao de profissionais em quantidade
e qualificacao suficientes para a execucgao satisfatéria dos servicos.

A Contratada devera fornecer, quando necessario, Equipamentos de
Protecao Individual - EPl aos empregados que executardao os servigos, em
conformidade com o que consta na Norma Regulamentadora n°® 6 do MTE e
demais normas e legislagédo pertinentes. Os EPIs deverdo ser adequados ao
tipo e ao risco do servico a ser executado, estar em perfeito estado de
conservacdo e funcionamento, e os profissionais deverdo estar

adequadamente instruidos sobre sua correta utilizagao.

4.5.6 FORNECIMENTO DE PECAS E INSUMOS

Estara incluido no valor pago mensalmente a obrigagdo da Contratada

de fornecer e substituir, quando necessario, os componentes e pecas do



equipamento, inclusive substituicdo de pecas e componentes em virtude de
desgaste normal, como lampadas, reatores, etc.

O prego mensal incluira também a obrigagdo da Contratada de fornecer
todo o material de consumo e insumos necessarios para a prestacdo dos
servicos, assim como a utilizacdo de todas as ferramentas, instrumentos e
acessorios necessarios.

A Contratada sera inteiramente responsavel pelo transporte dos
materiais, pegas e insumos utilizados nos servicos, sem Onus para o
Contratante.

Os materiais e pecas a serem utilizadas nos servigos deverao atender a
critérios de sustentabilidade, tais como segurancga, durabilidade e eficiéncia, de
modo a gerar menos residuos, menor desperdicio e menor impacto ambiental.

As pecas utilizadas deverao ser novas, originais ou similares. As pecas
similares deverdo atender as especificagdes e fungdes das pegas originais.
Nao sera permitida a utilizacao de pegas usadas, recondicionadas ou que
necessitem sofrer tratamentos de adaptacgao e ajustes para serem utilizadas.

O fornecimento de pecas sem custo adicional ndo se aplica para

situacdes de forca maior, como:

a) ato de vandalismo;
b) alagamento;
c) queda ou sobrecarga de tensao elétrica e/ou frequéncia;

d) incéndio.

Em caso de necessidade de substituicdo de peca em razao de forca
maior, a Contratada devera apresentar orgamento prévio para fornecimento da
peca danificada. O Contratante efetuara pesquisa de precos, de modo a
verificar se o valor do orcamento apresentado esta dentro do prego de
mercado. O preco de mercado consistira na média aritmética das cotagdes
obtidas pelo Contratante junto a fornecedores.

Caso o valor do orgamento apresentado pela Contratada esteja acima
de 10% em comparacdo ao preco de mercado verificado, o Contratante
solicitara a alteragdo do orcamento, de modo a adequar o valor para dentro da

margem aceitavel de 10% de variagao. Na hipétese da Contratada ndo adequar



o valor do orgamento, o Contratante indicara fornecedor para a Contratada.
Esta devera, obrigatoriamente, efetuar a aquisicao junto a esse fornecedor.
Cabe ressaltar que o valor apresentado pela Contratada no orgamento
devera representar exclusivamente o custo da peca, tendo em vista que os
custos com mao de obra da instalagdo, assim como os custos administrativos,
logisticos e tributarios de fornecimento de pecas em razdo de forga maior, ja

estardo contemplados no prego pago mensalmente a Contratada.

4.5.7 DAS MANUTENGOES E INSTALAGOES DE EQUIPAMENTOS NAS
CABINAS

O Contratante podera, a qualquer momento, instalar aparelhos nas
cabinas, tais como monitores de midias, aparelhos de ar condicionado, entre
outros.

A Contratada nao tera responsabilidade pela manutengao e instalagao
desses aparelhos, porém devera, quando solicitada, efetuar o
acompanhamento das empresas contratadas para instalagdo e manutencéao
desses aparelhos, com o unico objetivo de efetuar a parada do elevador para
que as empresas trabalhem com segurancga, para logo apds colocar o
equipamento novamente em funcionamento.

Preferencialmente, o Contratante agendara essas intervengbes junto

com a manutengao preventiva do equipamento.

4.5.8 MODERNIZAGAO

Em caso de necessidade de modernizagdo do elevador (incluindo seus
componentes e acessorios), seja por alteragdes de normas, legislagao vigente
ou evolugao tecnoldgica, que diga respeito a seguranga ou desempenho do
equipamento, a Contratada sera obrigada a informar essa necessidade ao
Contratante, por meio de relatério técnico, contendo as especificagbes e

justificativa das alteragdes, informando se € mandatério ou sugestivo.



A Contratada devera apresentar orcamento referente a acao de
modernizagao, que sera objeto de analise. O Contratante podera ou nao, a seu

critério, aprovar o orgamento e solicitar o servigo a Contratada.

5 - Sustentabilidade

Em relacdo aos critérios de sustentabilidade da contratagcdo, a

Contratada devera:

Utilizar pecas e componentes de reposicao certificadas pelo Inmetro, de
acordo com a legislagéo vigente.

Dar preferéncia - em relagdo aos materiais utilizados na execugao dos
servicos - a utilizagdo de produtos constituidos, no todo ou em parte, por
materiais reciclados, atoxicos, biodegradaveis, conforme ABNT NBR -
15.448-1 e 15.448-215. Os materiais devem ser acondicionados,
preferencialmente, em embalagens recicladas ou reciclaveis, preferencialmente
de papelao ou de plastico a base de etanol de cana-de-agucar.

No caso de fornecimento de componentes eletroeletrénicos, os produtos
ndao devem conter certas substancias nocivas ao meio ambiente como
mercurio, chumbo, cromo hexavalente, cadmio, bifenil-polibromados, éteres
difenilpolibromados, em concentragcdo acima da recomendada pela Diretiva
2002/95/EC do Parlamento Europeu também conhecida como diretiva RoHS27

(Restriction of Certain Hazardous Substances).

Obedecer as normas técnicas de saude, de higiene e de seguranca do
trabalho, de acordo com as normas do MTE.

Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local para execugéo dos servigos.

Efetuar a coleta e o descarte das pecas, acessoérios, materiais e
insumos, além dos residuos e embalagens oriundos da contratagao, de acordo
com a Lei 12.305/2010 e com a ABNT NBR 10004. O eventual descarte de
pilhas e baterias devera ser efetuado de acordo com a Resolugdo Conama n°

401/2008. Devera ser observado o descarte de O6leos lubrificantes, seus



residuos e embalagens, de acordo com a Resolu¢gdo Conama n° 362/2005 e
Acordo Setorial para a Implantacdo de Sistema de Logistica Reversa de
Embalagens Plasticas Usadas de Lubrificantes.

Remover e efetuar o transporte de todo o eventual entulho resultante da
execucao dos servicos para local apropriado, conforme legislacdo da Prefeitura
Municipal da localidade.

Sao proibidas, a Contratada, as seguintes formas de destinagao ou

disposicéo final de residuos solidos ou rejeitos:

- langamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;

- langamento in natura a céu aberto;

- queima a céu aberto ou em recipientes, instalagdes e equipamentos
nao licenciados para essa finalidade;

- outras formas vedadas pelo poder publico.

6 — Nivel Minimo de Servigo

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

Definigdo: Conforme a Instrugcdo Normativa n° 05/2017 do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, o Instrumento de Medi¢cdo de
Resultado (IMR) é o mecanismo que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento.
Seu principal objetivo é a busca da eficiéncia e eficacia com o estabelecimento
de procedimentos e condigdes que permitam e estimulem a melhoria constante

dos servigcos prestados.

Apuracao: A Contratada devera atingir a meta de realizacdo dos servigos

objeto da contratacdo. Caso as metas ndo sejam alcancadas, a gestdo do



contrato fara os calculos necessarios para fixar a faixa de desconto de

pagamento, conforme a tabela de indicadores apresentada ao final deste item.

Forma de avaliagao: Os servigos efetuados pela Contratada seréo objeto de
controle da fiscalizagdao e da gestdo do contrato, de modo a verificar sua
adequacgao as exigéncias previstas no instrumento contratual. Mensalmente,
caso tenha ocorrido ocorréncia de descumprimento de indicador, a gestao do
contrato fara o calculo do percentual de desconto que incidira sobre o preco
mensal do contrato e encaminhara a Contratada para conhecimento do valor a
ser recebido no més e para que emita a nota fiscal nesse valor. A gestdo do
contrato podera reverter a aplicagdo do desconto caso a Contratada comprove

que o descumprimento do indicador decorreu de fator alheio a sua atuacéo.

Sangodes: a aplicagdo de desconto no pagamento em virtude de nao
atingimento de niveis minimos de qualidade do servigo consiste em
instrumento de gestdo contratual, ndo configurando sancg&o. Contudo, o
Contratante podera, pela reiteracdo ou gravidade em descumprimentos de
indicadores do IMR, aplicar sangdes, conforme especificado em campo préprio

na tabela de indicadores.

TABELA DE INDICADORES

Indicador n° 1 Quantidade de paradas do equipamento por problemas

técnicos

Meta a cumprir

Manter o equipamento em continuo funcionamento (sem

paradas), por meio de manutenc¢ao preventiva adequada.

Tipo de ocorréncia

Parada do elevador por problema técnico do equipamento
(exclui ocorréncia de parada por problema no fornecimento de

energia elétrica).




Forma de aferigao

Verificagéo da fiscalizagao e/ou gestao do contrato.

Faixas de Até duas paradas do equipamento no més — Pagamento de
pagamento 100% do valor mensal.
3 a 4 paradas do equipamento no més — Pagamento de 90%
do valor mensal.
Acima de 4 paradas do equipamento no més — Pagamento de
70% do valor mensal.
Sangoes Acima de 3 paradas do equipamento por més em dois

meses consecutivos — Adverténcia.

Receber, no intervalo de 6 meses, duas ou mais adverténcias
por reincidéncia de paradas no equipamento — Multa de 10% do

valor mensal.

Indicador n° 2

Execucao da manutengao preventiva no prazo previsto no

instrumento contratual

Meta a cumprir

Executar a manutencao preventiva do equipamento até o 10° dia

util do més.

Tipo de ocorréncia

Ndo executar a manutencdo preventiva no més ou nao

executa-la até o 10° dia util do més.

Forma de aferi¢ao

Verificagado da fiscalizagao e/ou gestao do contrato.

Faixas de

pagamento

Executar a manutencéao preventiva no equipamento até o 10° dia

util do més - Pagamento de 100% do valor mensal.

Executar a manutencao preventiva no equipamento apés o 10°
dia util do més (caso o adiamento nao tenha sido solicitado pelo

Contratante) — Pagamento de 90% do valor mensal.

Executar a manutencao preventiva apos o 10° dia util do més

(caso os adiamentos ndo tenham sido solicitados pelo




Sangoes

Contratante) por duas vezes dentro de um intervalo de 4 meses

— Adverténcia.

Executar a manutengédo preventiva apoés o 10° dia util por 3
vezes dentro de um intervalo de 6 meses (caso os adiamentos
nao tenham sido solicitados pelo Contratante) — Multa de 10%

do valor mensal.

Nao executar a manutencgao preventiva do més — Adverténcia.

Nao executar a manutengao preventiva do més em dois meses

no intervalo de seis meses — Multa de 10% do valor mensal.

Nao executar a manutengao preventiva do més em trés meses

no intervalo de oito meses — Rescisao contratual.

Indicador n° 3

Prazo para atendimento da solicitagao de manutencgao

corretiva

Meta a cumprir

Atender a demanda de manutengdo corretiva no prazo maximo
previsto de 4 horas uteis (considerando o horario de expediente
do Tribunal).

Tipo de
ocorréncia

Ndo atender a demanda de manutencdo corretiva dentro do

prazo de 4 horas uteis.

Forma de aferigao

Verificagao da fiscalizagao e/ou gestao do contrato.

Faixas de
pagamento

Atender todas as manutengdes corretivas solicitadas no més
dentro do prazo estabelecido - Pagamento de 100% do valor

mensal.

Nao atender demanda de manutencédo corretiva dentro do prazo
estabelecido — Desconto de 7% do valor mensal por ocorréncia
sucedida dentro do més, cumulativo a desconto de 2% do valor

mensal por hora util de atraso ocorrida dentro do més.




Sangoes

Nao atender, por 3 vezes em um mesmo més, a demanda de

manutencgao corretiva no prazo previsto — Adverténcia.

Receber desconto acima de 17% no més, por atraso no
atendimento dademanda de manutencdo corretiva —

Adverténcia

Receber, no intervalo de 6 meses, duas adverténcias por atraso
na realizagdo da manutengao corretiva — Multa de 10% do valor

mensal

Indicador n° 4

Prazo para resolucao de problemas na manutengao
corretiva

Meta a cumprir

Resolver até o dia util seguinte o problema detectado (caso ndo
seja necessaria substituicdo de pecga) e resolver em até 5 dias
Uteis o problema detectado (caso seja necessaria substituicao

de pega).

Tipo de
ocorréncia

Nao cumprir os prazos de resolugao de problemas.

Forma de aferi¢ao

Verificagado da fiscalizagao e/ou gestao do contrato.

Faixas de
pagamento

Resolver dentro do prazo contratual todos os problemas
detectados nas manutencdes corretivas solicitadas no més -

Pagamento de 100% do valor mensal.

Nao resolver, dentro do prazo estabelecido, problema detectado
— Desconto de 6% do valor mensal por ocorréncia sucedida
dentro do més, cumulativo a desconto de 2% do valor mensal

por dia util de atraso ocorrido dentro do més.

Sangoes

Receber desconto acima de 16% no més, por atraso na

resolugao de problemas — Adverténcia

Receber, no intervalo de 6 meses, duas adverténcias por atraso

na resolucao de problemas — Multa de 10% do valor mensal.




Indicador n° 5

Prazo para atendimento da solicitagao de manutencao

emergencial

Meta a cumprir

Atender a solicitacdo de manutencdo emergencial no prazo

maximo previsto de 45 minutos.

Tipo de ocorréncia

Nao atender a demanda de manutencao emergencial ou nao

atendé-la dentro do prazo estabelecido.

Forma de aferigcao

Verificagdo da fiscalizagao e/ou gestao do contrato.

Faixas de
pagamento

Atender dentro do prazo contratual todas as demandas
de manutengcdo emergencial solicitadas no més - Pagamento

de 100% do valor mensal.

Atender solicitagdo de manutengcdo emergencial fora do prazo
— Desconto de 10% do valor mensal por ocorréncia sucedida
dentro do més, cumulativo a desconto de 5% do valor mensal a

cada 10 minutos de atraso.

Sangoes

Ndo atender solicitagdo de manutencdo emergencial —

Adverténcia

Atender solicitagdo de manutengdo emergencial fora do prazo

por duas vezes seguidas — Adverténcia

Atender, fora do prazo, solicitagdo de manutengdo emergencial

por 3 vezes em 4 solicitagdes — Multa de 10% do valor mensal

Nao atender solicitagdo de manutencdo emergencial duas
vezes seguidas ou duas vezes em 3 solicitagbes - Rescisédo

contratual

7 — Obrigagoes da Contratada




Informar ao Contratante, antes do inicio dos servigos, numero(s) de
telefone(s) e enderego(s) de correio eletrbnico para a solicitagdo de chamados
de manutencgao e para contatos diversos, que deverao estar permanentemente
disponiveis.

Manter em seu quadro funcional (empregado(a), so6cio(a) ou com
contrato de prestacdo de servico) um(a) engenheiro(a) mecanico(a), com
registro no CREA, para atuar como responsavel técnico(a) habilitado(a),
efetuando o acompanhamento e supervisdo técnica dos servigos desta
contratagao.

Apresentar, em até cinco dias uteis apdés a assinatura do contrato,
Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART), devidamente quitada, referente
aos servigos objeto desta contratacdo. A ART devera ter validade durante a
vigéncia do contrato.

Participar de reunides, presenciais ou virtuais, agendadas a critério do
Contratante. Nas reunides, podera ser exigida a presenga do(a) responsavel
técnico(a) e do(a) preposto(a), e os custos relacionados aos eventuais
deslocamentos ocorridos em funcdo da participacdo nas reunides presenciais
nao acarretardo 6nus adicional ao Contratante.

Manter preposto(a), aceito(a) pelo Contratante, para representar a
Contratada na execucdo do contrato. Caso considere oportuno, o Contratante
podera solicitar substituicdo do(a) preposto(a) indicado pela Contratada.

Para ter acesso as dependéncias do Contratante, os profissionais da
Contratada deveréo estar devidamente autorizados e munidos de documento
oficial para conferéncia pelo setor de seguranca. Os empregados deverao estar
vestidos com uniforme da empresa.

Prestar assisténcia e suporte técnico com a finalidade de dirimir duvidas
e resolver problemas relativos as caracteristicas técnicas, funcionamento légico
e fisico dos equipamentos.

Manter a limpeza do local de trabalho, durante e apds a execugao do
servico.

Caso haja necessidade de deslocamento de partes ou de todo o
equipamento para instalagdes proprias, a Contratada o fara apos autorizagao

expressa (por escrito) da fiscalizagado do contrato, por sua conta e risco, ficando



sob sua responsabilidade o transporte vertical e horizontal, bem como

quaisquer acidentes no trajeto de deslocamento.

8 — Obrigagdes do contratante

Prestar a Contratada as informagdes e esclarecimentos necessarios
para a execugao adequada dos servigos.

Permitir acesso dos empregados da Contratada ao local de execugao
dos servigos, quando devidamente agendado e caso os profissionais estejam
identificados e uniformizados, colaborando para a tomada de medidas

necessarias a prestagao dos servicos.

9 - Forma da contratacao

A contratacdo sera efetuada via contratacdo direta, em virtude de
inexigibilidade da licitagdo, com fulcro no art. 25 caput da Lei 8666/93 (ou art.

74 paragrafo 1° da nova lei de licitagoes 14133/2021).

10 — Critérios de selegcao do fornecedor

A contratacdo sera efetuada com a empresa fornecedora do
equipamento, conforme razdes apresentadas no item 3 deste Projeto Basico.

O preco proposto inclui todos os custos - diretos e indiretos -
relacionados a prestacdo dos servicos, tais como mao de obra, pecas,
materiais de consumo, insumos, utilizacdo de ferramentas e instrumentos,
impostos, taxas, servigos projetados, servicos auxiliares e todos os demais
custos referentes a execugao dos servicos.

A empresa devera apresentar, para comprovagdo de habilitacdo e

capacitagao técnica, os seguintes documentos:



Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (CREA), dentro do prazo de validade, que comprove
atividade relacionada a manuteng¢ao de elevadores.

A Licitante devera indicar profissional para atuar como responsavel
técnico(a) pelos servicos cobertos nesta contratagcdo. O(A) responsavel
técnico(a) devera ser engenheiro(a) mecanico(a), e sua indicacdo devera
ocorrer antes da assinatura do contrato, por meio da apresentacdo dos

seguintes documentos:

- Certiddo de Registro de Pessoa Fisica no Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia (CREA) do(a) responsavel técnico(a) pelos servigos, dentro do

prazo de validade;

- Comprovagédo do vinculo profissional do(a) responsavel técnico(a) pelos
servicos com a Contratada, mediante a apresentacdo de um dos seguintes

documentos:

- Se empregado(a), copia da CTPS ou Ficha de Registro de Empregado;
- Se sécio(a), Contrato Social ou ultima alteragéo;

- Se contratado(a), documentagdo comprobatdria correspondente.

O(a) responsavel técnico(a) indicado(a) podera, ao longo do periodo
da contratagcdo, ser substituido(a) por outro(a) profissional de experiéncia
equivalente ou superior e que tenha a mesma formagéo profissional exigida
do(a) responsavel substituido(a), desde que a substituicdo seja aprovada pelo

Contratante.

11 — Gestao e Fiscalizacao

Durante a execucdo do objeto contratado, cabera ao Contratante,
diretamente ou por quem vier a indicar, o direito de fiscalizar a fiel observancia

das disposi¢cdes da presente contratagao.



A gestdo e fiscalizacdo da execugdo do contrato consistem na
verificagcdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
contrato.

A fiscalizagdo exercida pelo Contratante, ou eventuais falhas na sua
realizacdo, ndo excluira ou reduzira a responsabilidade da Contratada pela
completa e perfeita execugdo do objeto contratual, tampouco restringe a
responsabilidade da Contratada quanto a integralidade e a correcdo dos
fornecimentos e servigos a que se obrigou, suas consequéncias e implicagdes
perante terceiros.

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execucido do
contrato serdo exercidas conjuntamente pelo(a) gestor(a) e pelos fiscais do
contrato.

A gestdo do contrato sera exercida pelo servidor Alexandre Koenig S.
Thiago, diretor do Servigo de Manutencao (SEMAN). O substituto do gestor
sera o servidor Adriano Faust Corréa, também do Servico de Manutengao
(SEMAN).

Ao(A) gestor(a) do contrato incumbira:

a) Encaminhar a Administracdo do Tribunal sugestdes de alteracbes que se
mostrem necessarias para a melhor adequagéo aos objetivos contratados;

b) Convocar reunides com a Contratada, sempre que julgar necessario;

c) Adotar as medidas adequadas para resolver os problemas que

eventualmente ocorram na execucao contratual;
d) Preencher o Termo de Recebimento Definitivo;

e) Solicitar a Administragdo a aplicagéo de sangdes a Contratada, em razéo de

eventuais inexecugdes contratuais.

f) Informar a Contratada sobre eventual incidéncia de desconto no pagamento
em razao de ndo atingimento dos niveis minimos de servigo estabelecidos no

Instrumento de Medi¢cado de Resultado (IMR).



g) Solicitar, caso considere oportuno, eventual substituicdo de preposto(a) da
Contratada.

h) Diligenciar junto a Contratada a substituigdo de qualquer empregado(a) cuja
atuacdo e comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios.

i) Efetuar junto aos fiscais a coordenacdo das diretrizes relacionadas ao
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

j) Solicitar @ Administragéo a rescis&o do contrato, caso julgue conveniente.

Em relagdo aos fiscais, cabe a eles inteirar-se dos termos do contrato,
gerenciar minuciosamente o cumprimento dos niveis de servigo e atentar para
os prazos contratuais. Os fiscais devem promover as acdes necessarias para
regularizacao das faltas ou defeitos observados na execugao contratual, com
objetivo de que ocorra nos termos acordados. Eventuais decisbes e
providéncias que ultrapassarem suas competéncias deverao ser solicitadas
ao(a) gestor(a) em tempo habil para a adogédo das medidas convenientes.

A fiscalizagdo do contrato sera exercida pelos seguintes servidores:

Fiscal administrativo(a): Servidora Angela Terezinha Teixeira da
Secretaria de Orgamento e Finangas (SEOF). A substituta da fiscal
administrativa sera a servidora Edinete Volpato Dutra de Souza, também da
Secretaria de Orcamento e Finangas (SEOF).

As atribuicbes especificas do(a) fiscal administrativo(a) sao:

a) Efetuar, mensalmente, os seguintes exames, que deverdo estar

anotados no Termo de Conformidade para Pagamento da Nota Fiscal:

- Comprovante de regularidade fiscal, constatada via consulta online
ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e
no Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS);

- Verificar se as condigdes de pagamento do contrato foram
obedecidas e o valor cobrado corresponde aquilo que foi fornecido
ou prestado (de acordo com as informagdes do Termo de

Recebimento Provisério e medigdo dos Niveis Minimos de Servicos).



Fiscal demandante: Servidor Joao Victor Antoniolli do Servico de
Manutengdo (SEMAN). O substituto do fiscal demandante sera o servidor
Maximiliam Steffens, também do Servigco de Manutencédo (SEMAN).

As atribuicbes especificas do(a) fiscal demandante sao:

a) Verificar se a execugdo do contrato obedece aos critérios funcionais
estabelecidos, devendo apresentar manifestacdo no PROAD da contratagao
sempre que entender necessario, para eventual correcdo de
inconsisténcias verificadas;

b) Preencher mensalmente o Termo de Recebimento Provisério.

Fiscal técnico: Servidor Rodrigo Waterkemper do Servigo de Manutencao
(SEMAN). O substituto do fiscal técnico sera o servidor Charles Joaquim Pauli,
também do Servico de Manutencao (SEMAN).

As atribuigbes especificas do(a) fiscal técnico(a) séo:

a) Preencher mensalmente o Termo de Recebimento Provisério;

b) Informar o(a) gestor(a) do contrato sobre eventuais incidéncias em
descumprimentos de indicadores presentes no Instrumento de Medigao de
Resultado (IMR);

c) Solicitar a Contratada, a qualquer momento, durante toda a execugédo do
contrato, a apresentacdo de comprovantes que atestem a manutencao das
condi¢des de habilitacdo e qualificagcédo exigidas na licitacao;

d) Verificar os resultados alcangados em relagdo ao contrato, com a verificagéo
do prazo de execugao dos servigos;

e) Verificar a qualidade e quantidade dos recursos utilizados;

f) Monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracao, devendo intervir para requerer a Contratada correcéao das faltas,
falhas e irregularidades constatadas;

g) Verificar o cumprimento das demais obriga¢des decorrentes do contrato;



Fiscal setorial: Servidora Aline Luiza Rosa da Vara do Trabalho de
Canoinhas. O substituto da fiscal setorial sera o servidor Rafael de Castro

Lopes, também da Vara do Trabalho de Canoinhas.

As atribuicbes especificas do(a) fiscal setorial sédo:

a) Agendar a manutencgao preventiva;

b) Acompanhar os técnicos da empresa durante a execugdo dos servigos

(podera designar servidor(a) para essa tarefa);

c) Assinar o relatorio de execugao, caso o atendimento tenha sido realizado;

d) Preencher mensalmente o Termo de Recebimento Provisorio;

e) Informar o(a) gestor(a) do contrato sobre eventuais incidéncias em

descumprimentos de indicadores presentes no Instrumento de Medi¢cao de

Resultado (IMR);

f) Solicitar a Contratada, a qualquer momento, durante toda a execugédo do
contrato, a apresentagcdo de comprovantes que atestem a manutencao das
condigdes de habilitacdo e qualificagcao exigidas na licitagcao;

g) Verificar os resultados alcangados em relagdo ao contrato, com a verificagéo

do prazo de execugao dos servicos;

h) Verificar a qualidade e quantidade dos recursos utilizados;

i) Monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua

degeneracao, devendo intervir para requerer a Contratada corregcéao das faltas,

falhas e irregularidades constatadas;

j) Verificar o cumprimento das demais obriga¢cdes decorrentes do contrato;

k) Efetuar as solicitacbes de manutencgao corretiva e emergencial.

12 — Recebimento do objeto

O Recebimento Provisério sera efetuado mensalmente pelos fiscais

demandante, técnico(a) e setorial da contratagdo, conforme modelo presente
no Anexo Il.



O Recebimento Definitivo sera efetuado mensalmente pelo(a) gestor(a)

do contrato, conforme modelo presente no Anexo lll.

13 — Condi¢oes de pagamento

O pagamento pela prestacdo dos servigos sera mensal, condicionado
ao envio da nota fiscal pela Contratada e a certificagdo dos servigos pela

fiscalizagao e gestdo do contrato.

O preco pago mensalmente incluira todas as despesas relativas a
consecucgao eficiente e integral dos servigos, tais como: impostos, taxas,
servigcos projetados, servigos auxiliares, fornecimento de mao de obra,
fornecimento de pecas, insumos, utilizacdo de ferramentas e equipamentos,

beneficios, etc.

Caso haja desconto de pagamento em virtude de nao alcance dos
niveis minimos de servigo previstos no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado
(IMR), o Contratante informara previamente a Contratada para que emita a

nota fiscal com o valor corrigido.

O pagamento da nota fiscal esta condicionado ao envio ao Servigo de
Manutencao (SEMAN), por parte da Contratada, de copia de todos os relatorios
de execucao (ordens de servico) dos atendimentos efetuados no respectivo
més (fisicas ou digitalizadas), assinadas pelo(a) fiscal setorial do contrato ou

por servidor(a) por ele(a) designado(a).

14 — Penalidades

O Contratante podera aplicar sangdes em razdao de reiteragcdo no
descumprimento dos niveis minimos de servigo. Essas sanc¢des estao contidas
no campo “Sancgdes” presente em cada indicador do Instrumento de Medigao
de Resultado (IMR).



15 — Informag6es complementares

Em caso de necessidade de esclarecimentos, entrar em contato com o

Servigco de Manutencado (SEMAN), por meio do telefone (48) 3216.4140 ou do
e-mail segac@trt12.jus.br.

16 — Estimativa de custos

Item

Descricao

Custo mensal (R$)

Custo anual (R$)

Contratacao de empresa para
prestacao de servigos
continuados de manutengao
preventiva, corretiva e
emergencial, com fornecimento
integral de pecas, em elevador
de passageiros instalado na

Vara do Trabalho de Canoinhas.

900,00

10.800,00

Os custos estimados descritos na tabela acima englobam todos os

custos, diretos e indiretos, relacionados a contratacdo. Os valores foram

estabelecidos com base na proposta apresentada pela empresa, que se

encontra anexada ao processo eletronico.



17 — Recursos orgamentarios

Existem recursos orgamentarios para custear as despesas decorrentes

da contratacado e a demanda esta prevista no orcamento da Unidade Gestora.

Programa de Trabalho: 02.122.0033.4256.0042-0000 — Apreciagao de Causas

na Justica do Trabalho.

Natureza da Despesa: 3390.39 - Outros Servicos de Terceiros — PJ

18 — Responsavel(is) pela elaboragao do projeto basico

Integrante demandante:

Nome: Joao Victor Antoniolli

Matricula: 4336

Lotagao: Servico de Manutencao - SEMAN
Cargo: Analista Judiciario

Nome da Funcao: Assistente-Chefe de Setor
E-mail: joao.antoniolli@trt12.jus.br

Ramal: 4160

Integrante demandante substituto:

Nome: Maximiliam Steffens

Matricula: 1420

Lotacdo: Servigo de Manutengao - SEMAN

Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Funcédo: Secretario Especializado

E-mail institucional: maximilian.steffens@trt12.jus.br
Ramal: 4020



Integrante técnico:

Nome: Rodrigo Waterkemper

Matricula: 1442

Lotagao: Servico de Manutencao - SEMAN
Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Funcéo: Assistente-Chefe de Setor
E-mail: rodrigo.waterkemper@trt12.jus.br
Ramal: 4140

Integrante técnico substituto:

Nome: Charles Joaquim Pauli

Matricula: 1421

Lotacao: Servigo de Manutengao - SEMAN
Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Funcgao: Assistente Administrativo
E-mail institucional: charles.pauli@trt12.jus.br
Ramal: 4050

Data: 06/05/2021



