TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

ESTUDOS PRELIMINARES

PROAD: 10909/2021

Identificacao e justificativa da necessidade

Contratacao de servigos continuados de manutencao preventiva, corretiva e
emergencial - com fornecimento integral de pecas - em elevador de passageiros
instalado na Vara do Trabalho de Canoinhas.

Esta contratacdo é necessaria em razao de que o atual contrato que
contempla esses servigos (CD 4295/2021) chegara ao fim de sua vigéncia em
16/02/2022, e nao podera ser prorrogado em razédo de que é fruto de processo de
contratacao direta da fabricante do elevador. Sendo assim, essa contratacdo direta
esta restrita ao periodo de garantia do equipamento, que chegara ao fim com o
término da vigéncia contratual. Dessa forma, faz-se necessaria nova contratagéo de
empresa para a prestagao dos servigos, desta vez aberta a todas as possiveis

interessadas.

Cabe ressaltar que a prestacdo de servicos continuados de manutencgao
preventiva, corretiva e emergencial no elevador de passageiros da Vara do Trabalho
de Canoinhas € essencial para a manutengdo da seguranga e operacionalidade

desse equipamento vital para a mobilidade dos usuarios da unidade.

Em razdo de ndo haver neste Regional estrutura material e servidores
habilitados e capacitados para realizar esses servigos, faz-se necessaria a
contratacdo de empresa especializada. Ademais, a contratacdo de empresa
especializada para prestagcdo de servicos continuados de manutencdo em
elevadores se configura em padrdo de mercado, além de ser a solugdo escolhida

por este Regional ha muito anos, demonstrando-se bastante satisfatoria.
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1. Alinhamento entre a contratagao e os Planos Estratégicos do Tribunal

Esta contratagcdo se insere dentro do objetivo estratégico “Assegurar a
efetividade da prestacao jurisdicional”, tendo em vista que uma efetiva prestacao
jurisdicional depende de um acesso eficaz e seguro dos usuarios aos ambientes das

unidades do Tribunal.

2. Definicao dos requisitos da contratagao

O contrato vigorara por 12 meses, a partir de sua assinatura, podendo ser
prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por
meio de termos aditivos, obedecido o periodo maximo de 60 meses, conforme
legislacdo em vigor (art. 57, inc. Il, da Lei n° 8.666/93).

O inicio da prestacao dos servigos ocorrera a partir da emissao da Ordem de
Inicio dos Servigos (OIS) pelo Contratante, onde constara a data em que os servigos
devem ser iniciados.

O objeto se trata de servigo de natureza comum.

Local de prestacdo dos servicos

Vara do Trabalho de Canoinhas — Rua Vidal Ramos, n° 810, Centro, Canoinhas/SC.

Especificacdo do equipamento
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Elevador Residencial H300 Home Lift - Thyssenkrupp

- Capacidade: 225 Kg (3 pessoas)

- Numero de paradas: 2

- Numero de entradas: 2

- Tipo de abertura: unilateral/mesmo lado

- Percurso total: 5.000 mm

- Acionamento: V.V.V.F (variagao de voltagem e variagao de frequéncia)
- Altura interna util: 2.100 mm

- Velocidade: 21 m / min

Devera ser observado o cumprimento das seguintes normas e

recomendacdes técnicas:

a) As prescri¢cdes e recomendagdes dos fabricantes.

b) ABNT NBRNM 207 - Elevadores elétricos de passageiros — Requisitos de
seguranga para construcéo e instalagao.

c) MB 130 — Inspecéo periddica de elevadores e monta-cargas.

d) ABNT NBR 5666 — Elevadores Elétricos Terminologia.

e) ABNT NBR 14364 - Inspecgao de elevadores e escadas rolantes — Qualificacao.

f) ABNT NBR 10982 - Elevadores elétricos — Dispositivos de operagéo e
sinalizacao.

g) ABNT NBR 5410 — Instalagbes Elétricas de Baixa Tenséo.

h) NR 10 — Instalagdes e Servigos em Eletricidade — MTE.

i) Na falta de norma nacional para determinada tarefa devera ser utilizada norma

consagrada e conhecida internacionalmente.
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Os servicos de manutencdo deverdo ser realizados, preferencialmente, no
horario compreendido entre 8h e 18h, de segunda-feira a sexta-feira, sempre
observados os dias de expediente do Contratante.

Mediante solicitacdo ou autorizacdo do Contratante, a Contratada devera
utilizar os sabados, domingos e feriados e, ainda, horarios fora do expediente
normal do Contratante, para realizagdo de servigos que impliquem desligamento de
energia elétrica, situagdes excepcionais ou que exijam interdicao de areas internas
do edificio, sem 6nus adicional para o Contratante. Cabe ressaltar que se tratam de
situagcbes excepcionais, pois o Contratante buscara, sempre que possivel, que
esses servigos sejam realizados dentro dos dias e horarios regulares de expediente.

Os servigcos serao realizados com o fornecimento, pela Contratada, de toda
mao de obra, pecas, materiais e insumos necessarios a execucao das atividades,
assim como pela utilizacdo de todas as ferramentas e instrumentos necessarios.

Nao sera permitido que outras empresas ou pessoas - que nao a Contratada -
efetuem os servigcos de manutencido no equipamento.

Caso considere necessario, o Contratante podera disponibilizar servidor(a)
para acompanhar os profissionais da Contratada na execugdao dos servigos. O
acompanhamento ou nao por servidor(a) do Contratante ndo exime a Contratada da
total responsabilidade sobre a adequacao do servico realizado.

A Contratada sera responsavel pela seguranca dos seus empregados na
execucdo dos servicos cobertos nesta contratacdo. Sendo assim, devera
providenciar o treinamento e equipamentos necessarios aos seus profissionais,
assim como avaliar as situagcdes que possam oferecer risco.

A Contratada devera emitir Relatério de Execucéao (Ordem de Servigo) apos
cada manutencdo (preventiva, corretiva ou emergencial), entregando uma copia
ao(a) fiscal setorial do contrato na unidade, ou a servidor(a) por ele(a) designado(a).

O Relatdrio de Execugao devera conter, no minimo, as seguintes informagdes:
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a) tipo de manutencao (corretiva, preventiva ou emergencial). Se corretiva, informar
0 motivo que gerou o chamado;

b) descricdo do servigo efetuado;

c) data e horario do atendimento;

d) nome e assinatura dos técnicos que efetuaram o atendimento;

e) descrigdo das pegas eventualmente substituidas.

Por ocasiao do pagamento mensal, a Contratada devera enviar, junto com a
nota fiscal, cépia dos Relatérios de Execucédo dos servigos efetuados ao longo do

respectivo més (entrega do relatério fisico ou digitalizado).

Manutencio preventiva

A Contratada devera efetuar manutencdo preventiva mensal, visando a
verificacbes e agdes de conservagao no intuito de evitar defeitos de funcionamento
no equipamento, bem como identificar e prevenir a ocorréncia de problemas, assim
como corrigir os existentes.

A manutengao preventiva devera ser efetuada até o 10° dia util do més, salvo
manifestacdo em contrario do Contratante.

A Contratada devera agendar previamente a manutengédo preventiva junto

ao(a) fiscal setorial da unidade, ou servidor(a) por ele(a) designado(a).

Manutencdo corretiva

O servico de manutencdo corretiva sera executado quando detectada sua
necessidade durante a manutencdo preventiva ou mediante solicitacdo do
Contratante, por meio de atividades determinadas pelo fabricante e em acordo com

as normas pertinentes.
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O Contratante solicitara o servigo de manutencao corretiva a Contratada via
e-mail ou contato telefénico.

A manutencgao corretiva devera ser efetuada por ocasido da solicitagao do
servico, tantas vezes quanto for necessaria.

O servigo de manutencgao corretiva, sem limite de chamados, fara parte do
preco fixo mensal do contrato.

O prazo maximo para atendimento do chamado de manutencédo corretiva
(estar presente no local do servigo) é de 4 horas uteis apos a emissao do chamado
pelo Contratante. Considera-se hora util as horas contidas entre 8h e 18h. O horario
do chamado sera considerado o da emissao do e-mail ou do contato telefénico pelo
Contratante.

Caso nado seja necessaria substituicido de pega, o prazo maximo para a
resolugao do problema detectado € o dia util seguinte ao dia do atendimento inicial.
Em caso de necessidade de substituicdo de peca, o prazo maximo para a resolucio
do problema sera de 5 dias uteis, contados a partir do dia util seguinte ao dia de
inicio do atendimento.

O nao cumprimento dos prazos de atendimento e resolugdo de problemas
podera ensejar a incidéncia dos percentuais de desconto de pagamento previstos
no Instrumento de Medicdo de Resultado, sendo que a reincidéncia desse
descumprimento podera gerar a aplicagao de sangao administrativa.

Caso a Contratada considere que ndo conseguira, para determinado servico,
cumprir os prazos maximos estabelecidos para atendimento ou resolugdo de
problemas, devera solicitar previamente, por escrito, prorrogacao de prazo ao
Contratante, justificando o motivo dessa impossibilidade e sugerindo um novo prazo.
O Contratante analisara a justificativa, podendo autorizar ou ndao a prorrogagao.
Caso a prorrogacao seja autorizada, o Contratante podera acatar o prazo sugerido
pela Contratada ou fixar um prazo alternativo. Caso a prorrogacdo nao seja
autorizada, a Contratada devera cumprir o prazo previsto inicialmente em contrato.

Os chamados de manutengao corretiva serdo realizados somente por

servidores do Servigo de Manutencédo (SEMAN) ou pelo(a) fiscal setorial da unidade
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[ou servidor(a) por ele(a) designado(a)].

Manutencdo emergencial

A Contratada devera efetuar manutengédo emergencial em caso de parada do
elevador com pessoa presa na cabine ou em caso de acidente.

O prazo maximo para atendimento do chamado de manutengao emergencial
(estar presente no local do servigo) é de 60 minutos apds a emissdo do chamado
pelo Contratante. O horario do chamado sera considerado o da emissao do contato
telefénico pelo Contratante. Apds o contato telefénico, ocorrera a emissédo de e-mail
por parte do Contratante.

Os dias e horarios de expediente normal do Contratante sdo de segunda-feira
a sexta-feira, das 8h as 19h. Contudo, excepcionalmente, a manutencio
emergencial devera ser efetuada a qualquer hora (mesmo a noite ou de madrugada)
e em qualquer dia da semana (incluindo sabados, domingos e feriados).

Os chamados de manutencdo emergencial serao realizados somente por
servidores do Servico de Manutencdo (SEMAN), pelo setor de seguranca da
unidade ou pelo(a) fiscal setorial da unidade [este ultimo podera designar servidor(a)
para esta atribuigio].

Caso o atendimento da manutengcdo emergencial ndo seja iniciado pela
Contratada dentro do prazo maximo estipulado, o Contratante reserva-se o direito
de acionar o Corpo de Bombeiros, ficando a Contratada responsavel por eventuais

prejuizos advindos dessa agao, sem 6nus ao Contratante.

Fornecimento de mao de obra

Estara incluido no valor pago mensalmente a Contratada toda e qualquer
mao de obra da empresa referente ao cumprimento do objeto desta contratagao,

nao se estabelecendo, por forca da prestacao dos servigos, qualquer relagao de
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emprego entre o Contratante e os empregados que a Contratada fornecer para a
execucao dos servigos.

A Contratada devera garantir a utilizagdo de profissionais em quantidade e
qualificagao suficientes para a execucgao satisfatoria dos servicos.

A Contratada devera fornecer, quando necessario, Equipamentos de
Protecdo Individual - EPI aos empregados que executardo 0s servigos, em
conformidade com o que consta na Norma Regulamentadora n°® 6 do MTE e demais
normas e legislacao pertinentes. Os EPIs deverdo ser adequados ao tipo e ao risco
do servico a ser executado, estar em perfeito estado de conservacao e
funcionamento, e os profissionais deverdo estar adequadamente instruidos sobre

sua correta utilizagao.

Fornecimento de pecas e insumos

Estara incluido no valor pago mensalmente a Contratada o fornecimento e
substituicdo, quando necessario, de todos os componentes e pecas do elevador,
inclusive substituicdo de pecas e componentes em virtude de desgaste normal,
como lampadas, reatores, etc.

O prego mensal incluira também a obrigagéo da Contratada de fornecer todo
o0 material de consumo e insumos necessarios para a prestagao dos servigos, assim
como a utilizacdo de todas as ferramentas, instrumentos e acessorios que forem
necessarios.

A Contratada sera inteiramente responsavel pelo transporte dos materiais,
pecas e insumos utilizados nos servigos, sem dénus para o Contratante.

Os materiais e pecgas a serem utilizados nas manutengdes deverdo atender a
critérios de sustentabilidade, tais como seguranca, durabilidade e eficiéncia, de
modo a gerar menos residuos, menor desperdicio € menor impacto ambiental.

As pecas utilizadas deverdo ser novas, originais ou similares. As pecgas

similares deverao atender as especificagcdes e fungbes das pecas originais. Nao
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sera permitida a utilizacado de pecas usadas, recondicionadas ou que necessitem
sofrer tratamentos de adaptagao e ajustes para serem utilizadas.
O fornecimento de pecas sem custo adicional nao se aplica para situacdes de

forca maior, como:

a) atos de vandalismo;
b

c

)
) alagamentos;
) quedas ou sobrecarga de tensao elétrica e/ou frequéncia;

d) incéndio.

Nos casos acima, a Contratada devera apresentar orgcamento prévio para
substituicdo da pecga danificada. O Contratante efetuara pesquisa de precgos, de
modo a verificar se o valor do orgamento esta dentro do preco de mercado. O prego
de mercado consistira na média aritmética das cotacdes obtidas pelo Contratante
junto a fornecedores.

Caso o valor do orgamento apresentado pela Contratada esteja acima de
10% em comparacao ao pre¢co de mercado verificado, o Contratante solicitara a
alteragdo do orgamento, de modo a adequar o valor para dentro da margem
aceitavel de 10% de variagcdo. Na hipdétese da Contratada ndo adequar o valor do
orcamento, o Contratante indicara fornecedor para a Contratada. Esta devera,
obrigatoriamente, efetuar a aquisi¢cao junto a esse fornecedor.

Cabe ressaltar que o valor apresentado no orcamento deve representar
exclusivamente o custo da peca, tendo em vista que os custos com mao de obra da
instalagao, assim como os custos administrativos, logisticos e tributarios de eventual
fornecimento de pegas em razao de forga maior, ja estardo contemplados no prego

pago mensalmente a Contratada.

Manutencio e instalacdo de equipamentos nas cabinas

O Contratante podera, a qualquer momento, instalar aparelhos nas cabinas,

9 VERSAO 1.0



TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

tais como monitores de midias, aparelhos de ar condicionado, entre outros.

A Contratada ndo tera responsabilidade pela manutengdo e instalacéo
desses aparelhos, porém devera, quando solicitada, efetuar o acompanhamento das
empresas contratadas para instalagdo e manutencdo desses equipamentos, com o
unico objetivo de efetuar a parada do elevador para que as empresas trabalhem
com seguranga, para logo ap6s colocar o equipamento novamente em
funcionamento.

Preferencialmente, o Contratante agendara essas intervengdes junto com a

manutengao preventiva do equipamento.

Modernizacio

Em caso de necessidade de modernizagdo do elevador (incluindo seus
componentes e acessorios), seja por alteragbes de normas, legislagdo vigente,
evolugdo tecnoldgica ou obsolescéncia, que diga respeito a seguranga ou
desempenho do equipamento, a Contratada sera obrigada a informar formalmente
ao Contratante, por meio de relatério técnico, contendo as especificagcdes e
justificativa das alteragdes, informando se € mandatoério ou sugestivo.

A Contratada devera apresentar orcamento referente a agcdo de modernizagao,
que sera objeto de analise. O Contratante podera ou ndo, a seu critério, aprovar o

orcamento e solicitar o servico a Contratada.

Sustentabilidade

Em relacdo aos critérios de sustentabilidade da contratacdo, a Contratada

devera:

Utilizar pecas e componentes de reposicao certificadas pelo Inmetro, de

acordo com a legislagéo vigente.
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Utilizar produtos que economizam energia, atendendo ao critério da eficiéncia
energética, preconizado pela Resolugao CNJ n° 400/2021.

Dar preferéncia - em relagdo aos materiais utilizados na execucado dos
servigcos - a utilizacdo de produtos constituidos, no todo ou em parte, por materiais
reciclados, atdxicos, biodegradaveis, conforme ABNT NBR - 15.448-1 e
15.448-215. Os materiais devem ser acondicionados, preferencialmente, em
embalagens recicladas ou reciclaveis, preferencialmente de papeldo ou de plastico
a base de etanol de cana-de-acucar.

No caso de fornecimento de componentes eletroeletrénicos, os produtos nao
devem conter certas substancias nocivas ao meio ambiente como mercurio,
chumbo, cromo hexavalente, cadmio, bifenil-polibromados, éteres
difenilpolibromados, em concentragdo acima da recomendada pela Diretiva
2002/95/EC do Parlamento Europeu também conhecida como diretiva RoHS27

(Restriction of Certain Hazardous Substances).

Obedecer as normas técnicas de saude, de higiene e de seguranga do
trabalho, de acordo com as normas do MTE.

Nao possuir inscricdo no cadastro de empregadores flagrados explorando
trabalhadores em condigbes analogas as de escravo, instituido pela Portaria
Interministerial MTPS/MMIRDH n° 04/2016.

Nao ter sido condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis
de combate a discriminacdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho
escravo.

Elaborar e implementar Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA) e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), com o
objetivo de promogao e preservagao da saude dos trabalhadores, de acordo com as
Normas Regulamentadoras do MTE.

Priorizar o emprego de mao de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas
de origem local para execugao dos servigos.

Efetuar a coleta e o descarte das pecas, acessorios, materiais e insumos,

além dos residuos e embalagens oriundos da contratacdo, de acordo com a Lei
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12.305/2010 e com a ABNT NBR 10004. O eventual descarte de pilhas e baterias
devera ser efetuado de acordo com a Resolugao Conama n° 401/2008. Devera ser
observado o descarte de Odleos lubrificantes, seus residuos e embalagens, de
acordo com a Resolugdao Conama n° 362/2005 e Acordo Setorial para a Implantagao
de Sistema de Logistica Reversa de Embalagens Plasticas Usadas de Lubrificantes.

Remover e efetuar o transporte de todo o eventual entulho resultante da
execugao dos servigos para local apropriado, conforme legislagdo da Prefeitura
Municipal da localidade.

Sao proibidas, a Contratada, as seguintes formas de destinagdo ou

disposicao final de residuos sélidos ou rejeitos:

- langamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;

- langamento in natura a céu aberto;

- queima a céu aberto ou em recipientes, instalagdes e equipamentos nao
licenciados para essa finalidade;

- outras formas vedadas pelo poder publico.

Obrigacoes gerais da Contratada

Informar ao Contratante, antes do inicio dos servigos, numero de telefone e
endereco de correio eletrbnico para a emissao de solicitacdo de servigo e contatos
diversos.

Manter em seu quadro funcional (empregado(a), socio(a) ou com contrato de
prestagdo de servigco) um(a) engenheiro(a) mecanico(a), com registro no CREA,
para atuar como responsavel técnico(a) habilitado(a), efetuando o acompanhamento
e supervisao técnica dos servigcos desta contratacao.

Apresentar, em até 5 dias uteis apds a assinatura do contrato, Anotacao de
Responsabilidade Técnica (ART), devidamente quitada, referente aos servigos

objeto desta contratacdo. A ART devera ter validade durante a vigéncia do contrato,
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e nova ART devera ser apresentada a cada eventual prorrogagdo contratual, com
validade pelo periodo correspondente.

Participar de reunides, agendadas a critério do Contratante. Nas reunides,
podera ser exigida a presenca do(a) responsavel técnico(a) e do(a) preposto(a), e
os custos relacionados aos eventuais deslocamentos ocorridos em fungcédo da
participacado nas reunides nao acarretarao 6nus ao Contratante.

Manter preposto(a), aceito(a) pelo Contratante, para representar a Contratada
na execugao do contrato. Caso considere oportuno, o Contratante podera solicitar
substituicdo do(a) preposto(a) indicado pela Contratada.

Prestar assisténcia e suporte técnico com a finalidade de dirimir duvidas
relacionadas aos servigos.

Efetuar a limpeza de eventual sujeira gerada pela execugao dos servigos.

Para ter acesso as dependéncias do Contratante, os profissionais da Contratada
deverao estar devidamente autorizados e munidos de documento oficial para
conferéncia pelo setor de seguranga. Os empregados deverao estar vestidos com
uniforme da empresa.

Caso haja necessidade de deslocamento de partes ou de todo o equipamento
para laboratério préprio, a Contratada o fara apds autorizagdo expressa (por escrito)
do Servico de Manutengao, por sua conta e risco, ficando sob sua responsabilidade
o transporte vertical e horizontal, bem como quaisquer avarias no equipamento no

trajeto de deslocamento.

Habilitacdo e capacitacdo da Contratada

Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (CREA), dentro do prazo de validade, que comprove
atividade relacionada a manutencao de elevadores.

Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito

publico ou privado, comprovando ter a Licitante desempenhado, ou estar
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desempenhando, de forma satisfatéria, servicos continuados de manutencao
preventiva e corretiva em elevador(es), pelo periodo de, no minimo, 12 meses.

A Licitante devera indicar profissional para atuar como responsavel
técnico(a) pelos servigos cobertos nesta contratacdo. O(A) responsavel técnico(a)
devera ser engenheiro(a) mecanico(a), e sua indicagao devera ocorrer por ocasiao
da licitagcdo ou antes da assinatura do contrato, por meio da apresentacdo dos

seguintes documentos:

- Certiddo de Registro de Pessoa Fisica no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia (CREA), dentro do prazo de validade;

- Certidao de Acervo Técnico (CAT) que comprove desempenho de atividade
relacionada a manutencao de elevadores;

- Comprovagdo do vinculo profissional com a empresa, mediante a

apresentacado de um dos seguintes documentos:

- Se empregado(a), cépia da CTPS ou Ficha de Registro de Empregado;
- Se sdécio(a), Contrato Social ou ultima alteragao;

- Se contratado(a), documentagdo comprobatéria correspondente.

O(a) responsavel técnico(a) indicado(a) podera, ao longo do periodo da
contratagdo, ser substituido(a) por outro(a) profissional de experiéncia equivalente
ou superior e que tenha a mesma formacéao profissional exigida do(a) responsavel

substituido(a), desde que a substituicdo seja aprovada pelo Contratante.

3. Estimativas das quantidades

A demanda de manutencido preventiva sera de 12 atendimentos por ano,

sendo um por més. Nao é possivel dimensionar a quantidade de manutengdes
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corretivas e emergenciais, pois ndo ha como prever o numero de defeitos ou falhas
que o equipamento pode apresentar. Dessa forma, tais servigos serao realizados
sob demanda, de acordo com a necessidade. Cabe ressaltar que o precgo fixo
mensal dos servicos inclui a obrigatoriedade da Contratada efetuar a manutencgao
preventiva mensal, além de quantas manutengdes corretivas e emergenciais sejam
necessarias, sem limite de chamados ou horas de servigo.

Estara incluido no valor pago mensalmente a Contratada todos os custos
diretos e indiretos relacionados a execucgao dos servigos, inclusive fornecimento de
pecas de reposicao.

A mensuracao do servico se dara por resultado, por meio da utilizacao de
Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR). Caso nao atinja os niveis minimos de
qualidade exigidos, a empresa sofrera descontos no pagamento mensal, conforme
indices previstos no IMR. Ademais, a empresa devera efetuar os servigos de acordo
com as diretrizes e prazos estabelecidos nas clausulas contratuais. Caso os
servigcos ndo sejam executados nas condi¢gdes acordadas, a empresa podera ser
penalizada de acordo com as sangdes previstas no IMR e no instrumento contratual.

O controle referente a qualidade da realizacdo do servigo sera efetuado pela

fiscalizagdo e pela gestao do contrato.

4, Pesquisa de mercado

A pesquisa de mercado consistiu em andlise de contratagcdes de outras
entidades publicas referentes a servigcos continuados de manutengdo em
elevadores. Escolhemos esse método de pesquisa por ser, em nosso entendimento,

o que melhor reflete as praticas atuais de mercado.

Analisamos 8 contratagdes vigentes ou de término recente (anterior a 6
meses), todas referentes ao estado de Santa Catarina. Os documentos referentes
as contratagbes foram anexados ao Proad nos marcadores 14 a 21. Anexamos

também ao marcador 22 do Proad uma tabela contendo as principais informacodes
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das contratagdes analisadas, tais como identificacdo da contratagdo, entidade
contratante, local do servico, diretrizes praticadas, numero de equipamentos
cobertos, principais diretrizes dos servigos, regime de fornecimento de pecgas, preco
mensal total, preco mensal por equipamento, marca do(s) equipamento(s), data do

acordo e empresa contratada.

Em relacdo as principais diretrizes técnicas dos servigos, a pesquisa
demonstrou que existe um padrdo de mercado, qual seja, a prestacdo de
manutengao preventiva mensal e manutengdes corretivas ilimitadas, sob demanda.
Essas diretrizes foram encontradas em todas as contratagdes examinadas. Outra
diretriz padrao dos servigos é a existéncia de manutencdo emergencial, com prazo
de atendimento menor, prestada em caso de acidentes ou parada do elevador com
pessoas dentro do equipamento. Tal diretriz foi encontrada em 7 das 8 contratacdes

analisadas.

Desse modo, a prestacido de servigos continuados de manutengcdo em
elevadores nas condi¢gdes apresentadas no paragrafo anterior configura-se em
padrao de mercado. Entendemos que essas diretrizes propiciam uma boa
conservagao do estado dos elevadores, além de possibilitarem o atendimento e

resolugao dos problemas sempre que o equipamento apresentar defeito.

Outro aspecto relevante que analisamos nas contratacdes pesquisadas € o
modo de pagamento do fornecimento de pecas. Em 4 das contratagbes analisadas
esse custo esta incluido no prego fixo mensal, em outras 3 o pagamento é realizado
mediante apresentagcao de orgamento prévio e em uma foi estabelecida uma relacéo
de pecas que sédo pagas mediante apresentacdo de orgamento prévio, enquanto o

custo das demais pecgas esta incluido no preco mensal.

Consideramos que a inclusdo do custo da peca no preco mensal € uma
alternativa preferivel, haja vista que o procedimento de substituicdo da peca
defeituosa e recolocagdo do equipamento em funcionamento torna-se mais rapido,

pois prescinde do tempo de elaboracdo, envio, analise e eventual aprovacido de

16 VERSAO 1.0



TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

orcamento. Além disso, em caso de apresentagcdo de orgamento acima do preco de
mercado, o fornecimento da pecga por parte da empresa contratada ndo pode ser
realizado, causando atraso significativo na recolocagdo do equipamento em
funcionamento - tendo em vista que a aquisi¢cao da peca por parte do Tribunal € um
processo mais demorado - e prejuizo de mobilidade na unidade. Cabe ressaltar que
o elevador cuja manutencdo € o objeto desta contratagdo € o unico da Vara do
Trabalho de Canoinhas. Nesse sentido, eventual atraso na recolocacido desse

equipamento em funcionamento geraria grande transtorno na unidade.

A contratagdo objeto destes Estudos Preliminares prevé manutencéo
preventiva mensal, manutengao corretiva sob demanda (sempre que necessaria) e
manutengao emergencial em caso de acidentes e pessoas presas no elevador.
Além disso, o custo de fornecimento de pecas estara incluido no preco mensal dos
servicos. Cabe observar que essas diretrizes vém sendo praticadas nos contratos
de manutengdo de elevadores deste Regional, demonstrando-se bastante

satisfatorias.

Nesse sentido, a ampla adog¢ao dessas diretrizes verificada nas contratagdes
examinadas na pesquisa de mercado, em conjunto com a experiéncia do SEMAN
na gestdo de contratagdes dessa natureza, leva-nos ao entendimento que a

contratagdo nesses moldes € a melhor solugédo para a demanda.

5. Descrigao da solugao como um todo

A contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos
continuados de manutengcdo preventiva, corretiva e emergencial atendera a
necessidade de que o elevador da Vara do Trabalho de Canoinhas seja mantido em
boas condigcbes de conservacdo, assim como de que seja recolocado em
funcionamento de forma rapida e segura em caso de falhas.

Os servigos serdo executados integralmente pela empresa contratada, que

sera responsavel também pelo fornecimento de pecgas, materiais e insumos. Dessa
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forma, ndo ha necessidade de contratacbes ou procedimentos adicionais para a

solucdo da demanda.

6. Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugao

Em razdo da contratagdo envolver apenas um equipamento e um local, ndo
cabe parcelamento quantitativo da solugdo.

No que se refere aos tipos de servigo cobertos na contratagdo, consideramos
que ndo é vantajoso dividir a solugdo, na medida em que é importante que os
diferentes tipos de manutengdo (preventiva, corretiva e emergencial) sejam
executados pela mesma empresa, pois, além de serem servigos interligados, o
conhecimento do estado do equipamento obtido por meio das visitas técnicas de
manutencgao preventiva € util nos casos de atendimento de manutencgao corretiva e
emergencial. Ademais, a pesquisa de mercado detalhada no item 4 demonstra que
a execucao desses servigcos por uma unica empresa € o padrao de atuagao no
mercado.

Nesse sentido, entendemos que o objeto deva ser contratado por meio de

uma unica licitagdo, em item unico, sem possibilidade de subcontratagao.

7. Providéncias para adequagao do Tribunal

Nao havera a necessidade de ajustes em estrutura fisica para o atendimento
da demanda, tendo em vista que o elevador que sera objeto de manutencao
continuada ja esta instalado e em funcionamento, assim como em razdo dos
servigcos de manutencao nao implicarem em necessidade de alteracao de estrutura
fisica.

Em termos de estrutura organizacional, o acompanhamento e supervisdo dos

servigos exigira a atuacdo de servidores de diferentes areas deste Regional. O
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Servigo de Manutengdo sera responsavel pela gestao da contratagdo, assim como
pelo acompanhamento e suporte técnico e administrativo ao contrato, além do
relacionamento com a Contratada de modo geral, de forma a obter o continuo
aperfeicoamento da execucao dos servicos. O(A) fiscal setorial do contrato na
unidade sera responsavel pelo acionamento e agendamento dos servigos junto a
Contratada, além de ter a atribuicdo de acompanhar e fiscalizar os servigos
efetuados, reportando ao(a) gestor(a) do contrato se o atendimento foi realizado
dentro das exigéncias contratuais e dos niveis de servico exigidos. As areas
especializadas do Tribunal atuardo nos procedimentos que lhe sdo pertinentes,
como pagamento, confecgdo de aditivos, eventual aplicagdo de sangdes, entre

outros.

8. Justificativa da escolha da solugao mais adequada

Consideramos que a contratacdo de empresa especializada para prestagao
de servigos continuados de manutencédo preventiva, corretiva e emergencial é a
solugdo mais adequada para garantir o funcionamento eficiente e seguro do
elevador instalado na Vara do Trabalho de Canoinhas.

Esse entendimento decorre do fato de que essa solugdo vem se
demonstrando bastante satisfatdria, tendo como base os varios anos de experiéncia
do SEMAN gerenciando contratacbes dessa natureza. Ademais, essa solugéo é
corroborada pela pesquisa de mercado realizada (detalhada no item 4), onde
identificamos que as diretrizes aplicadas encontram respaldo nas praticas de

mercado.

9. Resultados Pretendidos
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Esta contratagdo almeja manter o elevador da Vara do Trabalho de
Canoinhas em condicdes eficientes e seguras de operagao, assim como recoloca-lo
de forma agil em funcionamento normal em caso de falhas. Cabe reiterar que esse
equipamento é essencial para a mobilidade dos usuarios da unidade.

Conforme ja mencionado, faz-se necessaria a contratacdo de empresa
especializada, tendo em vista a auséncia neste Regional de estrutura e servidores
habilitados e qualificados para efetuar os servicos. Ademais, a contratacdo de
empresa especializada para prestacdo dos servigos configura-se em padrao de
mercado.

As diretrizes da contratagédo (explicitadas no item 2 deste documento) foram
estabelecidas de modo a possibilitar que os servigos sejam executados de modo
seguro, eficiente e eficaz. Essas diretrizes foram definidas com base nas normas
técnicas, na experiéncia adquirida pelo SEMAN na gestdo de contratos dessa

natureza e na analise das praticas de mercado.

10. Declaragao da viabilidade ou nao da contratagao

Em face dos aspectos técnicos e econdmicos explicitados nos itens deste
documento, e em virtude de haver orcamento disponivel para a prestacdo dos
servicos, declaramos a viabilidade da contratagdo objeto destes Estudos

Preliminares.

11.  Estratégia para continuidade do atendimento da demanda em caso de
finalizagao ou interrupgao do contrato

Ao se aproximar o término da vigéncia da contratagdo, o(a) diretor(a) do
SEMAN (gestor(a) do contrato), decidird sobre a conveniéncia ou ndo de sua

prorrogacgao, consultando previamente os fiscais e a empresa contratada.
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Em caso de ser conveniente a prorrogacao do acordo - e haja a concordéancia
da empresa contratada em dilata-lo -, o devido processo sera encaminhado em
tempo habil para que n&o haja interrupgéo na execugao dos servigos. Na hipotese
da empresa contratada nao estar de acordo com a prorrogagéo contratual, ou na
possibilidade da empresa nao estar prestando um servigo satisfatério, sera
elaborado processo para nova licitagdo do objeto. Dessa forma, a consulta a
empresa contratada em relagdo a prorrogacao contratual devera ser realizada com
bastante antecedéncia, de modo a possibilitar - em caso de negativa da empresa
contratada em prorrogar o contrato - a conclusdo de nova contratagao antes do fim
da vigéncia contratual, de modo a nao haver interrup¢ao na prestagédo dos servigos.

Em razado dos contratos de servigos continuados estarem limitados por lei a
duragcdo maxima acumulada de 60 meses, antes do fim desse prazo, em tempo
habil, devera ser elaborada nova contratagéo, de modo a n&o haver interrupgao dos

servicos.

Antes do final da sua vigéncia, o contrato podera ser interrompido por meio
de suspensdo ou rescisdo, de acordo com as hipoteses previstas no art. 78 da Lei
8.666/93. Na medida em que o objeto se trata de um servigo que interessa a este
Regional que seja efetuado continuamente, a hipdtese mais provavel de interrupgéao
seria inexecugdo contratual ou reiterados descumprimentos dos niveis minimos de
servico por parte da Contratada. Tais inexecugbes e descumprimentos poderiam

ensejar a rescisao do contrato.

Este Regional ndo possui estrutura e equipe técnica habilitada e capacitada
para efetuar os servicos contidos nesta contratagdo, necessitando, dessa forma, da
contratacdo de empresa especializada. Sendo assim, em caso de interrupgao
contratual, ndo ha outra alternativa adequada que néo seja a realizagdo de nova

licitacao e contratacdo de nova empresa para realizar os servigos.

Nesse caso, de modo a ndo comprometer a seguranga e a operacionalidade
do equipamento abrangido nesta contratagdo, consideramos que, enquanto a

licitacdo para contratagdo de nova empresa esteja em elaboragdo e tramitagao,
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devera ser contratada diretamente a empresa segunda colocada na licitagdo que
originou a contratagdo, para que esta execute os servicos pelo periodo

remanescente, conforme faculta o inciso XlI do art. 24 da Lei 8666/93.

Caso nao tenha ocorrido a participacdo de outras empresas na licitacao, ou
na hipétese de nenhuma das demais empresas que participaram da licitagao
aceitarem ou comprovarem habilitagdo para assumir a execugao dos servigos,
entendemos que devera ser realizada uma contratagao direta emergencial aberta as

demais empresas do ramo, até que a nova licitacdo seja concluida.

Cabe ressaltar que as diretrizes e condi¢cdes da contratacido serao elaboradas
de forma a minimizar o risco de inexecugao por parte da empresa contratada,
buscando estabelecer exigéncias que sejam usualmente praticadas no mercado,

sem que deixem de atender as necessidades especificas do Tribunal.

12. Analise de Riscos

Riscos de niao contratacao:

As diretrizes da contratagdo - presentes nestes Estudos Preliminares e que
serao detalhadas no Projeto Basico - foram estabelecidas com base na experiéncia
do SEMAN gerenciando contratagdes dessa natureza e nas praticas usuais
observadas no mercado. Contudo, sempre ha risco de a contratacdo ndo ser
concretizada, seja por falta de empresas interessadas ou pelo fato das empresas
participantes da licitagdo ndo comprovarem o0s requisitos necessarios para a

homologacéao.

Cabe destacar que procuramos minimizar esse risco, buscando estabelecer
exigéncias e diretrizes que assegurem, por um lado, a seguranga e a adequagao
dos servigos a serem prestados, sem, por outro lado, estabelecer condigdes que

possam restringir demasiadamente o numero de empresas interessadas ou
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suficientemente capacitadas. Outra medida preventiva que sera tomada é a
divulgacado da licitagdo - por parte do SEMAN - ao maior numero possivel de
empresas do ramo. Entendemos que as medidas preventivas expostas aqui

corroborardo com o sucesso do processo licitatorio.

Em caso de ndo comparecimento de empresas interessadas na licitagdo, a
primeira medida a ser tomada para evitar a interrup¢do dos servigos € a prorrogagao
emergencial, por alguns meses, do contrato atual que contém os servigcos. Apos
essa medida, a Equipe de Planejamento devera consultar as empresas do ramo no
intuito de entender quais fatores tornaram a contratagdo nao atrativa para as
empresas, e proceder modificagcbes nas condi¢des da contratagdo de modo a

viabilizar o sucesso de nova tentativa de licitagao.

Riscos de ndo atendimento da necessidade e de falhas na execucdo do contrato:

A definigdo dos servigos previstos nesta contratagdo - assim como o
estabelecimento de suas diretrizes -, foi feita de modo a atender da maneira mais
segura, eficiente e eficaz possivel a necessidade de manutencao continuada do
elevador de passageiro da Vara do Trabalho de Canoinhas. Contudo, sabemos que
isso ndo garante que a execugdo contratual sera satisfatoria, pois seu sucesso
depende da atuagdo adequada tanto da Contratada quanto das areas deste

Regional.

Em relacdo a atuacdao da Contratada, poderdo ocorrer riscos de nao
atendimento adequado da necessidade em virtude de insuficiéncia na frequéncia e
qualidade da prestagcdo dos servicos. As possiveis causas dessa eventual
insuficiéncia seriam falta de estrutura, qualificacdo, organizagao ou profissionalismo
da empresa contratada, que poderédo acarretar em atrasos ou falhas na execugéo

dos servigos.

Entendemos que ha duas formas de minimizar esse risco. A primeira € criar

mecanismos na licitacdo que reduzam a chance de participacdo de empresas que
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nao possuam condi¢gdes de cumprir as exigéncias contratuais. Nesse sentido € que
serdo estabelecidas exigéncias de habilitagdo legal e técnica que a empresa
vencedora da licitagdo devera comprovar para que sua proposta seja homologada.
Essas exigéncias visam evitar a contratacdo de empresa que n&o possua condigdes
de executar as atividades adequadamente. E importante ressaltar que essas
precau¢cdes minimizam o risco de inexecugdo contratual, porém entendemos que
nao € possivel elimina-lo totalmente, pois esse risco depende também do modo
COmo a empresa se organizara ao longo da vigéncia da contratagdo, sendo que
essa organizagao escapa da possibilidade de geréncia por parte deste Regional.

Outra medida fundamental na minimizacao dos riscos de falha na execucao
do contrato € uma atuagdo adequada do SEMAN e do(a) fiscal setorial do contrato,
por meio de processos eficazes de acionamento, comunicagédo, controle e
gestaoffiscalizacdo da execucdo contratual. Eventuais riscos de falha na gestdo e
fiscalizagcdo do contrato podem advir de insuficiéncia no numero, organizagao ou
capacitacdo de servidores para a realizagao dessas atribuicées. Tais riscos podem
ser minimizados por meio de uma adequada organizagao interna das unidades
envolvidas diretamente no acompanhamento dos servicos (SEMAN e secretaria da
Vara), pela alocacdo de servidores em numero suficiente para a realizagdo do
controle da execucdo contratual, assim como pela implantacdo de acbes de
capacitagao de servidores por parte deste Regional.

No que diz respeito a capacitacdo do(a) fiscal setorial, o SEMAN buscara
orienta-lo em relagdo as principais exigéncias contratuais as quais devera atentar
nos atendimentos, assim como instrui-lo(a) para que reporte os eventuais
descumprimentos observados, seja por meio do sistema AAFISCON, seja por
e-mail.

Cabe observar que a empresa contratada devera executar os servigos de
acordo com o0s niveis minimos de qualidade estabelecidos no Instrumento de
Medic&do de Resultados (IMR). Caso os niveis minimos ndo sejam atendidos, havera

desconto no pagamento a ser recebido pela empresa. O Instrumento de Medigéo de
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Resultados (IMR) definira também sangdes especificas em caso de reiteragdes no
nao atingimento dos niveis minimos de qualidade.

Por fim, é importante destacar que, mesmo que as medidas expressas nos
paragrafos anteriores sejam implementadas de modo eficaz, existe a possibilidade
de inexecugao contratual por parte da empresa contratada, ou execucao abaixo dos
niveis minimos de aceitabilidade, o que poderia acarretar em rescisdo contratual por
parte deste Regional. Caso essa situagéo se concretize, serdo adotadas as medidas
expostas no item anterior que trata de interrupgao contratual: contratagdo direta da
empresa segunda colocada na licitacdo que originou a contratagdo ou contratagcéo
direta emergencial aberta as demais empresas do ramo até que nova licitagao seja

concluida.

13. Indicagao da Equipe de Gestao e Fiscalizagao

Gestor(a)

Nome: Alexandre Koenig Sao Thiago
Matricula: 2958

Lotagao: Servico de Manutencao - SEMAN
Cargo: Analista Judiciario

Funcao: Diretor de Servigo

Ramal: 4256

E-mail: alexandre.thiago@trt12.jus.br

Substituto(a) do(a) Gestor(a)

Nome: Adriano Faust Correa
Matricula: 1883
Lotagao: Servico de Manutengao - SEMAN
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Cargo: Técnico Judiciario
Funcao: Assistente Administrativo
Ramal: 4110

E-mail: adriano.correa@trt12.jus.br

Fiscal demandante

Nome: Jo&o Victor Antoniolli

Matricula: 4336

Lotacao: Servigo de Manutengao - SEMAN
Cargo: Analista Judiciario

Nome da Funcéo: Assistente-Chefe de Setor
E-mail: joao.antoniolli@trt12.jus.br

Ramal: 4160

Substituto(a) do(a) Fiscal demandante

Nome: Maximiliam Steffens

Matricula: 1420

Lotagao: Servigo de Manutengéao - SEMAN

Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Func¢ado: Executante

E-mail institucional: maximilian.steffens@trt12.jus.br
Ramal: 4020

Fiscal técnico(a)

Nome: Rodrigo Waterkemper
Matricula: 1442

Lotacao: Servico de Manutengao - SEMAN
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Cargo: Técnico Judiciario
Nome da Funcao: Assistente-Chefe de Setor
E-mail: rodrigo.waterkemper@trt12.jus.br

Ramal: 4140

Substituto(a) do(a) Fiscal técnico(a)

Nome: Charles Joaquim Pauli

Matricula: 1421

Lotagao: Servico de Manutengao - SEMAN
Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Funcdo: Assistente Administrativo
E-mail: charles.pauli@trt12.jus.br

Ramal: 4130

Fiscal administrativo(a)

Nome: Angela Terezinha Teixeira

Matricula: 3806

Lotagao: Secretaria de Orgcamento e Finangas - SEOF
Cargo: Técnica Judiciaria

Nome da Func¢ao: Chefe de Nucleo

E-mail: angela.teixeira@trt12.jus.br

Ramal: 4007
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Substituto(a) do(a) Fiscal administrativo(a)

Nome: Edinete Volpato Dutra de Souza

Matricula: 2389

Lotacdo: Secretaria de Orgcamento e Finangas - SEOF
Cargo: Técnica Judiciaria

Nome da Funcdo: Assistente Administrativa

E-mail: edinete.souza@trt12.jus.br

Ramal: 4007

Fiscal setorial

Nome: Aline Luiza Rocha

Matricula: 4156

Lotagao: Vara do Trabalho de Canoinhas
Cargo: Técnica Judiciaria

Nome da Funcéao: Diretora de Secretaria
E-mail: aline.rosa@trt12.jus.br

Ramal: (47) 3621.9280

Substituto(a) do(a) Fiscal setorial

Nome: Laércio Drehmer
Matricula: 1320
Lotagao: Vara do Trabalho de Canoinhas

Cargo: Técnico Judiciario
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Nome da Funcéo: Assistente-Chefe de Apoio a Execugao
E-mail: laercio.drehmer@trt12.jus.br

Ramal: (47) 3621.9280

Equipe de Planejamento da Contratacao

Integrante demandante:

Nome: Jodo Victor Antoniolli

Matricula: 4336

Lotacao: Servico de Manutengao - SEMAN
Cargo: Analista Judiciario

Nome da Funcdo: Assistente-Chefe de Setor
E-mail: joao.antoniolli@trt12.jus.br

Ramal: 4160

Substituto(a) do(a) Integrante demandante:

Nome: Maximiliam Steffens

Matricula: 1420

Lotagao: Servico de Manutengao - SEMAN

Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Fungéo: Executante

E-mail institucional: maximilian.steffens@trt12.jus.br
Ramal: 4020

Integrante técnico:
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Nome: Rodrigo Waterkemper

Matricula: 1442

Lotagao: Servico de Manutencao - SEMAN
Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Funcao: Assistente-Chefe de Setor
E-mail: rodrigo.waterkemper@trt12.jus.br

Ramal: 4140

Substituto(a do(a) Integrante técnico(a):

Nome: Charles Joaquim Pauli

Matricula: 1421

Lotagao: Servico de Manuten¢ao - SEMAN
Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Funcao: Assistente Administrativo
E-mail: charles.pauli@trt12.jus.br

Ramal: 4130

Integrante administrativo(a):

Nome: Sérgio Moritz
Matricula: 800

30

VERSAO 1.0



TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

Lotacao: Servigo de Licitagdes e Compras - SELCO
Cargo: Analista Judiciario

Nome da Funcgéo: Assistente Administrativo

E-mail: sergio.moritz@trt12.jus.br

Ramal: 4322

Substituto(a) do(a) Integrante administrativo(a):

Nome: Alex Wagner Zolet

Matricula: 4169

Lotagao: Servico de Licitagcdes e Compras - SELCO
Cargo: Analista Judiciario

Nome da Funcdo: Assistente Administrativo
E-mail: alex.zolet@trt12.jus.br

Ramal: 4091

Data: 05/11/2021.
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