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ESTUDOS PRELIMINARES

1. Identificagao e justificativa da necessidade

Trata-se de solicitagdo a fim de contratar pacote de cursos em plataforma
virtual, na modalidade EaD Autoinstrucional, para Agentes da Policia Judicial. Esta
contratagcao faz parte do Plano de Capacitagao para este publico e esta contido no
Planejamento anual da Divisdo de Formagédo Técnico-Administrativa e Gerencial -
DIFTAG.

Visa disponibilizar aos Agentes da Policia Judicial do TRT12 cursos na
modalidade EaD, Autoinstrucionais, a fim de aperfeicoar seus conhecimentos nos
seguintes temas: Gestdo de Seguranga Corporativa; Analista de Seguranga
Corporativa; Supervisor / Inspetor de Seguranga e Servigos. Essa proposta faz parte
do Plano de Formagdo de Agentes de Seguranga, solicitado e proposto pela
Coordenadoria de Policia Judicial - CPJUD deste Regional. Os cursos deverao ficar
disponiveis pelo periodo de 12 meses para que os Agentes possam se capacitar ao

longo do periodo, no momento que for mais oportuno nas rotinas de cada um.

2. Alinhamento entre a contratagao e os Planos Estratégicos do Tribunal

A capacitagao esta alinhada com o objetivo de capacitagao continuada.

3. Definigao dos requisitos da contratagao

Trata-se de oferecimento de um pacote de cursos na modalidade EaD
Autoinstrucional, para Agentes da Policia Judicial do TRT12, com a disponibilizagao
do material contratado no prazo definido no item 6, permanecendo disponivel pelo

periodo de 12 meses. Seguem 0s requisitos:
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e Realizar contato de alinhamento com a contratante, com o objetivo de
conhecer a realidade do Tribunal e para fins de ajustes operacionais e de
gestao da capacitagéo;

e Nao incluir ou retirar participante sem autorizagao do Tribunal por escrito;

e Fornecer material de apoio / estudo quando for o caso;

e Enviar mensagem (através de e-mail) antes da data de inicio do curso ao
participante com informagdes sobre o curso e orientagdes de acesso ao
ambiente virtual da empresa contratada;

e Informar horario de atendimento, endereco eletrbnico e telefone da
empresa para solugdo de eventuais problemas de acesso ou questdes
técnicas;

e Responder as duvidas dos participantes em até 48 horas em dias uteis;

e Esclarecer ao participante o funcionamento adequado do curso e prestar
suporte técnico ao acesso dos participantes, sempre que necessario;

e Disponibilizar a emissao dos certificados digitais no ambiente virtual,
constando carga horaria, data de inicio e data de fim;

e Fornecer ao TRT12, mensalmente, relatorio de concluintes no periodo,
separados por curso, do dia 16 do més anterior a 15 do més vigente;

e Cumprir o programa que integra a presente proposta.

e Arcar com despesas administrativas relacionadas ao ambiente virtual e a
impostos;

e Manter o acesso dos participantes ao ambiente virtual disponivel durante
24 horas por dia, todos os dias da semana, exceto para ajustes ou
problemas técnicos na rede;

e Ressarcir em igual periodo a contratante os dias em que o curso estiver
fora do ar por problemas técnicos na rede ou para ajustes.

e Observar o Cédigo de Etica do TRT12 durante a execucido dos servicos.

4. Estimativas das quantidades
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A proposta €& para a contratacdo de pacote de cursos a distancia
autoinstrucionais, a serem disponibilizados na plataforma da contratada, para que
sejam acessados pelos Agentes de Policia Judicial do TRT12. Essas capacitagbes
devem ser liberadas de maneira a estarem disponiveis, para acesso a qualquer

tempo, por 12 meses a partir de 1° de julho de 2022.

Foram apresentadas as empresas, por meio de e-mail solicitando orgamento,
sugestdao de 3 temas para serem abordados nos cursos a serem disponibilizados.
Esses temas foram solicitados pela Coordenadoria de Policia Judicial deste

Regional.

Cabe elucidar que, em carater de cortesia, a empresa contratada pode se
dispor a oferecer outros cursos adicionais ao pacote, ou liberar as atividades antes

do prazo estipulado.

5. Pesquisa de mercado

Uma pesquisa de mercado foi realizada com o intuito de identificar as opgdes

disponiveis no mercado para atender de maneira adequada a demanda.

Cabe citar que a proposta sugerida & para disponibilizacdo de cursos, na
modalidade EaD Autoinstrucional, para que todos(as) os(as) Agentes da Policia

Judicial do TRT12 possam acessar durante o periodo de 12 meses.

Das empresas consultadas, algumas ndao deram retorno ou informaram né&o
atender a demanda e 3 (trés) informaram condi¢des de atender o pedido, sendo que
somente 1 (uma) delas ja possui os cursos construidos, a qual disponibilizou acesso
ao Coordenador da Policia Judicial para que pudesse conhecer o material, as outras
2 (duas) teriam que produzir o conteudo e o curso para ser disponibilizado apés a

contratagao.
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6. Descrigao da solugao como um todo

Publico-alvo: Servidores(as) que atuam como Agentes da Policia Judicial do
TRT12.

Periodo: 1° de julho de 2022 a 30 de junho de 2023 (12 meses)

Carga horaria: conforme definido para cada curso na proposta da contratada.
Modalidade: EaD Autoinstrucional.

Local: plataforma EaD da contratada.

Vagas disponiveis: 75

Temas Indicados:
e Gestao de Seguranga Corporativa
e Analista de Seguranga Corporativa

e Supervisor / Inspetor de Seguranga e Servigos

Alinhamento: a empresa contratada deve realizar contato prévio com a area
demandante para fins de alinhamento.

NOTA: A plataforma devera ficar liberada para que os(as) servidores(as)
facam os cursos do seu interesse, assincronos, no periodo de 12 meses a
partir da contratagéao.

OBSERVACAO: Sera uma das obrigacdes da contratada enviar ao TRT12, por
e-mail, mensalmente, relatério com os(as) concluintes do periodo, com
informacé&o sobre o(s) curso(s) concluido(s) e respectiva carga horaria.

7. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao
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Cuida-se de sugestado de contratacdo de pacote de cursos a distancia para
os(as) servidores(as) que atuam como Agentes da Policia Judicial deste Regional,

os quais devem estar disponiveis durante o periodo de 12 meses.

A plataforma devera ficar liberada para que os(as) servidores(as) possam se
cadastrar livremente e realizar quantos cursos forem do seu interesse, de forma

assincrona, no periodo de 12 meses a partir da data estabelecida.

8. Providéncias para adequacgao do Tribunal

Nao ha necessidade de adequagao do ambiente do Tribunal. A atividade sera
disponibilizada em plataforma de responsabilidade da empresa contratada e cada
servidor fara o acesso através de computador ou dispositivo mével conectado a

internet.

9. Justificativa da escolha da solug¢ao mais adequada

Entende-se como solugdo mais adequada para esta demanda a contratagao
de cursos, abordando os temas indicados, para que fiquem disponiveis pelo periodo
de 12 meses, na modalidade EaD Autoinstrucional, o que permite que cada
servidor(a) possa acessar no momento em que julgar conveniente e/ou necessario,
sem que haja necessidade de turmas fechadas, inscrigdes, acompanhamento de
tutor, etc. Dessa forma, o(a) servidor(a) interessado(a) pode a qualquer tempo,
durante os 12 meses de vigéncia da contratagdo, encontrar novos conhecimentos,

ou aprimorar 0s que ja possui, visando a melhoria de suas atividades laborais.

Com relagdo a instituicho a ser contratada, analisou-se as propostas
recebidas. Todas foram encaminhadas a Unidade Demandante, que fez suas

consideragdes e indicou a empresa Roseg Cursos de Seguranga. A empresa
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oferece, além de cursos especificos dos 3 temas solicitados, diversos outros,

também na area de Seguranca.

Além disso, um fator importante na avaliagdo da area demandante, foi o fato
de que os cursos da empresa ja estdo prontos e disponiveis, 0 que possibilitou
analise de todos o conteudo e material através de acesso que a empresa liberou ao
Coordenador da Policia Judicial deste Regional, verificando que o conteudo esta de
acordo com a visdo do TRT12, sendo de grande utilidade as atividades desses
Agentes, que fardo parte do publico-alvo do curso, com informagdes aplicadas as

atividades do nosso Tribunal.

As outras empresas que apresentaram propostas ndo possuem Ccursos
disponiveis nesses temas, informando a possibilidade de produzi-los, porém, sem a
opc¢ao de verificacdo prévia do curso, antes da contratacdo. Os cursos seriam

produzidos apds a contratacao.

Por tudo isso, com base na analise das propostas recebidas, esta Divisao
entende que a de melhor custo-beneficio para a Administragcao € a da Roseg Cursos

de Segurancga.

10. Resultados Pretendidos

Capacitar, a um excelente custo-beneficio e de forma versatil, o maior niumero
possivel de servidores(as) que atuam como Agentes da Policia Judicial do TRT12
em temas afetos aos interesses da area, propiciando-lhes subsidios para melhorar
seu desempenho nas atividades laborais e consequentemente a melhora das
atividades institucionais, compreendendo melhor as tematicas abordadas e
promovendo aprimoramento intelectual.

Os(as) servidores(as) poderdao se inscrever livremente nos cursos de
aperfeicoamento especificados na proposta. A plataforma devera ficar liberada para

que os(as) servidores(as) possam se cadastrar a qualquer tempo (no prazo
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contratado) e possam realizar quantos cursos do seu interesse desejarem, de forma

assincrona, no periodo de 12 meses.

11. Declaragao da viabilidade ou nao da contratagao

A equipe entende viavel a contratagdo, pois, como ja exposto, esta
contemplada no Planejamento anual da Divisdo de  Formacgéao
Técnico-Administrativa e Gerencial, referindo-se a agbes voltadas a capacitar
servidores do TRT12.

Ademais, a indicagdo é a opgdo de maior vantagem para a Administragao,
dado ser uma escolha de bom custo-beneficio, e sendo seus cursos ja avaliados e
aprovados pelo Coordenador da Policia Judicial deste Regional, entendendo
adequada a indicagdo, estando todo o conteudo de acordo com a visao e
fundamentos da nossa instituicdo, atendendo todos os requisitos propostos para a

atividade, adequando-se ao orgamento destinado a capacitagao.

12. Estratégia para continuidade do atendimento da demanda em caso de
finalizagao ou interrupgao do contrato

Em caso de finalizacido ou interrup¢ao do contrato antes do término do servico
contratado, medidas administrativas serdo tomadas com base na Lei 8666/93:

Art. 87. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a Administragao
podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sanc¢des:

| - adverténcia;

Il - multa, na forma prevista no instrumento convocatdério ou no contrato;

lll - suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragéo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo
da sangao aplicada com base no inciso anterior.
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Além disso, sugere-se que seja realizada nova contratagao, de outra empresa,
para que o0s cursos sejam disponibilizados, sem prejuizo aos servidores

interessados.

13. Anadlise de Riscos

1. Riscos no processo de contratacao

1.1 Demora no processo de contratagao

e Probabilidade: média;

e Impacto: médio;

e Dano: nao disponibilizagdo dos cursos na data prevista;

e Acoes preventivas: realizar o processo de contratagcdo com prazo
suficiente para a sua concretizagdo em tempo habil; realizar instrugéo
do processo de maneira adequada,;

e Acao de contingéncia: corrigir os problemas identificados que geraram
0 atraso e manter comunicagao permanente com as areas envolvidas
NO processo;

e Responsaveis: Equipe de planejamento de contratagéo.

1.2 Empresa nao estar com a documentacgao necessaria regularizada

e Possibilidade: média;

e Impacto: médio;

e Dano: nao disponibilizacdo dos cursos na data prevista;

e Acoes preventivas: consulta aos sites disponiveis da regularidade das
empresas;

e Acao de contingéncia: identificar junto a empresa as razdes da
irregularidade e se solicitar corregdo no curto prazo; caso nao haja
possibilidade de corregcdo, buscar outra empresa para atender a

demanda;
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e Responsaveis: Equipe de planejamento de contratagéo.

2. Riscos de nao realizacao do curso de acordo com a proposta acordada

e Possibilidade: baixa;

e Impacto: alto;

e Dano: nao disponibilizagdo dos cursos;

e Acoes preventivas: comunicacdo permanente com a contratada para
acompanhar as etapas preparatérias e de execucio do curso;

e Acao de contingéncia: aplicacédo das multas e penalidades cabiveis e
compativeis com o descumprimento do contrato;

e Responsaveis: Equipe de gestao e fiscalizacao.

14. Indicagao da Equipe de Gestao e Fiscalizagao

Gestor

Nome: Claudia Voigt Espinola

Matricula: 2363

Lotacao: DIFTAG

Cargo: Analista Judiciario

Ramal: 4291

E-mail: claudia.espinola@trt12.jus.br

O(a) Servidor(a) ja realizou o curso de gestéo e fiscalizagao oferecido pela
DIFTAG?

(X) Sim () Nao

Substituto do Gestor

Nome: Fernanda Rodrigues Lemos Pinto

Matricula: 3792

Lotacdo: DIFTAG

Cargo: Técnico Judiciario

Ramal: 4201

E-mail: fernanda.pinto@trt12.jus.br

O(a) Servidor(a) ja realizou o curso de gestéo e fiscalizagao oferecido pela
DIFTAG?

() Sim (X) Nao
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Fiscal

Nome: Norton Rodrigo Scheel

Matricula: 5038

Lotagdo: CPJUD

Cargo: Técnico Judiciario - Especialidade Policia Judicial

Ramal: 4013

E-mail: norton.scheel@trt12.jus.br

O(a) Servidor(a) ja realizou o curso de gestéo e fiscalizagao oferecido pela
DIFTAG?

( )Sim(x )Nao

Substituto do Fiscal

Nome: Marcelo Henrique Sestren

Matricula: 1211

Lotagdo: CPJUD

Cargo: Técnico Judiciario - Especialidade Policia Judicial

Ramal: 4013

E-mail: marcelo.sestren@trt12.jus.br

O(a) Servidor(a) ja realizou o curso de gestéao e fiscalizagao oferecido pela
DIFTAG?

( )Sim(x )Nao

Fiscal Administrativo:

Nome: Angela Terezinha Teixeira

Matricula: 3806

Lotacdo: SEOF/NULAD

E-mail: angela.teixeira@trt12.jus.br

Ramal: 4257 Fiscal

O(a) Servidor(a) ja realizou o curso de gestéo e fiscalizagao oferecido pela
DIFTAG?

() Sim (X) Nao

Fiscal Administrativo Substituto:

Nome: Edinete Volpato Dutra de Souza

Matricula: 2389

Lotagdao: SEOF/NULAD

E-mail: edinete.souza@trt12.jus.br

Ramal: 4257

O(a) Servidor(a) ja realizou o curso de gestéo e fiscalizagao oferecido pela
DIFTAG?
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() Sim (X) Nao

Equipe de Planejamento da Contratagao

Integrante demandante:
Nome: Claudionor da Silva
Matricula: 1192
Lotagao: CPJUD
Cargo: Técnico Judiciario -
Especialidade Agente de Policia Judicial
Nome da Fungao:
E-mail: claudionor.silva@trt12.jus.br
Ramal: 4289

Integrante técnico:
Nome: Claudia Voigt Espinola
Matricula: 2363
Lotacdo: DIFTAG
Cargo: Analista Judiciario
E-mail: claudia.espinola@trt12.jus.br
Ramal: 4291

Integrante administrativo:
Nome: LILIANA REMOR BARRETO
Matricula: 2251
Lotacdo: SELCO
Cargo: Analista Judiciario
E-mail: liliana.barreto@trt12.jus.br
Ramal: 4240

Data: 22/06/2022.
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Substituto Demandante:

Nome: Marcelo Henrique Sestren
Matricula: 1211

Lotacdo: CPJUD

Cargo: Técnico Judiciario -
Especialidade Agente de Policia Judicial
Nome da Funcao:

E-mail: marcelo.sestren@trt12.jud.br
Ramal: 4274

Substituto Técnico:
Nome: Fernanda Rodrigues Lemos Pinto
Matricula: 3792
Lotagao: DIFTAG
Cargo: Técnico Judiciario
E-mail: fernanda.pinto@trt12.jus.br
Ramal: 4201

Substituto Administrativo:
Nome: EDSON DE AMORIM
Matricula: 2238
Lotagdo: SELCO
Cargo: Técnico Judiciario
E-mail: edson.amorim@trt12.jus.br
Ramal: 4008
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