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1. Capitulo | - ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

1.1. Objeto

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo dos servigos de
manutengdo preventiva, preditiva e corretiva, com fornecimento de pegas e
consumiveis, para o datacenter Principal do Tribunal Regional do Trabalho da 122
Regido, Sala-cofre, modelo Rittal TDB/M, Classe S60 D — Tipo B, de acordo com a

certificacdo NBR 15247, junto a ABNT, mantendo esta certificagao, inclusive.

1.1. Justificativa

Em 2009 o Tribunal construiu um centro de processamento de dados -
datacenter - para proteger os ativos que viabilizam o funcionamento dos sistemas
de Tecnologia da Informagao e Comunicacao - TIC -, além de armazenar as copias
de segurancga dos processos trabalhistas e administrativos digitais.

Contudo, este datacenter € um ambiente totalmente estanque, classificado
como unidade de armazenagem segura - Sala-cofre - testado e certificado conforme
a norma da ABNT NBR 15.247.

Dito isto, devido aos materiais empregados e a certificagéo, pode-se afirmar
que a Sala-cofre abriga e protege a sua area construida contra: fogo, calor,
umidade, gases corrosivos, fumaga, agua, roubo, arrombamento, acesso indevido,

sabotagem, impacto, pd, explosao, magnetismo e armas de fogo.
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Esta sala ainda possui infraestruturas complementares associadas que
garantem o fornecimento de energia ininterrupto, climatizagao de precisédo, gerador
de energia de emergéncia, dupla alimentagdo de energia, dupla infraestrutura de
rede logica, sistema de combate a incéndio, sistema de automatizagdo do combate
a incéndio e sistema de supervisdo dos seus componentes.

Resumindo, o papel de uma Sala-cofre é assegurar a prestacao jurisdicional
em varias situagdes de desastre, ou seja, garantir a Continuidade do Negdcio.

Uma vez explicado o que é uma Sala-cofre, para que as condicbes de
protecdo desse aparelho sejam mantidas, e, consequentemente, continue valida a
sua certificacdo obtida junto a ABNT, sdo necessarias uma série manutengdes
preventivas, preditivas e corretivas para que as condicdes dos materiais que
compdem as paredes e portas da sala, que no caso especifico do TRT da 122
Regido, sao do fabricante alemao Lampertz Rittal, bem como os demais sistemas
estejam integros e prontos para funcionar.

Neste sentido, a certificacdo ABNT NBR 15247 é a prova de que o produto
fabricado e instalado tem as mesmas caracteristicas e qualidades do produto
testado em laboratorio, avaliado pela ABNT dentro de padrdes e exigéncias da
norma, € que funcionara perfeitamente em caso de incéndio, alagamento ou outro
tipo de ocorréncia para a qual tenha sido testado. E a certeza de que cumprira com
sua fungdo de protecao do hardware e dos dados em um caso fortuito ou um
momento critico.

O contrato vigente, PRE 6133/2017, prevé a realizacdo de auditorias da
ABNT nas instalagbes certificadas, nos componentes como (portas, vedacgoes,
paredes modulares, teto e piso) deste modo ficando constatada alguma
irregularidade nas manutengbes ou auséncia das manutengbes por empresa
contratada, esta devera promover as corregdes apontada seguindo o procedimento
especifico da ABNT para manutencao de Salas-cofre, PE047.07, que no item 7.5

trata da Instalagédo e Manutengao de Salas-cofre, trazendo o seguinte texto:

‘A instalacdo e manutengdo das salas-cofre deve ser feita
exclusivamente pela empresa fabricante ou por seu representante
autorizado. As manutengbes preventivas e corretivas sdo avaliadas
anualmente e caso ndo tenham sido executadas ou executadas por terceira



parte que ndo seja o proprio fabricante ou seu autorizado, a sala cofre
certificada em questao perde o direito de usar a etiqueta de certificacéo,
passando a ser um produto ndo conforme, para voltar a ter o direit

etiqueta de certificacdo. o proprietario da sala cofre deve contratar os
rvi manutenca fabricant representant toriz .

A sala cofre em questdo deve sofrer analise do fabricante e da ABNT, para
avaliar suas caracteristicas e funcionalidades e um novo teste de
estanqueidade deve ser executado.”

Portanto, concluimos que para a integridade das informagdes e dos
equipamentos de TIC instalados dentro do datacenter principal do Tribunal e
protecao do alto investimento ja realizado ao adquirir uma Sala-cofre construida e
certificada conforme a norma ABNT NBR 15247 é essencial a vigéncia de contrato
de manutengao para a Sala-cofre do tribunal, que assegure sua certificagao.

Da mesma forma, para termos a garantia da ABNT quanto a manutengao das
condigdes da Sala nos mesmos niveis do momento da sua construgdo, precisamos
exigir a declaragéo do Fabricante comprovando a inequivoca aptiddo da Contratada
para realizar os servigos objeto do presente estudo, e solidariedade para realizagao
dos procedimentos que exigem credenciamento junto a ABNT, mantendo por meio
de realizagdo anual do procedimento ABNT PE 047.07 contemplando o teste de

estanqueidade a certificagdo NBR 15.247, nos termos do contrato ora vigente.

1.3. Quantidade

Contratacao de servigos de manutengao preventiva, preditiva e corretiva para
uma Sala-cofre certificada pela norma NBR 15.247, medindo de area util 26m?, com
piso técnico de 36m?, instalada no prédio SEDE do Tribunal Regional do Trabalho

da 122 Regiao, pelo periodo de 20 meses.

Fazem parte da Sala-Cofre os seguintes itens:

Civil:
- Sala Cofre com 26 m? de paredes com material especial e porta cofre,
que sao os principais elementos para obtencdo e manutencido da

certificagdo de SalaCofre junto a ABNT;



- 36m? de piso elevado;
- 2 painéis elétricos de baixa tensdo para alimentagdo dos
equipamentos no interior da sala, com poténcia de até 80 Kw

(Quilowatts) cada um.

Climatizacao
- 3 aparelhos de ar-condicionado de precisdo com evaporadoras Liebert

de 20 kw (Quilowatts) e condensadoras Heatcarft;

Deteccao e Combate a Incéndio:

Deteccgéo Precoce:
- 1 aparelho Stratos Micra 25

- 1 aparelho Stratos Micra 100

Combate Automatico:
- 1 central de deteccdo de incéndio
- 1 cilindro FM200

Monitoramento e Seguranca:
- 1 supervisério CMC com interface TCP/IP

- 1 Leitor biométrico
Conectividade e alimentacao elétrica:
- 192 pontos de rede logicos certificados categoria 6A:
- 40 circuitos elétricos instalados dentro da norma ABNT 5410;

1.4. Definigao e Especificacdao dos Requisitos

Manutencdo preventiva, preditiva e corretiva e certificagdo para a

infraestrutura e sistemas que compdem a sala-cofre do TRT da 122 Regiao.



- Atendimento presencial disponivel 24x7 (vinte e quatro horas, sete dias
por semana e trezentos e sessenta e cinco dias por ano) para chamados
em casos de problemas na Sala-Cofre. Este critério é essencial posto que
problemas com os sistemas que integram a sala-cofre deixam o ambiente
vulneravel com relacdo a incéndio.

- A manutencgdo devera ser realizada On-Site. A sala-cofre esta localizada
em Floriandpolis, no seguinte endereco: Rua Esteves Junior, 395, térreo,
Centro. CEP 88015-905

- Além do calendario de manutencbes a contratada devera efetuar os
trabalhos de manutencgao corretiva sempre que solicitado.

- A contratacido devera realizar no minimo uma manutencao preventiva a
cada dois meses, durante a vigéncia do contrato.

- A contratada devera ser capaz de recomposi¢cao de todos os sistemas
componentes da sala-cofre de acordo com o padrdo original,
especialmente as paredes.

- A prestadora de servigos devera garantir que todo e qualquer servigo seja
realizado dentro das normas relativas a seguranga e saude do Trabalho
emitidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

- Deve ser realizada atualizagdo do projeto com relagdo a cada mudancga
realizada no ambiente, “as Built”.

- Deve haver rigoroso cumprimento ao plano de manutengao preventiva e
preditiva e verificagdes preditivas para todos os elementos componentes
da Sala-Cofre, sem prejuizos de chamados relacionados a manutengao

corretiva.

1.5 Levantamento das alternativas existentes.

- Cenario 1: Nao realizar contrato de manutencdo para a Sala-Cofre do

Tribunal com empresa especializada.

- Cenario 2: Contratar empresa especializada em manutengdo de datacenter

sem o requisito de certificagcdo segundo a norma ABNT/ NBR 15.247.



- Cenario 3: Contratar empresa especializada em manutencao de datacenter
mantendo a certificacdo da sala-cofre de acordo com a norma ABNT / NBR
15.247.

1.5.1 Cenario 1 - Nao realizar contrato de manutencao para a Sala-cofre do
Tribunal com empresa especializada.

Esta solucdo compreende que todos os trabalhos de manutengao sejam
realizados pela equipe do quadro permanente do TRT12, ou ainda, ndo sejam
realizados. Esse cenario pode acarretar sérios problemas, conforme segue.

O Tribunal ndo possui profissionais com todas as habilitagcbes necessarias
para as manutengdes do ambiente de datacenter, como, Engenheiros Mecanicos,
Engenheiros Civis, Engenheiros Eletricista e profissionais com cursos atualizados
sobre os equipamentos de clima de precisdo, paredes com material especial, piso
técnico e de prevengao e combate a incéndio;

Também n&o ha no Tribunal contratos de fornecimento ou estoque dos
materiais empregados para manutengao da Sala-cofre, que, na maioria dos casos,
dependem de importacdo. No caso especifico das chapas que compdem o
revestimento da sala, o fornecimento depende ainda de contrato com o fabricante
alemao.

Sem a manutencgao correta, com a reposicao dos filtros e demais materiais de
consumo dos componentes que fazem parte da sala, o ambiente passa a apresentar
riscos de incéndio e deterioragdo para os equipamentos abrigados e dados
armazenados. Consequentemente, risco de parada na prestagao jurisdicional por
parte do Tribunal, que é totalmente dependente dos sistemas de TIC.

Nao contratar empresa especializada e nao fazer o teste de certificagcao

previsto em norma implica perder as garantias do selo da ABNT no datacenter.

1.5.2 Cenario 2 - Contrato de manutengao sem o requisito de certificagao
segundo a norma ABNT / NBR 15247.



Esta solucdo implica na aceitagcao de certificacdo para datacenter distinta da
norma NBR 15.247, devendo ser certificagcdo Internacional, j4& que nao ha
conhecimento sobre outra certificacdo nacional diferente da ABNT.

A solugcédo de nao contratar empresa credenciada junto a ABNT implica na
perda da certeza sobre as garantias contra incéndio, inundagdes, desabamentos e
arrombamentos que a Sala-cofre fornece, expondo o Tribunal ao risco de parar a
prestacao jurisdicional por tempo indeterminado caso um desastre afete a area onde
esta instalado o datacenter principal. Incluindo risco de perda permanente de
processos trabalhistas e administrativos que la estejam armazenados e n&o haja
tempo de ter sido realizada cdpia de seguranga em local diverso. Também pode
ocorrer grande prejuizo econémico em funcdo da destruigcdo dos equipamentos de
alto valor instalados dentro do datacenter principal deste Regional.

O selo da ABNT é uma garantia da qualidade quanto a manutencédo das
condigdes da Sala nos mesmos niveis do momento da sua construgdo. Sem
contratar manutencao por empresa credenciada, ou autorizada pelo Fabricante, ndo
se pode garantir que foi mantida a qualidade do datacenter, obrigando recertificagéo
futura para ficar de acordo com a referida norma.

Afirma-se ainda que a sala do Tribunal é construida com materiais da
Lamperz/Rittal e ndo ha outro fabricante capaz de fornecer chapas de reposicéo ou
treinamento para instalagdo e manutengcdo do revestimento da sala, ou da porta.
Sendo assim o vinculo com o fabricante é o fator preponderante ao credenciamento

para prestacao de servicos referentes a norma NBR 15.247.

1.5.3 Cenario 3 - Contratar empresa especializada em manutengcao de
datacenter mantendo a certificagdao da Sala-cofre de acordo com a norma
ABNT/NBR 15.247.

Para ter seguranga que a manutengdo das condigdes do datacenter do
Tribunal preserve os mesmos niveis de qualidade do momento da sua construcao,
que permitiram a certificacdo junto a ABNT, precisamos exigir que a manutengao
seja executada conforme procedimento desta associagao. Neste sentido, a empresa

contratada devera possuir credenciamento junto a ABNT para manutencédo de



Salas-cofre certificadas pela norma NBR 15.247 ou Declaragdo do Fabricante
(desde que este esteja devidamente credenciado junto a ABNT) comprovando a
inequivoca aptiddo da Contratada para realizar os servigos objeto do presente
estudo, e solidariedade deste para realizagdo dos procedimentos que exigem
credenciamento junto a ABNT, mantendo por meio de realizagdo anual do
procedimento ABNT 047.07 contemplando o teste de estanqueidade ABNT NBR
60.393 a certificacdo NBR 15.247.

Trata-se da solugdo aplicada desde o final da garantia da Sala em 2012 e
que deixa o Tribunal com seu datacenter protegido contra riscos associados a
incéndio, desabamentos, inundagdes, poluicdo, acessos nao autorizados e
arrombamentos além de manter conformidade com o entendimento contido no
Acérdao 2740/2015 do TCU.

E solucdo utilizada em varias 6rgdos da Justica do Trabalho como TRT1,
TRT2, TRT3, TRT4, TRT6, TRT7, TRT8, TRT13, TRT17, TRT18, TRT19, TRT20,
TRT22, TST entre outros, sendo padrao para certificagcdo de datacenter nesta
Justica, em conformidade com o ATO 43/2013 do Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT). Encontra-se também instalada no CNJ, UFSC, TRF1, TRF3, O

Boticario, Maquinas STIHL entre outros 6rgaos publicos e privados.

1.6 Justificativa da escolha da solugéo

O cenario 3 (Contratar empresa especializada em manutenc¢ao de datacenter
mantendo a certificacdo da sala-cofre de acordo com a norma ABNT/NBR 15.247),
além dos beneficios inerentes a possuir uma Sala-cofre Certificada, relativos a
garantia de seguranga fisica contra incéndios, inundagdes, violagdes fisicas e
desabamentos, ainda permite atender a Resolucao n. 88/2011 do Conselho Superior
da Justica do Trabalho - CSJT -, que dispbe sobre a Politica de Gestdo da
Seguranca Fisica dos Centros de Processamento de Dados dos Tribunais Regionais

do Trabalho, a saber:

[]

CAPITULO I - DOS OBJETIVOS



Art. 2° As acbes de gestdo da seguranca fisica dos Centros de
Processamento de Dados dos Tribunais Regionais do Trabalho passardo a
ser desenvolvidas e executadas observando-se o0s seguintes objetivos:

| — adequar a estrutura fisica aos requisitos de seguranca da informagao
relacionados a implantacdo do Processo Judicial Eletrénico e a preservacdo
dos dados de natureza administrativa e jurisdicional;

Il - promover a racionalidade e a economicidade na aplicagdo dos recursos
publicos destinados ao reforgo da infraestrutura de seguranga dos ambientes
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao;

Ill — promover a melhoria continua dos processos pertinentes a seguranga
fisica dos Centros de Processamento de Dados dos Tribunais Regionais do
Trabalho.

[-]

Em tal resolugéo ha explicita recomendacéo aos 6rgaos da justica a manter
datacenter com zelo e afinco. Neste caso, se nao mantivermos a certificagéo ja
existente no datacenter, de Sala-cofre, teremos que, para ficar com as garantias da
ABNT no ambiente, contratar nova certificacao.

Como forma de garantir a continuidade dos servigos de TIC do TRT12 e a
seguranga das informagdes armazenadas na Sala-cofre recomenda-se continuar

adotando a solugao descrita no cenario 3.

1.7 Especificagao completa da solugao escolhida

Para evitar erros materiais relacionados a repeticdo das especificagdes
completas da solugdo, que estido presentes tanto no documento de estudos
preliminares da contratagao quanto no seu projeto basico, as informagdes referentes

a esta sec¢ao estarao disponiveis em anexos, conforme segue:

- Anexo | - Especificacbes completas referentes a prestacdo dos servigos de
manutencado preventiva, preditiva e corretiva, com fornecimento de pegas e
consumiveis, para o datacenter Principal do Tribunal Regional do Trabalho da

122 Regiao, Sala-Cofre.



1.7.1 Critério de Habilitagao dos Proponentes ( Alterado em 4-7-2022)

Critérios Técnicos:

) Devem ser exigidos os seguintes documentos para comprovagao de

capacidade e experiéncia da empresa junto com a Proposta:

a)

b)

d)

Certiddo de Registro de Pessoa Juridica, expedida pelo Conselho
Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CREA,;
Comprovagao da capacidade técnico operacional da empresa licitante
para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto, pelo periodo minimo de 1 ano, a ser feita
por intermédio de Atestado(s) ou Certidao(des) fornecida(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em que figurem o
nome da empresa concorrente na condicdo de “contratada”,
devidamente registrado(s) junto ao Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia (CREA), cujas parcelas de maior relevancia técnica e
valor significativos tenham sido de servigos de manutengao preventiva
e corretiva em sala cofre certificada pela Norma ABNT 15.247.
Apresentacao de Declaragédo ou Atestado ou copia impressa de pagina
de sitio na internet, comprovando que possui aptiddo/capacidade para
realizar a atividade de manutengdo em Salas-cofre certificadas pela
ABNT, sendo admitida comprovacgao de vinculo direto com a ABNT, ou
com empresa credenciada junto a ABNT.

Apresentagao de Declaragdo ou Atestado ou copia impressa de pagina
ou sitio na internet, comprovando ser autorizado pelo fabricante
Lampertz/Rittal a fornecer insumos e pecgas de reposicdo para as 0s
materiais utilizados na constru¢cao da sala-cofre modelo Rittal TDB/M,
Classe S60 D - Tipo B. Sendo admitida comprovagao de vinculo direto

com a Lampertz/Rittal, ou com empresa credenciada junto a ela;
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1.8.

IIl) Em relagcdo ao responsavel técnico, sua indicagdo devera ocorrer por

ocasiao da licitacdo ou antes da assinatura do contrato, por meio da

apresentacao dos seguintes documentos:

a)

b)

Certidao de Acervo Técnico, fornecida pelo CREA, ou atestado
devidamente registrado no referido Conselho, em nome do(s)
responsavel(is) técnico(s) indicado(s) pelo licitante, em que se
comprove a execugao de servicos de manutengado preventiva e

corretiva em salacofre certificada pela Norma ABNT 15.247;

A contratada devera Comprovar o vinculo empregaticio, contratual ou
societario, entre a mesma e o(s) profissional(is) responsavel(is) pelos
servigos, por meio de um dos seguintes documentos:

i) Contrato social e alteragbes, caso sécio da empresa;

ii) Carteira de trabalho (CTPS), caso empregado permanente;

iii) Contrato de prestacdo de servigos ou qualquer documento que

identifique o vinculo.

Relacao entre a demanda prevista e a quantidade adquirida.

A demanda tem como objetivo a continuidade da prestagdo de servigo

especializado para manutencédo do Datacenter principal do Tribunal, assegurando o

titulo de Sala-cofre deste ambiente por meio da manutencdo da certificagcao
ABNT/NBR 15.247, conforme descrito na Secao 1.6.

Devido ao custo de mobilizacdo e desmobilizagcdo existente neste tipo de

contrato, principalmente referente a manutencao de equipe em regime de plantao

para atendimento presencial emergencial em caso de incéndio, pretende-se um

prazo minimo de 20 (vinte) meses para vigéncia do contrato.

1.9.

Consideragdes sobre os precgos.
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1.9.1. Preg¢o 1 - Valor do quarto termo de apostilamento de reajuste do contrato
vigente 6133/2017 do TRT da 122 Regiao (doc. 547 PROAD 6133/2017).

Servicos de manutencdo preventiva, preditiva e corretiva para Sala-Cofre
certificada NBR 15.247 de 26m? com 36m? de piso elevado instalada na Sede do
TRT12, em Floriandpolis, com manuteng¢ao da Certificagao.

Empresa: ACECO Tl

Valor Mensal: R$ 28.199,19

Valor Anual: R$338.390,28

1.9.2. Pre¢o 2 - Proposta vencedora para o item 1 do Pregdo 16/2021 da
Agéncia Nacional de Aviagao Civil (ANAC), doc. 10 e 11.

Objeto Lote/ltem 1: Prestacao de Servicos de Manutengao, Suporte Técnico
e Monitoramento em gerenciamento e manutencao preventiva, preditiva e corretiva
com o fornecimento e substituicdo de pegas, componentes e consumiveis por
demanda para os sistemas e subsistemas que compdéem os ambientes dos
Datacenters da ANAC pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses. (Sala-cofre com
area interna de 41,5 m?).

Empresa Vencedora: LCSTECH Comercial LTDA.

Valor Mensal: R$ 19.595,00

Valor Anual: R$ 235.140,00

Valor Proposta 36 meses: R$ 705.420,00

1.9.3. Preco 3 - Proposta vencedora para o Pregao 24/2021 Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS), doc. 12 e 13.

Objeto Lote/ltem 1: Instalagdo / Manutencédo / Montagem - Sala Cofre / Sala

Tele-presencga / VideoConferéncia - Servico de manutencdo preventiva, corretiva,

evolutiva e emergencial em Sala Cofre, pelo periodo de 12 meses, conforme
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descricdes e caracteristicas estabelecidas no Termo de Referéncia (UNIDADE =
MES). (Sala-cofre com area interna de 42 m2, certificada ABNT 15247).

Empresa Vencedora: GREEN4T Solucdes Tl LTDA.

Valor mensal: R$ 42.044,29

Valor Anual: R$ 504.531,48

1.9.4. Precgo 4 - Item 1 Pregao 68/2021 Superior Tribunal de Justica STJ, doc. 14
e 15.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigos de
assisténcia técnica, abrangendo manutencéo preventiva programada, manutengao
corretiva e suporte técnico para equipamentos pertencentes ao ambiente fisico
seguro e seus subsistemas do Datacenter Sala Cofre Modular, com certificagdo
ABNT 15.247. (Sala-cofre com area interna de 41,5 m?, Certificada ABNT 15.247).

Empresa Vencedora: ORION Telecomunicagdes, Engenharia S/A

Valor mensal: R$ 49.375,00

Valor Anual: R$ 592.500,52

Valor Proposta 20 meses: R$ 987.500,00

1.9.5. Preco 5 - Iltem 1 Proposta vencedora do pregao 19/2021 da Fundacao
Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal Nivel Superior - CAPES, doc. 16
e 17.

Objeto Lote/ltem 1: Instalagdo / Manutengédo / Montagem - Sala Cofre / Sala
Tele-presenca / VideoConferéncia. Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos para manutengao preventiva programada e corretiva em caso
de falhas no ambiente computacional seguro, composto por uma sala segura de
23m2, um corredor técnico de 25m2 e uma Sala Cofre de TIC de 37m2 (modelo
TDR-B/M), certificada conforme a norma ABNT-NBR 15.247 e procedimento de
certificacdo PE-047, com eventual fornecimento de pecgas e suporte técnico de

acordo com as condicoes e especificagdes editalicias.
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Empresa Vencedora: GLS Engenharia e Consultoria LTDA
R$ 14.866,66
R$ 178.399,92

Valor mensal:
Valor Anual:
1.9.7. Justificativa sobre os pregos propostos (pesquisa de pregos)
Para viabilizar uma comparagao entre os precos e formar uma estimativa de
valor para a contratacdo optou-se por definir o custo da manutengao por metro

quadrado de Datacenter por més como unidade basica de valor. A tabela abaixo

extrai os valores do custo por m?més dos pregos pesquisados:

Sala NBR | Valor mensal | Tamanho da Custo de manut.
Prego 15.247 (R$) sala (m?) por m?/més (R$)
1 | Contrato 6133/17 do SIM R$ 28.199,19 | 26 R$ 1.084,58

TRT12

2 | Pregao 16/2021 ANAC NAO R$19.595,00 |41,5 R$ 472,16
3 | Pregado 24/2021 ANS SIM R$ 42.044,29 |42 R$ 1.001,05
4 | Pregao 68/2021 STJ SIM R$ 49.375,00 | 41,5 R$ 1.189,76
5 | Pregado 19/2021 CAPES NAO R$ 14.866,66 | 37 R$ 401,80

A pesquisa de pregcos demonstra, que os contratos mais recentes de
manutencdo de salas cofre prezam pela manutencao da certificagdo NBR 15.247
que traz as garantias de que as empresas vencedoras dos certames terao
condicbes técnicas de manter as salas operando nos niveis de qualidade
especificados.

O preco 1 do contrato vigente no tribunal 6133/2017 esta em equilibrio com
os demais valores em contratagdes mais recentes, considerando a manutengao por
m2 dentre os érgéos pesquisados.

Os pregos 2 e 5 muito abaixo dos demais valores, foram de pregdes onde as
propostas iniciais foram inicialmente equilibradas em relagdo as demais, mas os
precos finais, com propostas atualizadas, tiveram os custos reduzidos de forma
bastante As vencedoras destes pregdes foram

agressiva. empresas
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respectivamente LCSTECH Comercial LTDA e GLS Engenharia e Consultoria LTDA
novos players no mercado e que nao sado credenciadas junto a ABNT para
manutencao da certificacdo dos centros de processamento de dados.

A presenga de diversas empresas prestando o servico de manutencao
preventiva, preditiva e corretiva em salas cofres reforca a necessidade de termos a
garantia da ABNT quanto a manutengédo das condi¢gbes da Sala nos mesmos niveis
do momento da sua construgdo. A exigéncia da declaracdo do Fabricante!
comprovando a inequivoca aptiddo da Contratada para realizar os servicos objeto

do presente estudo, e solidariedade para realizacdo dos procedimentos que exigem
credenciamento junto a ABNT se mostra extremamente pertinente. A manutengao

da realizagdo anual do procedimento ABNT PE 047.07 contemplando o teste de
estanqueidade e a realizagao das auditorias para manutengao da certificagdo NBR
15.247, com resultados positivos, sdo a comprovagao de que os servigos prestados
estdo sendo adequados.

Outra condicdo muito importante do contrato € a previsao de recarga do gas
FM200 caso haja disparos, mesmo que involuntarios, conforme o contrato atual do
Tribunal, e isso afeta o valor do contrato. Contudo, ficar sem o gas por dias apos um
evento até que uma compra acontega, ndo deve ser opgdo para o gestor do
ambiente.

Como o custo de manutengdo depende de critérios técnicos e logisticos,
como estoque de materiais na mesma cidade devido haver mais de um datacenter
instalado em um raio de até 100km, em fungao das condigdes de acesso ao local,
como, andar em que esta instalada, portas e corredores que permitem o acesso
entre a rua e o equipamento. Ex.: Uma sala instalada em andares altos pode
precisar de guindaste para troca de pecas como evaporadora do sistema de
refrigeracdo e demanda muito mais custo operacional do que uma sala térrea.

Corredores apertados podem exigir quebra e reconstru¢cdo de paredes para
alguns tipos de reparo.

Ocorre também que pode existir grande diferenga entre a manutengcao de

uma Sala-cofre na cidade de Floriandpolis, onde existem equipes residentes de

! Reitera-se que o fabricante da Sala-cofre do TRT12 é Lamperz/Rittal.
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algumas empresas especializadas neste tipo de manuteng&o porque ha mais de 10
(dez) organizagdes com datacenter, além da capital Catarinense apresentar-se
como celeiro para empresas de tecnologias, as chamadas Startups, e outras
cidades, onde eventualmente ndo haja demanda para este tipo de servigo.

Como o contrato vigente ndo permite mais uma nova prorrogagao, a equipe
de contratagdo concluiu que a estratégia mais adequada ao TRT12 & fazer uma
nova licitagcdo para manutengao preventiva, preditiva e corretiva da sala cofre com a
manutengdo da certificagdo da ABNT 15.247 nos mesmos moldes dos contratos
anteriores garantindo a estanqueidade da sala e recarga do gas FM200 em caso de
disparo acidental.

Para estimarmos o valor da contratacdo desconsideramos os valores dos
precos 2 e 5 pois tratam-se de empresas ndo credenciadas junto a ABNT e,
portanto, ndo conseguem manter a certificagdo de Salas-cofre. Dito isto, estimou-se
o valor da contratagcdo usando a média dos precos por m2 do Preco 1 contrato atual
do Tribunal, Preco 3 fornecimento da GREEN4T e Preco 4 fornecimento pela
ORION Telecomunicagdes (Todas com empresas cadastradas na ABNT):

Valor estimado mensal por m2: R$ 1.125,13

Valor estimado mensal para sala 26 m2: R$ 29.253,38

Valor estimado anual: R$ 351.040,56

1.10 Avaliagao das necessidades de adequacao do ambiente para viabilizar a
execucgao contratual.

Iltem | Caracteristica O que precisa ser feito
01 Infraestrutura  tecnolégica

equipamentos, redes, link,

etc..)

02 Infraestrutura elétrica

Nao se aplica. Trata-se de manter componentes ja
instalados em operagéao

03 Logistica de implantagao

04 Espaco Fisico

05 Mobiliario
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06 Impacto ambiental Por se tratar de contrato de manutengao, estima-se evitar
o descarte de mais de 10.000kg de material reciclavel
componente da sala cofre, na maioria metais nobres, com
a manutencdo da operagdo deste importante
equipamento.

07 Liberacao de acesso Os acessos, quando necessarios, sdo realizados com
supervisao de pessoal da equipe a SEINFRA

08 Outros

1.11. Disponibilidade Orgamentaria

A contratagao esta prevista no Plano de Anual de Contratagcbes do Tribunal
Regional do Trabalho da 122 Regido sob indice 15384.

Serdo empregados recursos do orgamento SETIC com possivel
descentralizagao orgamentaria do Conselho Superior da Justica do Trabalho.

As despesas com a aquisi¢do decorrente do presente projeto correrdo por

conta da seguinte dotagao orgamentaria:
Numero completo: 3.3.90.40.12
Categoria Econémica da Despesa
1° digito: Categoria Econ6mica da Despesa

3 - Despesas correntes

2° digito: Grupo de Natureza da Despesa (GND)

3 - Outras despesas correntes

3° e 4° digitos: Modalidade da Aplicagao
90 - Aplicacodes Diretas

5° e 6° digitos: Elemento da Despesa

40 - Servigos de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao
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7° e 8° digitos: Subelemento

12 - Manutencéo e conservagao de equipamentos de TIC

Observacao:

As classificacbes foram determinadas conforme manual técnico de
orcamento - MTO - 20192

2 Manual disponivel em:

https://www1.siop.planejamento.gov.br/mto/lib/exe/fetch.php/mto2019:mto2019-versao8.pdf -
acessado em 5 de abril de 2022.
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2. Capitulo Il - SUSTENTAGAO DO CONTRATO

2.1. Recursos Necessarios a Continuidade do Negécio Durante e Apéds a

Execugdao do Contrato.

2.1.1. Recursos Materiais.

Todos os recursos materiais necessarios para a execugdo do objeto desta
contratagdo, manutengao preventiva, preditiva e corretiva do Datacenter Principal do
Tribunal, Sala-cofre com a certificagdo NBR 15.247, junto a ABNT, deverao ser
fornecidos pela Contratada.

TRT da 122 Regido sera responsavel por disponibilizar os acessos a

Sala-cofre aos funcionarios da Contratada.
2.1.2. Recursos Humanos.

Os recursos humanos para viabilizar o gerenciamento e fiscalizagdo da
solugao serao os servidores do quadro permanente do TRT12 lotados no Servigo de
Infraestrutura de TIC (SEINFRA). Ja a equipe de técnicos especialistas necessarios
para execugao dos servigos de Manutengao preventiva, preditiva e corretiva do
Datacenter Principal do Tribunal, Sala-Cofre com a certificagdo NBR 15.247, junto a
ABNT sao de responsabilidade da CONTRATADA.

2.2. Estratégia de Continuidade Contratual.

Evento 1:

Quando da falha de componente que inviabilize o funcionamento da

Sala-cofre do TRT12 e descumprimento dos prazos e condi¢gdes contratuais.

Acao de Contingéncia 1:
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Promover ajuste da infraestrutura de TIC para permitir o funcionamento dos

sistemas utilizando o Datacenter secundario localizado no Foro Trabalhista da

Capital.

Responsavel: Equipe do SEINFRA

Evento 2:

Em qualquer caso de descumprimento contratual.

Acao de Contingéncia 2:

Aplicar as penalidades contratuais cabiveis.

Responsavel: Equipe de Gestao da Contratagao.

2.3. Acoes de transicao e encerramento contratual.

A contratada devera garantir, até o final da vigéncia do contrato, o perfeito
funcionamento da sala cofre e seus equipamentos, bem como a certificacdo ABNT
15.247. A contratada devera ainda disponibilizar equipe técnica competente para
execucao das tarefas para manutencdo do produto durante todo o periodo de
vigéncia contratual, respeitando a disponibilidade e conveniéncia para execug¢ao do
contratante e de acordo com os niveis de servicos contratados. Todos os servigcos
executados deverao ser devidamente documentados e disponibilizados a
contratante, que avaliara a qualidade destes artefatos para o aceite de cada entrega

parcial prevista.

2.3.1 Entrega das versoées finais dos produtos.
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Devem ficar disponiveis do inicio ao fim do contrato, para uso sob
conveniéncia do contratante, a documentacdo atualizada sobre todos os
subsistemas que compdem a sala-cofre do Tribunal, assim como o projeto as-built

de toda e qualquer modificagao estrutural da sala.

2.3.2 Transferéncia final de conhecimentos

O compéndio de conhecimentos necessarios sobre os subsistemas que
compdem a Sala Cofre do Tribunal que tenham motivado abertura de chamados
durante a contratacdo até a data do fim da vigéncia, deve ser entregue pelo
fornecedor por meio de acesso em enderego da Internet, correio eletrénico ou
postagem fisica para o endere¢co do Contratante, em especial projetos “as built”

referentes a eventuais modificagdes estruturais.

2.3.3 Devolugao de recursos materiais.

N&o aplicavel. Neste contrato o TRT da 122 Regido nao fornecera recursos

materiais para a contratada.

2.3.4 Revogacgao de perfis de acesso.

O acesso dos funcionarios da Contratada a Sala-cofre sera revogado ao
término do contrato. A Contratada fica responsavel, ainda, por informar a equipe
técnica responsavel caso ocorra desligamento de um de seus funcionarios, para que

a revogacao do acesso deste seja realizada.
24. Estratégia de independéncia

As formas hoje tecnicamente disponiveis para ficar independente desta
contratacdo sao transferir o Datacenter para terceiros ou n&o suportar mais
localmente os sistemas de TIC da Justica do Trabalho, migrando para Nuvens

publicas ou privadas.
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Entretanto tal mudancga traria grandes impactos nos sistemas do Tribunal e
precisa de um planejamento de mais de um ano, além de continuar atualizando a
infraestrutura dos sistemas de forma que eles sejam compativeis com as

plataformas de nuvem do mercado.

2.41 Formas de transferéncia do conhecimento.

Em caso de troca de fornecedor garantir que toda a documentagao da sala e
“as built” estejam atualizados ao final do contrato e através dos treinamentos que
fazem parte dos procedimentos desse contrato difundir os conhecimentos
necessarios sobre o datacenter a equipe da SETIC.

Toda documentagao deve ser entregue pelo fornecedor por meio de acesso
em endereco da Internet, correio eletrénico ou postagem fisica para o enderego da
Sede do TRT12 aos cuidados da SETIC.

2.4.2 Direitos de Propriedade Intelectual (Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de

1998)

Os direitos de propriedade intelectual dos equipamentos e dos sistemas nele

embutidos devem ser respeitados.

2.4.3 Outras formas de minimizar dependéncia.

Nao aplicavel pelos mesmos motivos expostos no inicio da sec¢ao 2.4.
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3. Capitulo Il - ESTRATEGIA DA CONTRATAGAO

3.1. Natureza do objeto.

3.2. Parcelamento do objeto.

Os subsistemas componentes da solu¢dao Sala-cofre do TRT12 precisam ter sua
manutengdo em conjunto como condi¢cdo para certificagdo NBR 15.247 uma vez que s&o
componentes internos e alteragbes ou manutengdes implicam em rompimento do
involucro e consequentemente perda da certificagao.

Cabe ressaltar que manter varios contratos, com empresas diferentes, em um bem
que € de extrema importancia como o Datacenter principal, que possui varios itens
correlacionados, podem gerar grande risco a prestagao jurisdicional por parte da Justiga
do Trabalho catarinense.

3.3. Desmembramento da solugao.
Nao se aplica.
3.4. Modalidade e tipo de licitagao (justificativa).
Pregéao Eletrénico do tipo menor preco.
3.5. Classificagdo Orgamentaria.
GNDS3 - despesas correntes ou de custeio.
3.6. Equipe de apoio a contratagao.
Este papel sera desempenhado pela equipe de planejamento da contratagao.

3.7. Equipe de gestao da contratagao.
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a) Gestor do Contrato e Fiscal Demandante: Serao indicados nominalmente
pelo Diretor da Secretaria demandante. A indicacdo sera efetuada no
despacho de aprovacéo dos Estudos Preliminares e Projeto Basico.

b) Fiscal Técnico: Sera indicado nominalmente pelo Diretor da SETIC, no
despacho de aprovagéo dos Estudos Preliminares e Projeto Basico.

c) Fiscal Administrativo: Sera indicado nominalmente pelo Diretor da
Secretaria Administrativa e Financeira, por despacho ao determinar a

abertura de procedimento administrativo.

3.8 Vistoria Técnica

A Vistoria Técnica sera de carater facultativo, as licitantes que desejarem
vistoriar a Sala Cofre deveréo solicitar pelo e-mail seinfra@trt12.jus.br, até o quinto
dia util anterior a data fixada para a abertura do Pregao Eletrénico.

A vistoria técnica, previamente agendada, serdo realizadas no térreo do
Prédio Sede na Rua Esteves Junior, 395, Centro, 88.015-205, Florian6polis/SC, em

até 3 (trés) dias uteis antes da licitagao.
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4. Capitulo IV - ANALISE DE RISCOS

41. Riscos da Solucao Contratada nao ter sucesso (riscos do

produto/servigo).
4.1.2. Risco 1

a) Risco: Catastrofe afetar o Datacenter do Tribunal (entende-se como
catastrofe inundacgdes, desabamento, incéndio, acidentes de transito que
afetem a estrutura fisica do Datacenter, entre outros.).

b) Probabilidade: baixa

c) Danos: alto

d) A¢des preventivas:

Diligenciar as acg¢des desta contratagdo para manter com contrato de
manutencgao todos os subsistemas de refrigeragcao da Sala-cofre.

- Responsavel: Equipe de Gestao da Contratagao.

e) Ac¢des de Contingéncia:

Manter no datacenter auxiliar, instalado no foro da capital, o funcionamento
dos sistemas mais criticos em detrimento dos sistemas menos
importantes, de acordo com julgamento da Administragao do TRT12.

- Responsavel pela acao: Equipe SEINFRA.
4.1.3. Risco 2

a) Risco: Cortes no orgamento nao permitirem manutencao da Sala-cofre.
b) Probabilidade: médio
c) Danos: alto

d) Agdes preventivas:

Descrigao da acéo:

Elaborar Plano de contratagcdes de TIC e buscar os recursos para agilizar a

contratacao.
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- Responsavel pela agao: Equipe de gestado da contratagéo.

e) Ac¢des de Contingéncia:

Descrigao da acéo:

Alertar a administragdo e eleger sistemas mais criticos para o caso de
problemas em parte da infraestrutura da sala-cofre causar menor impacto
no funcionamento e nos objetivos estratégicos da instituigéo.

- Responsavel pela acao: Equipe SEINFRA e Administracdo do TRT12.
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5. Capitulo V - ASSINATURAS.

Equipe de Planejamento da Contratagao
Integrante Demandante:

Nome: Anderson Bastos

Cargo: Diretor do Servigo de Infraestrutura de TIC -

E-mail: anderson.bastos@trt12.jus.br

Integrante técnico:

Nome: Paulo Seleme Correa
Cargo: Analista Judiciario
E-mail: paulo.correa@trt12.jus.br

Substituto:
Nome: Marcus Vinicius Mattos

Cargo: Técnico Judiciario
Email: marcus.mattos@trt12.jus.br

Integrantes administrativos:
Nome: Sérgio Moritz

Cargo: Analista Judiciario

E-mail: sergio.moritz@trt12.jus.br
Substitutos:

Nome: Edson de Amorim

Cargo: Técnico Judiciario
Email: edson.amorim@trt12.jus.br

Floriandpolis, 4 de julho de 2022.

SEINFRA
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