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(Juntado por 4896 - ARTUR PRANDIN CURY em 02/09/2022)

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

SERVICO DE LICITACOES E COMPRAS
https://portal.trt12.jus.br

PREGAO ELETRONICO N° 6439/2022
EDITAL

O Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao (UASG 080013), inscrito no CNPJ sob n°
02.482.005/0001-23, com sede na Rua Esteves Junior, n® 395, Centro, Florianépolis-SC,
CEP-88015-905, torna publico que fara realizar licitagdo, tipo menor preco, na
modalidade PREGAO ELETRONICO, visando o atendimento ao objeto do presente
edital, observados a Lei n° 10.520, de 17.07.2002, a Lei Complementar n°® 123, de
14.12.2006, o Decreto n°® 10.024, de 20.09.2019, e ainda com aplicagao subsidiaria da
Lei n°® 8.666, de 21.06.1993 e legislagao correlata.

ACOLHIMENTO, ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS E SESSAO DO PREGAO:

Término do acolhimento das propostas eletronicas e inicio da sessdo do Pregédo e
oferecimento de lances: as 13h30min do dia 19 de setembro de 2022.

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia (DF).

Realizagdo da sessdo eletronica: Portal de Compras do Governo Federal, no site
www.comprasnet.gov.br.

1-DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
administragdo, gerenciamento e controle da margem consignavel e consignagbes em
folha de pagamento.

Item Descrigao

Empresa especializada para prestacdo de servicos de administracao,
gerenciamento e controle da margem consignavel e consignagdes em folha de
pagamento, por meio de sistema informatizado, a titulo oneroso, acessivel a
partir de qualquer ponto com acesso a internet e com disponibilidade de 24 por 7,
conforme especificagdes definidas em documento anexo.

Quantidade estimada de linhas processadas por més: 7160, destas, 758 sao
linhas isentas de taxa.

OBSERVAGOES:

a) Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto constantes do Edital e
as constantes do sistema do Comprasnet, prevalecerao as do Edital.

b) As especificagdes técnicas do objeto constam do Anexo | deste edital.
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c) O contrato tera vigéncia de 20 meses a contar da assinatura, podendo ser
prorrogado por igual periodo, até o limite de 60 meses, nos termos do art. 57, Il, da Lei
8.666/93.

d) O prazo para disponibilizagédo do sistema e dos servigos sera de até 90 dias, a
contar da notificacdo da empresa acerca da assinatura do contrato, para a operagao
plena do sistema, incluidas eventuais corregcdes e adaptagdes necessarias ao seu
funcionamento integrado com o novo sistema FolhaWeb-JT.

e) Para todos os efeitos, a disponibilizacdo do sistema e servigos sera considerada
pela entrega do sistema/servigos em pleno funcionamento, de acordo com as condigdes
estabelecidas no Edital.

f) Na&o podera haver 6nus ao Tribunal na gestdo e operagdes de consignagao
realizadas.

g) A empresa a ser contratada devera assinar, como condigdo para viabilizar a
execucao do contrato, o Acordo de Confidencialidade de Informagdes, conforme modelo
constante do Anexo lll deste documento.

h) Os Niveis Minimos de Servigo (NMS) constam do Anexo | deste edital.

2- DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

2.1- O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as
seguintes atribuigdes:

2.1.1- coordenar o processo licitatoério;

2.1.2- receber, examinar e decidir as impugnacgdes e consultas ao edital, apoiado
pelo setor responsavel pela sua elaboragao;

2.1.3- conduzir a sesséao publica na internet;

2.1.4- verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

2.1.5- dirigir a etapa de lances;
2.1.6- verificar e julgar as condigdes de habilitagao;

2.1.7- receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a autoridade
competente quando mantiver sua deciséo;

2.1.8- indicar o vencedor do certame;
2.1.9- adjudicar o objeto quando ndo houver recurso;
2.1.10- conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

2.1.11- encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e
propor a homologacao.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1- O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma
eletrénica.
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3.2- O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.3- O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presungéo de sua capacidade técnica para
realizagao das transacgodes inerentes a este Pregéo.

3.4- O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacgdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

3.5- E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros
tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1- A nédo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagéo.

4- DAS CONDICOES PARA PARTICIPAGAO

4.1- Poderdo participar desta licitagdo as empresas que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, e que declarem em campo proprio do sistema eletrénico:

4.1.1- Se € ou ndo microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, para poder
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.1.1.1- Nos itens exclusivos para participagcao de microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame.

4.1.1.2- Nos itens em que a participagao n&o for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de
o licitante n&o ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.1.2- Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
edital,

4.1.2.1- No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a existéncia de
restricdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a declaragédo seja
firmada, em cumprimento ao disposto nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n° 123 de
2006.

4.1.3- Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.1.4- Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituic&o;

‘ https://portal.trt12.jus.br/licitacoes - Setor de Preparo de Licitagdes - PRE n°6439/2022 - Pé&gina 3 ‘

PROAD 6439/2022. DOC 48. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o cédigo 2022.DNCY.LRHH:
https://proad.trt12.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 6439/2022. DOC 48.
(Juntado por 4896 - ARTUR PRANDIN CURY em 02/09/2022)

4.1.5- Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.1.6- Que nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no
inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.2- A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigédo sujeitara o
licitante as sancgoes previstas em lei e neste edital.

4.3- Em caso de quaisquer intercorréncias na utilizacdo do sistema, o licitante
devera direcionar sua ocorréncia, em tempo habil, a Central de Atendimento do
Comprasnet por meio do telefone 0800 978 9001 ou pelo Portal Web de Atendimento no
endereco http://portaldeservicos.planejamento.gov.br.

4.4- Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

5 — DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1- Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para a
abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio desses documentos.

5.1.1- A licitacdo ¢é dividida em itens, conforme detalhamento do objeto,
facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

5.1.2- No caso da formagao de grupo, a proposta deve ser feita para todos os
itens que o compdem, nao podendo ser feita apenas para parte desses itens
separadamente.

5.2- O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos
neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3- Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4- As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentagao de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n° 123, de 2006.

5.5- Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico
durante a sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.6- Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7- Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo
entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos
procedimentos de negociagao e julgamento da proposta.

5.8- Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdao disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.
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6 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1- O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1- Descric&o geral do objeto.
6.1.2- Valor unitario a ser pago por linha de processamento.

6.2- Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

6.3- Nos precos propostos deverao estar incluidas todas as despesas relativas ao
fornecimento do objeto deste pregéao.

6.4- Ao cadastrar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda
especificamente com as seguintes condigdes:

6.4.1- prazo de validade da proposta nao inferior a 60 dias, contados da
realizagcédo do pregéao.

6.4.1.1- A proposta que omitir o prazo de validade sera considerada como valida
pelo periodo de 60 dias.

6.4.2- prazo para inicio da execugao dos servigos sera de até 90 dias, a contar
da notificagdo da empresa acerca da assinatura do contrato, para a operacgao plena do
sistema, incluidas eventuais correcdes e adaptacdes necessarias ao seu funcionamento
integrado com o novo sistema FolhaWeb-JT.

6.4.2.1- Sera considerado o prazo acima para as empresas que 0s omitirem na
proposta.

6.4.3- 0 objeto ofertado atendera a todas as especificagbes constantes deste
edital e do contrato em anexo.

6.5- Apos a abertura da sessao publica, a proposta apresentada ndo podera
sofrer quaisquer retificagdes (ressalvada a alteragdo de precgo resultante de lance).

7 — DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1- A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados no preambulo deste Edital.

7.2- O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde
logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital e/ou contenham vicios insanaveis e ilegalidades.

7.2.1- Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2- A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3- A ndo desclassificagado da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3- O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

‘ https://portal.trt12.jus.br/licitacoes - Setor de Preparo de Licitagdes - PRE n°6439/2022 - P&gina 5

PROAD 6439/2022. DOC 48. Para verificar a autenticidade desta copia,
acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o cédigo 2022.DNCY.LRHH:
https://proad.trt12.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 6439/2022. DOC 48.
(Juntado por 4896 - ARTUR PRANDIN CURY em 02/09/2022)

7.4- O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5- Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.6- O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

7.6.1- O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagcdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

7.7- Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrébnico o modo de
disputa “aberto” em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.

7.8- A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragcao da sessao publica.

7.9- A prorrogacédo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.10- Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

7.11- Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagao automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir
o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecu¢ao do melhor preco.

7.12- Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens
anteriores deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia;

7.12.1- Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
proprio do sistema.

7.13- Nao serado aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14- Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.15- No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregado, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances.

7.16- Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apés
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes no sitio
eletrénico utilizado para divulgagao.

7.17- O Critério de julgamento adotado sera o menor valor por linha de
processamento, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.17.1- O valor por linha de processamento ndo podera ser superior a R$ 2,67
(dois reais e sessenta e sete centavos) ao final da disputa de lances e a empresa
vencedora pagara ao Tribunal, por linha de processamento, o valor de custeio previsto no
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art. 2°, §3°, da Portaria PRESI n°® 245/2018 (atualmente no importe de R$ 1,28), com
reajuste anual, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.18- Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

7.19- Uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.19.1- Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.19.2- A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apos a comunicagao automatica para tanto.

7.19.3- Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

7.19.4- No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.20- A ordem de apresentacao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios
de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

7.20.1- Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-
se a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

7.20.1.1- prestados por empresas brasileiras;

7.20.1.2- prestados por empresas que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.20.1.3- prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo.

7.20.2- Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera
sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

7.21- Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagao
em condi¢des diferentes da prevista deste Edital.

7.21.1- A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.
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7.21.2- O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.22- Ap6s a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagcéo e
julgamento da proposta.

8- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1- Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade de
preco em relacéo ao valor estimado para a contratacao.

8.2- Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes
do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.

8.3- O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sob pena de nao aceitagao da proposta.

8.3.1- O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.4- Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.4.1- Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

8.5- Na hipbtese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessao publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia.

9- DA HABILITAGAO

9.1- Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo, sera
verificada no Portal da Transparéncia do Governo Federal, no Portal do Conselho
Nacional de Justica e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do
Governo Federal, a existéncia de san¢des administrativas que impe¢am o licitante de
contratar com a administracao.

9.1.1- Havendo eventuais sang¢des, fica o licitante declarado inabilitado e o
documento da consulta juntado ao processo licitatorio.

9.1.2- Nao havendo nenhuma sanc¢édo administrativa, serdo emitidos documentos
comprobatdrios, juntados ao processo licitatério.

9.2- No caso de inabilitacdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
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2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagcdo da proposta
subsequente.

9.3- Os licitantes que n&o estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 2018, deverdo apresentar a seguinte
documentacgao relativa a Habilitagdo Juridica e a Regularidade Fiscal e Trabalhista, bem
como a Qualificagcdo Econdmico-Financeira, com prazo de validade até pelo menos a
data prevista para o pregao e nas condigdes a seguir descritas:

9.3.1- Habilitagao juridica:

9.3.1.1- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores.

9.3.1.2- Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio.

9.3.2- Regularidade fiscal e trabalhista:
9.3.2.1- CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF.

9.3.2.2- Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uni&do, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional.

9.3.2.3- CNDT - Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho.

9.3.2.4- Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou
sede do licitante.

9.3.2.5- Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou
sede do licitante.

9.3.3- Qualificagao Técnica:

9.3.3.1- Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido por pessoas juridicas de
direito publico ou privado que comprove(m) a aptidao do licitante para o desempenho de
atividade pertinente e compativel com o objeto, com nimero de processamento igual ou
superior a 3580 linhas de consigna¢cdes mensais.

9.3.3.2- Os atestados devem ser fornecidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado e conter nome (razao social), CNPJ e enderegco completo do contratante e
contratada, caracteristicas dos servicos realizados, data de emissdo, nome, cargo,
telefone e assinatura do responsavel pela emissao do atestado.

9.3.3.3- No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, nao
serdo considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da empresa proponente.

9.4- Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte com
restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para regularizagdo da documentagéo.

9.4.1- A ndo regularizagdo da documentacéo implicara a decadéncia do direito a
contratagcéo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666/93, sendo
facultado a Administrac&o convocar os licitantes remanescentes ou revogar a licitagao.
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9.5- A regularidade fiscal e trabalhista devera ser mantida durante a vigéncia da
contratacao.

10- DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1- A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 24 (horas) horas, contadas da convocag¢ao do pregoeiro, no sistema eletronico,
assinada pelo responsavel legal e conter as seguintes informacdes:

10.1.1- Descrigao geral dos servigos;

10.1.2- Valor unitario a ser pago por linha de processamento, expresso em reais;
10.1.3- Prazo de validade da proposta;

10.1.4- Prazos de execugao do objeto;

10.1.5- Dados Bancarios: Banco - Agéncia - Conta Corrente;

10.1.6- Endereco de correio eletrénico — e-mail;

10.1.7- CNPJ da unidade que efetuar o faturamento;

10.1.8- Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento da proposta.

Dados complementares n&o desclassificatorios

10.1.9- Indicacdo de preposto representante da empresa para execugdo do
contrato, com telefone e e-mail para contato;

10.1.10- Indicacdo do responsavel pela assinatura do contrato, com respectivo
cargo na empresa, nhumero da identidade, CPF, e-mail funcional e cépia digitalizada de
documento oficial de identificagdo com foto.

10.1.10.1- Esses dados serao utilizados para cadastramento do responsavel no
Portal PROAD para fins de assinatura do contrato, nos termos dos itens 18.2 e 18.3.

10.2- No caso de impossibilidade de envio dos documentos na forma digital por
parte dos licitantes, estes deverdao encaminhar os originais ou cépias autenticadas ao
endereco previsto no item 18.1, por meio dos correios, no prazo de até 48 horas apés a
solicitagado do pregoeiro.

10.3- As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os
documentos complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacgéo.

11- DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1- Encerrada a fase de habilitacdo e declarado o vencedor, qualquer licitante
participante podera, dentro do prazo final de 30 (trinta) minutos, de forma imediata e
motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengéo de recorrer.

11.1.1- Na hipotese de concessdo de prazo para a regularizagdo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte que tenha apresentado
melhor proposta, a etapa para manifestacdo de intencao recursal sera aberta por ocasido
da retomada da sesséo.

11.1.2- Intengdo motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os
fatos e o direito que o licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior
aquela que proferiu a decisao.
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11.1.3- A falta de manifestagcdo do licitante quanto a intencdo de recorrer,
motivada e no tempo previsto, importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

11.2- O pregoeiro fara juizo de admissibilidade do recurso, aceitando ou
rejeitando a intenc&o de recurso do licitante.

11.2.1- Ndo sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatérios ou quando nao justificada a intengao de interpor o recurso pelo proponente.

11.3- Apds admitida a intengcédo de recurso, sera concedido o prazo de 3 (trés)
dias uteis para o recorrente apresentar as razbes do recurso, que devera ser feito
diretamente em campo proprio do sistema, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées em igual prazo, que comecgara a
contar do término do prazo do recorrente.

11.3.1- No caso de impossibilidade de realizagao do procedimento no sistema, as
razbes e contrarrazdes poderao ser apresentadas por meio do e-mail cpl@trt12.jus.br,
sem prazo adicional.

11.3.2- Quando houver duvida em relagéo a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais ndo-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao endereco previsto no item 18.1.

11.4- O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

11.4.1- Caso o pregoeiro ndo reconsidere sua decisdo, submetera o recurso,
devidamente informado, a analise da autoridade competente, que proferira decisao
definitiva antes da homologacéo do procedimento.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1- A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1- Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacdo da sess&o publica precedente ou em que seja anulada a prépria
sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2- Quando houver erro na aceitagao do preco melhor classificado ou quando
o licitante declarado vencedor n&o assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2- Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para
acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1- A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.2.2- A convocacéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13- DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGAGAO
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13.1- Nao sendo interposto recurso, cabera ao pregoeiro adjudicar o objeto ao
licitante vencedor, submetendo-o a homologac&o da autoridade competente.

13.2- Havendo recurso e reconhecida a regularidade dos atos praticados, a
Presidéncia deste Tribunal adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatério.

14- DA EXECUGAO DOS SERVICOS

14.1- A execucao dos servicos se dara conforme clausula terceira do termo de
contrato anexo.

15- DO PAGAMENTO

15.1- O pagamento sera efetuado de acordo com a clausula doze do contrato
anexo.

16- DAS PENALIDADES

16.1- Efetuada a adjudicacgao, a licitante que se recusar a assinar o contrato no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da comunicagdo de publicacdo da Nota de
Empenho no site https://portal.trt12.jus.br/licitacoes, facultara ao Tribunal a adjudicagao
aos demais licitantes na ordem de classificagao.

16.2- A licitante contratada ficara sujeita as penalidades previstas na clausula
catorze do contrato anexo.

17- DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGOES AO EDITAL

17.1- Os pedidos de esclarecimento deverao ser enviados para o e-mail
cpl@trt12.jus.br até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao
publica.

17.2- Impugnacgdes ao edital podem ser feitas por qualquer pessoa, até 3 (trés)
dias uteis antes da data fixada para abertura da sess&o publica, devendo fazé-lo por meio
do e-mail cpl@trt12.jus.br.

17.3- Quando houver duvida em relagao a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais nao-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao endereco previsto no item 18.1.

17.4- Os esclarecimentos prestados e as respostas as impugnacdes seréo
disponibilizados ao publico exclusivamente em nossa pagina na internet, no endereco
https://portal.trt12.jus.br/licitacoes.

18- DAS DISPOSIGOES FINAIS

18.1- Toda correspondéncia fisica devera ser enderegada ao Servigo de
Cadastramento de Recursos aos Tribunais — SECART, situado na Rua Esteves Junior, n°
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395, Centro, 88015-905, Florianbpolis/SC, entre 12 e 18 horas, e dirigido aos cuidados do
Setor de Preparo de Licitagdes — SELIC.

18.2- Os procedimentos de vista a documentagéo e de assinatura de documentos
do processo serdo feitos via Portal PROAD, mediante cadastramento prévio do
representante legal.

18.2.1- Inicialmente é necessario que o licitante informe os seguintes dados do
seu representante legal que acessara o sistema:

a) Nome Completo, CPF, RG e 6rgao expedidor.

b) E-mail funcional do representante e telefone de contato.

c) Endereco completo da empresa, com CEP.

d) Copia digitalizada de documento oficial de identificacdo com foto.
18.2.2- O envio das informacdes devera ser por e-mail para o endereco:

18.2.2.1- cpl@trt12.jus.br no caso de pedido de vista a documentagao.

18.2.2.2- secon@ftrt12.jus.br para a assinatura do contrato.

18.2.3- De posse desses dados, sera realizado o pré-cadastro do representante
no sistema e ele recebera um e-mail com o assunto “PROAD (TRT/SC): Liberagao de
acesso”, contendo um link que o conduzira a conclusdo do cadastramento, que devera
ocorrer no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis.

18.2.4- Nessa ocasidao, o representante legal devera definir duas senhas,
pessoais e intransferiveis, sendo uma para acesso e visualizacdo de documentos e outra
para assinatura de documentos.

18.2.4.1- E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo e o uso das senhas,
nao cabendo ao TRT da 122 Regido a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das senhas, ainda que por terceiros.

18.2.5- Uma vez concluido o cadastramento, o acesso ao Portal PROAD sera
concedido por meio de link enviado por e-mail para cada documento disponibilizado, com
0 assunto:

18.2.5.1- “PROAD: Convite para visualizar” caso o0 documento seja
disponibilizado apenas para visualizagao por parte do representante; ou

18.2.5.2- “PROAD: Convite para assinar” caso o documento seja disponibilizado
para assinatura eletrébnica do representante.

18.2.6- Os e-mails enviados pelo Portal PROAD terdo como remetente
“naoresponda@trt12.jus.br”, que deve ser incluido na lista de enderecos confiaveis do
usuario para evitar que as mensagens sejam automaticamente descartadas ou filtradas
como spam.

18.3- O instrumento de contrato sera disponibilizado no Portal PROAD a empresa
adjudicataria, sendo que o prazo para assinatura € de, no maximo, 5 (cinco) dias uteis a
contar da data do envio do e-mail previsto no item 18.2.5.

18.3.1- Na impossibilidade do procedimento de assinatura ser realizado por meio
do Portal PROAD, o licitante devera solicitar ao Setor de Contratos — SECON, por meio
do endereco secon@trt12.jus.br, que a assinatura seja feita em documento fisico.
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18.3.1.1- Nessa hipotese, o instrumento de contrato sera encaminhado a
empresa adjudicataria por e-mail, devendo ser devolvido no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis a contar do seu recebimento.

18.3.1.2- Na devolugao do contrato assinado, o licitante devera apresentar o
contrato social ou copia autenticada (no caso de ter ocorrido alteragdo do mesmo em
relacdo ao apresentado anteriormente), ou ainda procuragao publica ou procuragao
particular com firma reconhecida, delegando poderes aos sécios ou representantes legais
para praticarem todos os atos decorrentes do processo licitatorio, inclusive a assinatura
do contrato e de eventuais aditivos.

18.3.2- O licitante que se recusar a assinar o contrato estara sujeito a aplicagao
da penalidade de multa no valor de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagao.

18.4- O tratamento dos dados pessoais coletados em decorréncia do presente
Edital esta em integral conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados — LGPD).

18.4.1- Especialmente em relacdo a protecao e as finalidades de utilizagao, o
tratamento desses dados prescinde de consentimento do titular, inclusive para eventual
compartilhamento, e terdo sua publicidade de acordo com as exigéncias legais.

18.5- Informagdes técnicas referentes ao objeto deverdo ser obtidas junto a
Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas, com o Sr. Amandio Delpizzo Neto, no horario
compreendido entre 12 e 19 horas, pelo telefone (48) 3216-4046 ou email
amandio.neto@trt12.jus.br.

18.6- Informagbes complementares poderdo ser obtidas junto ao Setor de
Preparo de Licitacbes — SELIC, no horario das 12 as 19 horas, por intermédio dos
telefones (48) 3216-4069 ou 3216-4091 e e-mail cpl@trt12.jus.br.

Floriandpolis, 2 de setembro de 2022.

Original assinado pelo(a) Diretor(a) do
Servigo de Licitagdes e Compras

Fernando Schlickmann Oliveira Souza
Diretor do Servico de Licitagdes e Compras

Original assinado pelo(a) Assistente-Chefe do
Setor de Preparo de Licitacdes

Alex Wagner Zolet
Assistente-Chefe do Setor de Preparo de Licitagdes - Substituto
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PREGAO ELETRONICO N° 6439/2022

ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS

A1. Niveis Minimos de Servigo (SMS)
O fornecedor contratado devera oferecer garantia de disponibilidade do servigo
conforme os niveis estabelecidos de NMS (Niveis Minimos de Servigo), a ser implementa-

da conforme a tabela abaixo:

Tabela A1 - Nivel Minimo de Servigo

Nivel minimo de servigo Desconto
Disponibilidade para 97% horas mensais (3% | 10% (dez por cento) sobre o valor
componente em nu- de indisponibilidade) .
mensal devido pela contratada,

vem (software) da solu-

cao quando a disponibilidade for inferior
a 97% até o limite de 95% de dis-
ponibilidade.

Primeiro atendimento | Até 2 horas uteis* 2% (dois por cento) por hora de
atraso sobre o valor mensal devido
pela contratada, até o limite de 3
horas uteis de atraso.

Normalizacado de aces- | Até 10 horas uteis* 3% (trés por cento) por hora de

SO ao sistema .
atraso sobre o valor mensal devido
pela contratada, até o limite de 5
horas uteis de atraso.

*Entende-se por hora util o periodo de 60 minutos entre 8h00min e 18h00min, de segunda a sexta, descon-
tando-se feriados nacionais.

A cobranga do acordo de nivel de servico prescinde de instauracdo de processo
especifico e ndo se confunde com a penalidade de multa.

Verificado o descumprimento do acordo de nivel minimo de servigco, a CONTRATA-
DA sera informada pelo CONTRATANTE para pagamento do valor correspondente, via
GRU.

1. Caracteristicas Gerais do Sistema
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1.1. Devera ser instalado e operado fora do ambiente tecnolégico do Tribunal;

1.2. Contemplar os modulos Gestor, Consignataria e Consignado;

1.3. Estar em conformidade com praticas de desenvolvimento seguro, tais como
OWASP - The Open Web Application Security Project (https://owasp.org/);

1.4. Operar em plataforma web, acessivel e responsiva, compativel com os
navegadores a seguir (em sua ultima versao):

a) Microsoft Edge;
b) Mozilla Firefox;
c) Google Chrome;
d) Safari;

1.5. Dispor de mecanismos de seguranga que garantam a autenticidade,
inviolabilidade, integridade e o sigilo das informagdes nos processos de consignagao;

1.6. Disponibilizar Manual do Usuario on-line em portugués para todos os modulos;

1.7. Permitir acessos concorrentes ao sistema sem limitacido de numero de usuarios
ou necessidade de aquisicao de quaisquer licengas;

1.8. Possibilitar a concessao e restricdo de acesso as fungdes e informacgodes,
incluindo relatérios e consultas, conforme o perfil do usuario ou grupo;

1.9. Permitir a personalizacdao da identidade visual do sistema para caracteriza-lo
para o Tribunal;

1.10. Permitir a integragdo com o Sistema de Folha de Pagamento utilizado pelo
Tribunal (FolhaWeb-JT) e com os sistemas dos Consignatarios, preferencialmente por
meio de arquivos: toda a troca de informagdes devera ocorrer de forma segura, utilizando
SSL, seja por download/upload no proprio sistema ou via webservices, a critério do
Tribunal;

1.11. Em relacdo aos requisitos de Confidencialidade, a solucédo devera:

a) Mascarar senhas e outros campos de entrada sensiveis;

b) Armazenar as senhas utilizando algoritmo de hash nao inferior a SHA-256
ou equivalente;

c) As interagdes entre usuarios e sistema deverao ser por meio de protocolo
SSL;

d) Nao utilizar protocolos ou aplicagbes reconhecidamente inseguros, como
HTTP, FTP, Telnet para comunicacdo com redes externas;

1.12. Em relagao aos requisitos de Integridade, a solugéo devera:
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a) Validar todos os formularios de entrada de dados e query strings frente a um
conjunto de entradas aceitaveis, antes do processamento das informacgoes;
b) Identificar e restringir a alteracdo de dados de todas as iteragbes nao
humanas, como sistema ou processos batch, a ndo ser que explicitamente
autorizadas;

1.13. Em relagao aos requisitos de Disponibilidade, a Contratada devera:
a) Realizar rotinas de backup e manter copias de seguranga disponiveis para
recuperacao, sempre que solicitado;
1.14. Em relacao aos requisitos de Autenticacao, a solucdo devera:
a) Permitir acesso através de site/portal com certificado SSL de segurancga,
ICP-Brasil;
b) Bloquear acessos simultdneos de um mesmo usuario;
¢) Interrupcdo automatica da conexao do usuario ao sistema por tempo de
inatividade previamente definido;
d) Bloqueio automatico de usuarios apos um numero de tentativas incorretas
de login reincidentes, a ser definido;
e) No caso da integracédo entre o sistema da Contratada e os do Tribunal, ou
entre aquele sistema e os das Consignatarias, ser realizada por webservices, a
autenticagcdo destes servicos devera ser uma das seguintes formas: Client
Certification Authentication, Digest Authentication, Basic Authentication, listadas
por ordem de preferéncia.

1.15. Em relacdo aos requisitos de Autorizagcdo, a solucdo devera permitir a

segmentagao dos acessos de usuarios com niveis de permissao definidos;

1.16. Em relagao aos requisitos de Auditoria e Logging, a solugéo devera:
a) Rastrear o total das operagdes realizadas no sistema a partir do login
utilizado pelo usuario;
b) Registrar os logs de todas as transagdes executadas, incluindo consultas,
para realizacdo de procedimentos de auditoria, contemplando, no minimo: o
nome do usuario, IP utilizado, data, hora, tipo da transacdo e os dados da
operacao realizada,;
c) Suspender explicitamente as sessdes quando o usuario solicitar logoff ou
fechar a janela, tela, aba ou navegador da aplicagao;
d) Os logs de auditoria deveréao ser disponibilizados ao Tribunal sempre que for

solicitado;
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e) Durante a vigéncia do contrato, o Tribunal podera solicitar os logs de
auditoria retroativos a todo periodo de vigéncia do contrato;
f) A contratada devera, mediante solicitagdo prévia do Tribunal, prestar todas
as informagdes, fornecer relatorios e acessos necessarios a realizagdo de
auditorias pelo TRT-12, relativas aos seus consignados.
1.17. Em relacdo aos requisitos de Erros e Gerenciamento de Excecdo, a solugao
nao devera revelar detalhes internos da solugdo nas mensagens de erro mostradas aos

usuarios.

2. Caracteristicas do Médulo Gestor

2.1 O Modulo Gestor deve ser de acesso exclusivo aos gestores do Tribunal. Este
modulo deve contemplar todas as operagdes necessarias ao acompanhamento e gestao
dos processos e contratos realizados;

2.2 Permitir a manutencéo do cadastro de entidades Consignatarias;

2.3 Permitir a manutencédo do cadastro de Consignados (magistrados, servidores,
comissionados e pensionistas);

2.4 Permitir a manutencao das verbas de desconto;

2.5 Permitir a criagao e a alteracao de perfis de acesso dos Usuarios;

2.6 Permitir bloquear e desbloquear usuarios na aplicagao;

2.7 Permitir bloquear e desbloquear entidades Consignatarias;

2.8 Permitir bloquear e desbloquear Usuarios Consignados;

2.9 Permitir consultar margem dos Consignados;

2.10 Permitir consultar consigna¢des dos Consignados;

2.11 Permitir realizar a suspenséao ou liberagdo do desconto em folha, com ou sem
liberacdo de margem, de modo a permitir o atendimento de decisdes judiciais;

2.12 Permitir a aplicacado de restricdes, que possam ser necessarias em virtude de
alteracao de legislagao ou regulamentacgao;

2.13 Permitir a parametrizacdo de prazo para troca de arquivos, periodo para
registros de consignagbes pelas consignatarias e de layout de arquivos de
importacado/exportacao de informacoes;

2.14 Permitir a configuragdo do numero maximo de parcelas e de valor minimo para
desconto por produto/servico;

2.15 Permitir a configuragao de valores de tarifagao por produto/servico;
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2.16 Permitir a configuragdo do prazo de validade da margem reservada, apds a
reserva;
217 Permitir a configuragdo dos convénios (servigos) que poderdo ser
refinanciados/renegociados pelas Consignatarias;
2.18 Permitir a exportagao de arquivos do movimento mensal para integragao com o
sistema da folha de pagamento;
2.19 Permitir a importacao de:
a) Informagdes do processamento mensal da folha de pagamento;
b) Informagdes de inclusdes/alteragbes/exclusdes de contratos, em lote;
c¢) Informagdes do cadastro das margens consignaveis;
d) Informacdes dos dados dos Consignados;
2.20 Permitir o cadastro manual de informacdes do processamento mensal da Folha
de Pagamento;
2.21 Permitir limitacdo do prazo de caréncia e do valor para desconto por
produto/servigo;
2.22 Permitir a parametrizagdo do prazo para cancelamento automatico da reserva
de margem nao confirmada;
2.23 Permitir aplicacdo de penalidades as Consignatarias que descumprirem as
normas estabelecidas, bem assim as regras operacionais;
2.23.1. As penalidades as Consignatarias estdo estabelecidas na Resolugéo
CSJT n° 199, de 25 de agosto de 2017.
2.24 Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias e
Consignados;
2.25 Disponibilizar os seguintes relatorios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):
a) Relatério das quantidades e valores realizados por Consignataria (nome
e/ou CNPJ), por periodo;
b) Relatorio das quantidades e valores realizados por rubrica, por periodo;
c) Relatério dos movimentos por empresa Consignataria (nome ou CNPJ),
produto/servigo (natureza do produto contratado conforme art. 5° da Resolug¢ao
CSJT n° 199/17 ou outra norma correlata), por periodo;
d) Relatério com a movimentacdo financeira mensal de todas as

Consignatarias;
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e) Relatério de contratos realizados, por Consignado (nome e/ou CPF), por
periodo, detalhando: anuéncia do consignado, a data da contratacéo, data da
inclusdo no sistema, valor da parcela, data do inicio do desconto, data fim
prevista, rubrica, produto/servigo (natureza do produto contratado conforme art.
5° da Resolugao CSJT n°® 199/17 ou outra norma correlata), consignataria,
status (ativo, suspenso com ou sem bloqueio de margem, renovado,
cancelado, concluido/quitado, renegociado, portabilidade, amortizado,
excluido), data de alteracéo de status (se ocorrer);

f) Relatério geral/total da carteira e comprometimento de margem;

g) Relatérios de Auditoria do Sistema;

h) Relatorio de Inadimpléncia (consignag¢des suspensas na folha

i) de pagamento por insuficiéncia de margem consignavel, no més de
referéncia);

j) Informacgdes dos contratos, do consignado e/ou da consignataria, reincluidos
(retorno a folha de consignados suspensos) em folha de pagamento por més
de referéncia.

2.26 Permitir a excluséo de consignagdes.

3. Caracteristicas do Médulo Consignataria

3.1 Este mddulo deve ser de acesso exclusivo as empresas ou instituicoes
autorizadas/credenciadas pelo Tribunal a realizar averbacdes facultativas, incluindo
empréstimos consignados;

3.2 Este mddulo contempla todas as operagdes necessarias ao registro e
acompanhamento dos processos e contratos realizados, inclusive o cadastro do tipo de
contrato conforme art. 5° da Resolugdo CSJT n° 199/17 ou outra norma correlata ;

3.3 Permitir acesso privativo da Consignataria as suas informacgdes e contratos;

3.4 Nao permitir que uma Consignataria tenha acesso as informagdes e contratos de
outras Consignatarias;

3.5 Permitir a manutengao de usuarios especificos da Consignataria;

3.6 Permitir a alteracao/recuperagao de senha no sistema;

3.7 Permitir a manutencao de agéncias/correspondentes permitindo a configuragao
dos convénios disponiveis para cada uma das entidades, bem como a criacdo de

usuarios especificos;
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3.8 Permitir efetuar consignagdo com a respectiva redugao/adequagao da margem
consignavel, em tempo real, emitindo documento(s) de autorizagdo, para ser assinado
pelo Consignado e Consignataria, se for o caso, e numerado para permitir posterior
consulta via sistema;

3.9 Possuir integragao entre os mdédulos Gestor e Consignataria para verificagdo em
tempo real da margem do Consignado;

3.10 Permitir a liquidag&o de consignacgao, liberando o valor bloqueado;

3.11 Disponibilizar a reserva de margem para niveis diferenciados de aprovagéao,
com desbloqueio automatico das reservas nao confirmadas;

3.12 Permitir a suspensao de consignagdes efetuadas;

3.13 Permitir o refinanciamento de determinado contrato;

3.14 Permitir que o Consignado refinancie suas dividas liquidando contratos antigos
e inserindo novos em uma unica operagao. O sistema tera que permitir alteragcdo na
quantidade de parcelas, no valor da parcela (que n&do podera ser superior a soma da ja
existente com a da margem ainda disponivel) e no valor total da operagéo;

3.15 Dispor de moddulo que possibilite a portabilidade de contratos entre as
Consignatarias, com autorizagdo do Consignado mediante senha individual, permitindo
que tanto o Consignado quanto as Consignatarias envolvidas possam acompanhar as
etapas da transacgao;

3.16 Permitir alteracbes nas regras estabelecidas decorrentes da necessidade do
Tribunal para futuros contratos;

3.17 Permitir o recebimento de arquivos disponibilizados pelo Tribunal;

3.18 Permitir ajustes sobre a carteira de contratos;

3.19 Permitir a automatizacédo na reimplantacdo de contratos ndo descontados pela
folha de pagamento, permitindo a escolha de preservar ou ndo a parcela ndo descontada
e/ou concluir contratos ndo pagos;

3.20 Possibilitar aplicagdo de reajustes nas averbagdes facultativas;

3.21 Permitir que o sistema registre as informagdes financeiras dos contratos e
limite as taxas maximas cadastradas pelas Consignatarias;

3.22 Permitir a limitagao do prazo de caréncia para desconto;

3.23 Efetuar a importacao de arquivos de lote de
inclusdes/alteracdes/exclusdes/suspensdes de contratos, através de meio seguro (upload

pelo proprio sistema ou webservices);
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3.24 Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):
a) Consignacgdes efetuadas por Consignado, por periodo;
b) Desconto por grupo e subgrupo de produto/servigo;
¢) Movimentagao financeira mensal;
d) Informagdes do processamento mensal da folha de pagamento;
e) Informagdes dos contratos da consignataria ndo descontados pela folha de
pagamento, por més de referéncia;
f) Informagdes dos contratos, da consignataria, reincluidos (retorno a folha de

consignados suspensos) em folha de pagamento por més de referéncia.

4. Caracteristicas do Médulo Consignado

4.1 Este modulo deve ser de acesso exclusivo aos magistrados, servidores (ativos e
inativos), comissionados e pensionistas do Tribunal,

4.2 Nao deve permitir que um CONSIGNADO tenha acesso as informagbes e
contratos de outros CONSIGNADO, sendo privativo do CONSIGNADO o acesso as suas
informacdes e contratos;

4.3 Permitir simulagao de empréstimos;

4.4 Permitir a visualizagdo da margem disponivel,

4.5 Permitir emissao de codigo para validar o consignado/empreéstimo;

4.6 Permitir a efetivagéo da consignagao somente mediante codigo de validagao;

4.7 Permitir acesso a todas as taxas aplicadas pelas Consignatarias, tanto no
simulador, quanto na reserva de margem durante o processo de averbacgao;

4.8 Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias, bem
assim o retorno de documentacgao das Consignatarias;

4.9 Permitir visualizar o extrato detalhado do contrato, independente da sua
situacao;

4.10 Permitir classificacao de instituicdo financeira por custo efetivo total;

4.11 permitir aplicacao de restricdes a serem definidas pela CONTRATANTE;

4.12 Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos e em tela):

a) Extrato detalhado das consignagdes, do consignado, efetuadas, por periodo;
b) Consulta da margem consignavel do consignado;

c) Consulta de saldo devedor das suas consignacgdes realizadas;
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d) Consulta das taxas de juros mensais e anuais, custo efetivo total (CET)
mensal e anual, e demais custos praticados pelas Consignatarias;

e) Informagdes dos contratos, do consignado, ndo descontados em folha de
pagamento por més de referéncia;

f) Informagbes dos contratos, do consignado, reincluidos (retorno a folha de

consignados suspensos) em folha de pagamento por més de referéncia.

5. Regras de funcionamento do sistema

5.1 As regras de funcionamento do Sistema para controle e gerenciamento de
consignagdes deverdo estar em perfeita consonancia com as legislagbes e as
regulamentacgdes vigentes.

5.2 O Sistema devera acompanhar o ciclo dos deferimentos das consignagdes, que
sera mensal e estabelecido pela Folha de Pagamento;

5.3 As informacdes referentes as margens consignaveis dos Consignados serao
repassadas mensalmente em data definida pelo Tribunal para que o sistema realize o
controle da utilizagdo das margens;

5.4 Em data estabelecida pelo calendario da Folha de Pagamento, o sistema ira
carregar os arquivos com as margens dos Consignados. Apos a carga, as informagdes
referentes ao Consignado e seu valor de margem consignavel serao disponibilizadas para
as entidades Consignatarias;

5.5 As Consignatarias poderdo consignar valores obedecendo as regras de
descontos autorizados conforme as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal,;

5.6 O sistema contratado devera fornecer todas as informacdes referentes as
margens consignaveis, as Consignatarias, as remuneracdes e ao consumo registrado dos
contratos realizados;

5.7 O sistema devera disponibilizar mensalmente, até o primeiro dia util de cada
més, em arquivo com layout pré-definido, as parcelas averbadas e/ou quitadas para o
sistema de Folha de Pagamento do Tribunal,

5.8 As informacbes referentes aos descontos realizados na Folha de Pagamento
serao repassadas mensalmente pelo Tribunal ao sistema, em arquivo com layout pré-
definido, para que sejam disponibilizadas as respectivas Consignatarias e para que sejam
baixadas no sistema as parcelas efetivamente descontadas;

5.9 A atualizagao da base de dados do sistema tera um ciclo mensal acompanhando

o ciclo da folha de pagamento, salvo nos casos em que houver determinagado para
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atualizacdo em prazo diferente. Isto, entretanto, ndo podera interromper as operagoes de

consignacao das Consignatarias.

6. Outros procedimentos

6.1 A Contratada devera importar, em carater definitivo para o més de competéncia,
as informagdes constantes na folha de pagamento fechada, a fim de que sejam
realizados os cruzamentos para geragéo do arquivo retorno para as Consignatarias;

6.2 A Contratada devera adequar os relatorios do sistema as necessidades do
Tribunal em prazo acordado entre as partes;

6.3 O gerenciamento do processo de consultas, reservas e averbacdes dos
descontos facultativos em folha de pagamento devera ser realizado pela Contratada;

6.4 Disponibilizar aos servidores e ao Contratante uma estrutura de atendimento,
com pessoal capacitado tecnicamente para atendé-los em suas necessidades
pertinentes a descontos facultativos em folha de pagamento, com funcionamento minimo
de segunda a sexta-feira, em dias uteis, das 8 as 18 horas, através de telefone 0800,
bem como via internet (por e-mail e chat) no mesmo horario.

6.5 O atendimento consistira em esclarecer as duvidas sobre o procedimento de
inclusdo, suspensdo (parcelas nao descontadas no més de referéncia por falta de
margem) e exclusdo de consignagdes facultativas em folha de pagamento, o uso do
sistema de administracdo e controle, a legislagdo aplicavel, o calculo da margem, a
quitacdo dos empréstimos e demais duvidas referentes as consignagdes;

6.6 Cabera também ao atendimento o recebimento de reclamagdes/denuncias
relativas ao processo de gestdo de consignagdes facultativas, visando, no ultimo caso, a
identificac&o de possiveis inconsisténcias dos descontos;

6.7 A Contratada devera disponibilizar, por meio eletrbnico e por telefone,
metodologia de atendimento para orientacdo quanto ao uso do sistema, inclusive, na
elaboragdo dos calculos, visualizagdo da margem e simulagdes de produtos a distancia;

6.8 Todo o atendimento devera ser registrado em relatérios de atendimento e
disponibilizado ao Tribunal para avaliacdo do processo e solicitacdo de corregdes,
quando for necessario;

6.9 As ocorréncias demandadas pelos consignados deverdo ser respondidas em
até 24 horas.
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PREGAO ELETRONICO N° 6439/2022
ANEXO Il - GARANTIAS E CRITERIOS DE SELECAO

1 - GARANTIAS

A manutencéo e o suporte técnico garantem o correto funcionamento do sistema
bem como a disponibilizacdo de novas versdes, visando a atualizagbes tecnoldgicas e
adequacodes a legislagao.

Poderao ser solicitados pelo Tribunal servigos de suporte técnico mediante abertu-
ra de chamado junto a contratada, via sistema, chamada telefénica, e-mail ou internet,
devendo o recebimento dos chamados ocorrer em horario comercial.

Os prazos para solugdo dos chamados comecarao a contar a partir da sua abertu-
ra, ou da primeira hora util, e deverao ser finalizados até o final do préximo dia util, se a
falha causar indisponibilidade do sistema, ou até o final do quinto dia util, prorrogavel a
critério da administragdo, nas demais circunstancias.

Logs de auditoria deverao ser disponibilizados ao Tribunal sempre que for solicita-
do. Durante a vigéncia do contrato, o Tribunal podera solicitar os logs de auditoria retroati-
vos a todo periodo de vigéncia do contrato.

A contratada devera, mediante solicitacdo prévia do Tribunal, prestar todas as in-
formacdes, fornecer relatorios e acessos necessarios a realizacdo de auditorias pelo TRT-

12, relativas aos seus consignados.

2 — CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

1. Sera considerada vencedora a empresa que apresentar, além dos requisitos exigidos,
a proposta com o menor valor a ser cobrado dos consignatarios por linha de processa-
mento na folha de pagamento, valor este que nao podera ser superior a R$ 2,67 (dois re-
ais e sessenta e sete centavos) ao final da disputa de lances. Além disso, a empresa
vencedora pagara ao Tribunal, por linha de processamento na folha de pagamento, o va-
lor utilizado pelo TRT-12 (atualmente no importe de R$ 1,28) atualizado de julho de 2021
a junho de 2022. Observa-se que o valor de custeio esta previsto no art. 2°, §3° da Porta-
ria PRESI n° 245 de 23 de julho de 2018, com reajuste anual, considerando o indice de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —

IBGE, dos meses de julho de um ano a junho do ano seguinte.
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2. O valor a ser ofertado pela contratada esta relacionado a cobrancga por linha de con-
signagao admitida na folha de pagamento do Tribunal, excetuadas as linhas de consigna-
¢bes de entidades reconhecidas como isentas pelo Tribunal. As linhas de consignacéo
com isengao (aproximadamente 758) serdo gerenciadas pela contratada, mas n&o seréo

passiveis de cobranca.
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PREGAO ELETRONICO N° 6439/2022
ANEXO lli

MODELO DE ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMAGAO

O Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, com sede na Rua Esteves Junior,

n° 395, Centro, na cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina, CEP 88015-095,
inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23, doravante denominado contratante, neste
ato representado por sua Diretora-Geral da Secretaria, senhora Ana Paula Volpato
Wronski, conforme delegacao de poderes constante na Portaria PRESI 136/16, e a em-
presa XXX, doravante denominada contratada, celebram o seguinte acordo de confidenci-
alidade:

1. Da informacao confidencial

Séao consideradas informacgdes sigilosas todos os dados e informagdes que a con-

tratada possa obter por meio da prestacdo dos servigos para cumprimento do con-

trato n® XXX/2022.

2. Dos limites da confidencialidade das informagdes

Nao serao consideradas sigilosas:

2.1. As informacdes que sdo ou que venham a se tornar publicas sem ter havido vi-

olacdo deste acordo pela contratada;

2.2. As informagdes que eram conhecidas pela contratada antes do inicio da vigén-

cia do referido contrato, desde que comprovado pela contratante;

2.3. As informacdes desenvolvidas pela contratada para execugao das atividades

do contrato sem uso dos dados do Tribunal;

2.4. As informagbes que venham a ser reveladas pela contratada quando obrigada

por qualquer entidade governamental jurisdicionalmente competente.

2.4.1. Caso venha a ser obrigada a fornecer informacgdes sigilosas, a contratada

devera informar o Tribunal imediatamente, por escrito.

3. A contratada deve garantir que as informagdes sigilosas sejam utilizadas

apenas para os propositos do termo de contrato n°® XXX/2022.

4. As informacgdes recebidas por meio tangivel ndo devem ser replicadas, ex-

ceto se for para cumprir as obrigagdes do contrato.
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5. O contratante pode requisitar quaisquer documentos e midias com informa-
¢Oes sigilosas que tenham sido fornecidos para a contratada, ou ainda, exigir a des-

truicdo dos mesmos.

Floriandpolis, de de

ASSINATURA DO CONTRATANTE

ASSINATURA DA CONTRATADA
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TERMO DE CONTRATO - PRE 6439/2022

Termo de contrato de prestacio de servigos
de administragdo, gerenciamento e controle
da margem consignavel e consignagdes em
folha de pagamento que entre si celebram o
Tribunal Regional do Trabalho da 122
Regiao e a empresa .....cccceeecennnccnnnnens

CONTRATANTE: A Uni&do, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido,
estabelecido na rua Esteves Junior, n° 395, bairro Centro, na cidade de Floriandpolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por seu (Sua) ........cccccevveeeeennn. , SeNnhor (a) ..eeeveveeeeniinnee. , conforme
delegacao de poderes constante da Portaria PRESI 136/16.

CONTRATADA: A empresa ................. , pessoa juridica de direito privado, devidamente
inscrita no CNPJ sob o ................. , estabelecida na ........... , N° , bairro ......... , ha
cidade de .......... , Estado de ........... ,CEP ............ , fone............ ,fax oo, , e-mail ....... ,
neste ato representada por seu (sua)............. , Senhor (@) ................ , portador (a) da
carteira de identidade n° ............... , expedida pela ............ , € inscrito (a) no CPF/MF sob o
[ DT , conforme .............

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e
condicdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebracdo deste contrato decorre de despacho exarado pelo ....................
do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regidao, que homologou a adjudicagdo do
Pregoeiro no processo PRE 6439/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

Constitui-se objeto da presente contratagcdo a prestacdo de servigos de
administragao, gerenciamento e controle da margem consignavel e consignag¢des em folha
de pagamento, por meio de sistema informatizado, a titulo oneroso, acessivel a partir de
qualquer ponto com acesso a internet e com disponibilidade de 24 por 7, conforme
“Caracteristicas da Solugao”, conforme os termos deste contrato e especificacbes descritas
no Anexo |.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO

A prestacao dos servigos obedecera o seguinte:

| — Do inicio da prestagdo: O prazo para disponibilizacao do sistema e dos
servigos sera de até 90 dias, a contar da assinatura do contrato, para a operagao plena do
sistema, incluidas eventuais corre¢cdes e adaptacbes necessarias ao seu funcionamento
integrado com o novo sistema FolhaWeb-JT.

a) Para todos os efeitos, a disponibilizacdo do sistema e servigos sera
considerada pela entrega do sistema/servigos em pleno funcionamento, de acordo com as
condi¢des estabelecidas no edital e no contrato.
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b) Nao podera haver 6nus ao Contratante na gestdo e operagbes de
consignacao realizadas.

Il — Garantias: A manutengdo e o suporte técnico garantem o correto
funcionamento do sistema, bem como a disponibilizagdo de novas versodes, visando a
atualizagbes tecnoldgicas e adequacgdes a legislagao.

a) poderao ser solicitados pelo Contratante servicos de suporte técnico
mediante abertura de chamado junto a contratada, via sistema, chamada telefnica, e-mail
ou internet, devendo o recebimento dos chamados ocorrer em horario comercial;

b) os prazos para solugao dos chamados comecgarao a contar a partir da sua
abertura, ou da primeira hora util, e deverao ser finalizados até o final do préximo dia util, se
a falha causar indisponibilidade do sistema, ou até o final do quinto dia util, prorrogavel a
critério da Administragdo, nas demais circunstancias;

c) Logs de auditoria deverao ser disponibilizados ao Contratante sempre que
for solicitado. Durante a vigéncia do contrato, o Contratante podera solicitar os logs de
auditoria retroativos a todo periodo de vigéncia do contrato;

d) A contratada devera, mediante solicitagdo prévia do Tribunal, prestar todas
as informacdes, fornecer relatorios e acessos necessarios a realizagcao de auditorias pelo
TRT-12, relativas aos seus consignados.

Il — Transferéncia de Conhecimento:

a) a transferéncia de conhecimento sera realizada através de treinamento
sobre o uso do sistema, a ser ofertado, sem 6nus, pela Contratada, aos usuarios do
Contratante;

b) o referido treinamento serd ministrado por profissional devidamente
capacitado, com pleno dominio dos conteudos a serem abordados, na modalidade
presencial (nas instalagbes do TRT-12 em Floriandpolis-SC) ou online. Devera ser
disponibilizado material didatico, no minimo 10 vagas e espaco para esclarecimentos de
duvidas.

c) o treinamento devera ser realizado antes das disponibilizacdo do sistema
aos usuarios e devera ter duragao suficiente para tornar os membros da equipe do TRT-12,
responsaveis pela administragao do sistema no ambito do TRT-12, aptos a utilizar todas as
suas funcionalidades, inclusive emitir relatérios necessarios a fiscalizacao das operacoes e
instrucdo de expedientes;

d) o treinamento sera avaliado quanto a completude e clareza de exposi¢ao
se atendeu ou ndo ao objetivo de capacitar adequadamente ao uso do sistema para que
seja considerado como executado;

e) o Contratante podera solicitar a repeticao do treinamento, sem énus, caso
avalie que ele ndo atingiu aos objetivos estipulados;

f) ao final do treinamento, devera ser emitido certificado de participacao para
os participantes;

g) também devera ser ofertado, sem 6nus, treinamento na modalidade online/
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ead, que pode ser autoinstrucional, aos usuarios das consignatarias.

Paragrafo unico — Os prazos de adimplemento das obrigagcdes contratadas
admitem prorrogacdo nos casos e condi¢coes especificados no § 1° do art. 57 da Lei n°
8.666/1993, devendo a solicitacdo ser apresentada até o vencimento da obrigacao,
acompanhada de prova dos fatos alegados para fundamentar o pedido de elastecimento.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei no
8.666/93 e no art. 9°, inc. | da Portaria PRESI no 163/2020, o objeto sera recebido:

| — Do Recebimento Provisorio

O fiscal do contrato devera realizar o recebimento provisério em termo proprio
e encaminha-lo ao gestor do contrato para recebimento definitivo, acompanhado pelos
demais documentos que julgar necessarios.

Il — Do Recebimento Definitivo

O gestor do contrato devera realizar o recebimento definitivo em termo
proprio.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O contrato vigorara por 20 (vinte) meses a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por
meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislacdo em vigor (art. 57, inc.
I, da Lei n° 8.666/93, conforme nova redacao que lhe deu a Lei n° 9.648/98).

§ 1° - O prazo de vigéncia nao se confunde com o prazo de execug¢ao de que
trata a clausula terceira.

§ 2° - O Contratante convocara a Contratada para assinar termo aditivo ou
instrumento equivalente dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito
a contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93 e demais
san¢des administrativas dispostas na clausula catorze, nao restritivas a estas.

§ 3° — O inicio da contagem do prazo a qual refere-se o paragrafo anterior
dar-se-a a partir do primeiro dia util seguinte ao aviso eletrénico ou comunicagao escrita
encaminhada a Contratada. O ato convocatério sera realizado preferencialmente via e-mail.

§ 4° — A Contratada devera comunicar ao gestor do contrato designado
conforme clausula nona, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da
vigéncia contratual, caso haja desinteresse na continuidade do contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sao as seguintes as prerrogativas da Administragao, conferidas em razao do
regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n°® 8.666/93, em
relacao a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacao as finalidades de

PROAD 6439/2022. DOC 48. Para verificar a autenticidade desta copia, PRE 6439/2022 - 3
acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2022.DNCY.LRHH:
https://proad.trt12.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml




PROAD 6439/2022. DOC 48.
(Juntado por 4896 - ARTUR PRANDIN CURY em 02/09/2022)

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;
b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;
c) fiscalizar-lhe a execucao;
d) aplicar sangbdes motivadas pela inexecugao total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
§ 1° — Das obrigagdes gerais:
A Contratada se obriga a:

a) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condi¢bes ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do contrato e do edital,

b) indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da
Contratada junto ao Contratante para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas
contratuais e para participar de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado pelo
Contratante;

c) responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado,
nao sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;

d) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento pelo
contratante;

e) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos,
conforme previsto neste contrato e em legislacdo especifica, sem interrupgcéo, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico e demissao de
empregados, que nao terdo em hipétese alguma, qualquer relagdo de emprego com o
contratante;

f) fornecer a seus técnicos todos os instrumentos necessarios a execugao dos
servicos;

g) responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servigos executados por seus empregados, uma vez que eles nao tém
nenhum vinculo empregaticio com o Contratante;

h) responder por valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de
deslocamento, alimentagdo, transporte, alojamento, trabalho em sabados, domingos,
feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional;

i) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucgao do contrato;
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j) garantir a fidedignidade das informacbes geradas para a folha de
pagamento advinda de seu sistema informatizado, sob pena de sanc¢bes civis, penais e
administrativas;

k) suspender imediatamente a consignacao e informar ao Contratante quando
constatada que ela foi processada em desacordo com a legislacao vigente, que caracterize
a utilizacao ilegal da folha de pagamento;

I) observar toda a legislagdo em vigor no que diz respeito a politica de
consignagdes do Contratante;

m) garantir o sigilo financeiro das informagdes importadas, sob pena de
sancdes civis, penais e administrativas, ficando vedada, salvo se autorizado por escrito pelo
Contratante, repassar ou utilizar em beneficio de outros ndo envolvidos neste processo,
todas as informagdes gerenciadas por seu sistema informatizado;

n) garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagdes,
documentos e especificagcbes que venham a ter acesso em razao dos servigos prestados,
nao podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los ou reproduzi-los, atuando em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);

0) manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigdes de habilitagdo
exigidas na licitagao;

I. manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisao do contrato, além das penalidades previstas
em lei;

11 se for Optante pelo Simples Nacional deverd apresentar a
Declaragao, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrucdo Normativa
n°® 1.234/2012 da Receita Federal do Brasil, no momento da assinatura do
contrato ou da prorrogac¢ao contratual;

III. informar imediatamente qualquer alteracdo da sua permanéncia
no Simples Nacional,

IV. respeitar criteriosamente ao cronograma estabelecido pelo
Contratante, visando a ndo provocar atrasos no processo de geracao da folha
de pagamento;

v. autorizar o registro de descontos facultativos somente se houver
margem disponivel para tanto;

p) calcular corretamente a margem liquida consignavel, garantindo o desconto
em favor da Consignataria, conforme os parametros estabelecidos pela Resolugdo CSJT n°
199/2017 e outras normas correlatas;

q) processar as consignacbes lancadas de acordo com os parametros
estabelecidos pela Resolugao CSJT n® 199/2017 e outras normas correlatas, fornecendo
somente as rubricas cujos descontos possam ser incluidos em folha de pagamento;
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r) protocolizar, se necessario, as peticoes no Servico de Cadastramento de
Recursos aos Tribunais — SECART do contratante, situado na Rua Esteves Junior, 395,
bairro Centro, na cidade de Florianopolis/SC, CEP 88015-905;

s) atentar para as praticas de sustentabilidade na execucao dos servigos nos
termos do art. 6° do Capitulo Ill da Instrugdo Normativa n° 01, de 19-01-2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestio;

t) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cddigo de Etica do Contratante;

u) informar e manter atualizado endereco de e-mail valido, para comunicagao
oficial entre Contratante e Contratada;

v) viabilizar a assinatura dos contratos com as consignatarias, ja conveniadas
ao Tribunal, dentro do prazo de implantagao do sistema, previsto no inciso |, da clausula
terceira deste documento, permitindo que, ao final da implantacdo/entrega, as
consignatarias interessadas possam estar aptas a realizar langamentos e/ou outros
comandos no sistema da contratada.

§ 2° — Das obrigagbes da Contratada em face da LGPD:

a) para os fins da Lei Geral de Protegcdo de Dados (Lei n. 13.709/18), na
hipétese de, em razdo do presente contrato, a Contratada realizar o tratamento de dados
pessoais como operadora ou controladora, devera adotar as medidas de seguranga
técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger tais dados pessoais de acessos nao
autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-se os
padrées minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados em
conformidade com o disposto na legislagao de protecdo de dados e privacidade em vigor,
sem prejuizo do disposto nas alineas subsequentes;

b) dar tratamento aos dados pessoais a que tiver acesso por for¢ca do contrato
tdo-somente na medida do cumprimento do escopo contratual, vedado o tratamento para
quaisquer outros propositos;

c) nao fornecer transferir ou disponibilizar dados pessoais a terceiros, a
menos que com base em instrugdes explicitas, por escrito, do Contratante ou por ordem de
autoridade judicial, sob a condicao de que, nesse ultimo caso, informando ao Contratante
dentro de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da ordem judicial, ressalvadas as
hipoteses legais de sigilo na investigagdo em que o tratamento sigiloso tenha sido
expressamente exigido pela autoridade judicial, quando a Contratada estara dispensada da
comunicacgao ao Contratante;

d) nao colocar o Contratante em situagéo de violagao da LGPD;

e) assegurar que seus empregados tenham ciéncia dos termos da LGPD e
que estejam capacitados para agir dentro das normas nela dispostas;

f) assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assinem
termo de confidencialidade;
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g) responsabilizar-se pelo uso indevido que seus empregados ou prestadores
de servicos fizerem dos dados pessoais a que tiverem acesso pela execugao contratual,
bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados para o tratamento dos
dados;

h) cessar o tratamento de dados pessoais realizado com base no Contrato
imediatamente apos o seu término e, a critério exclusivo do Contratante, apagar, destruir ou
devolver os dados pessoais que tiver obtido;

i) nos casos em que realizar o tratamento de dados pessoais confiados pelo
Contratante, a Contratada sera considerada "operadora" e devera aderir a Politica de
Privacidade e Protecao de Dados do Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso Il do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagédo
da execucgao do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo do objeto do presente
contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigagdes da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execugdo deste
contrato;

c) prestar as informagbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada;

d) relatar, por escrito, com a devida comprovagcdo, as eventuais
irregularidades na prestacéo de servicgos;

e) sustar a execug¢ao de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com
o especificado ou por qualquer outro motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

f) fixar e gerenciar o cronograma de troca de informagdes entre a Contratada
e o Contratante;

g) enviar a Contratada, apdés a assinatura do contrato, a lista das
consignatarias que possuem convénio com o TRT12.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizacdo e acompanhamento da execug¢ao dos contratos,
em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso Ill do art. 58 c/c o art. 67 da Lei n°
8.666/93 e nos arts. 2°, 3°, 4°, 5° 6°, 7° e 8° da Portaria PRESI n°® 163/20, serdo executadas
pela equipe indicada no Termo de Designagao de Gestao e Fiscalizagao.

§ 1° — Agdes verificadas:

a) observar o atendimento dos prazos para implantagdo e entrega do
sistema;
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b) acompanhar e fiscalizar o devido funcionamento do sistema;

¢) na hipétese de descumprimento total ou parcial das obrigacbes previstas,
adotar as medidas operacionais e administrativas cabiveis para regularizagao;

d) analisar eventual necessidade de aplicagdo de penalidade no caso de ndo
atendimento das obrigacdes previstas.

§ 2° - Cabera ao Gestor do Contrato, as atribui¢cdes de:
a) gerir a execugao contratual;
b) acompanhar e cobrar as ag¢des de fiscalizagédo efetuadas pelos fiscais;

c) comunicar a Administracdo as possiveis anomalias, bem como as
necessidades de prorrogacao ou nao dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 2° — Cabera ao Fiscal do Contrato, as atribui¢cdes de:

a) fiscalizar a execugdo do presente contrato, de modo a que sejam
cumpridas, integralmente, as condi¢des constantes de suas clausulas;

b) comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades;

c) determinar o que for necessario a regularizacao de faltas ou defeitos
verificados, podendo sustar a execucdo de quaisquer trabalhos, em casos de desacordo
com o especificado ou por motivo que caracterize a necessidade de tal medida;

d) exigir que a Contratada mantenha organizado e atualizado um sistema de
controle relativo ao cumprimento de suas obrigagdes, assinado por seu representante e pelo
fiscal indicado no caput desta clausula ou por servidor por ele designado;

e) certificar a prestacao de servigo no verso da nota fiscal/fatura.

§ 3° — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

§ 4° — A fiscalizagdo exercida pelo Contratante ndo excluird ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execu¢cdo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a correcdo dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicagdes perante terceiros, préximas ou remotas.

§ 5° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecgao, verificagdo e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo
Contratante, para representa-lo na execugao do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da
Lei n°® 8.666/93.
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§ 1° — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicacao devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail
e enderec¢o), podendo ser realizada por meio eletrdnico ao Gestor do contrato, no prazo
maximo de até 7 (sete) dias corridos apés a substituicio.

§ 2° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo Gestor.

§ 3° — O preposto devera possuir capacidade profissional e conhecimentos
compativeis com a funcdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto
relacionado com os servigos prestados.

§ 4° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagéo do
preposto se julgar que os requisitos exigidos nao foram cumpridos, e solicitar a sua
substituicao, a qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificagao,
que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA ONZE - DO PREGO

A Contratada pagara ao Contratante, por linha de processamento na folha de
pagamento, o valor utilizado pelo TRT-12, atualmente no importe de R$ 1,28, previsto no
art. 2°, §3° da Portaria PRESI n® 245 de 23 de julho de 2018, com reajuste anual,
considerando o indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, dos meses de julho de um ano a junho do ano seguinte.

§ 1° - A Contratada ficara obrigada a observar o valor ofertado de R$
XXXXXXX, XX (XXXXXXXXXXXX), como limite maximo a ser cobrado, por rubrica consignada em
folha de pagamento, das consignatarias que com ela celebrarem contrato oneroso para
utilizacdo do sistema informatizado de gerenciamento e controle da margem consignavel e
das consignag¢oes em folha de pagamento.

§ 2° - O limite referido no paragrafo primeiro podera ser reajustado, a cada 12
meses, contados da data da proposta, em percentual limitado & variacéo do indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, do periodo a ser revisado, mediante negociagéo
entre a Contratada e as consignatarias.

§ 3° - Nao serdo passiveis de pagamento as linhas de consignacdes
realizadas em folha de pagamento a titulo de contribuicdo ou mensalidade devida a
sindicato e/ou demais associagdes que a Administracdo vier a isentar.

CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidacao e o pagamento serdo assim efetuados:

a) a Contratada devera proceder ao pagamento devido ao Contratante,
mensalmente, até o dia 20 do més subsequente ao més de competéncia, por meio de Guia
de Recolhimento a Unido — GRU. Caso ocorra atraso do pagamento, havera incidéncia de
atualizacdo monetaria sobre o valor devido, pela variacdo acumulada do indice de Precos
ao Consumidor Amplo - IPCA, ocorrida entre a data final prevista para pagamento e a data
de sua efetiva realizacao;

b) ndo sera feito qualquer pagamento, por parte do Contratante, pela
execucao dos servigos objeto deste instrumento, a qualquer titulo. A remuneragcdo da
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Contratada sera efetuada uUnica e exclusivamente pelas Consignatarias, devidamente
credenciadas, conforme valor fixado na clausula onze.

c) a Contratada devera assinar contratos de prestacdo de servicos com as
Consignatarias regularmente credenciadas junto ao Contratante para remuneracdo tanto
das atividades de uso de sistema, de reserva de margem e controle de consignagdes, bem
como das atividades relativas a atendimento, fiscalizagdo e contratacdo dos produtos
consignados.

CLAUSULA TREZE - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucédo do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA CATORZE — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucado total ou parcial do contrato, a Administragdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar & Contratada as seguintes sangoes:

§ 1° — Das penalidades especificas:
a) Situagao 1 - Atraso na entrega do sistema/servigos:

Fica estabelecido o percentual de 1% (um por cento) por dia de atraso sobre
o valor total do contrato, a titulo de multa moratéria, limitado a 10% (dez por cento). Se o
atraso ultrapassar 10 dias sera considerada inexecugao parcial do contrato e aplicada multa
compensatoria de 10% sobre o valor do contrato. Se o atraso ultrapassar 30 dias sera
considerado o descumprimento total do contrato

b) Situacdo 2 - Atraso no envio mensal do arquivo com as informacoes
quanto aos descontos facultativos em carater definitivo:

No caso de mora de até um dia util, fica estabelecido o percentual de 10%
(dez por cento) sobre o valor mensal devido pela Contratada, a titulo de multa.

c) Situacdo 3 - Caso o atraso no envio mensal do arquivo, previsto no item
“b”, inviabilize o langamento dos dados na folha de pagamento:

Além da multa moratéria de 10% (dez por cento), sera aplicada penalidade
adicional de 10% (dez por cento), sobre o valor mensal devido pela Contratada, a titulo de
multa compensatéria. Nesses casos, a empresa néao fara jus ao valor da linha devido pelas
consignatarias, tendo em vista a necessidade de cobranga da parcela fora da folha.

d) Situacdo 4 - Caso a empresa reincida na falha do item “b” por 3 meses
consecutivos ou 5 alternados no periodo de 12 meses:

Além da multa, sera avaliada a conveniéncia de rescisao do contrato.
e) Situacdo 5 - Caso a empresa reincida na falha do item “c” por 2 meses

consecutivos ou 4 alternados no periodo de 12 meses:
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Além da multa, sera avaliada a conveniéncia de rescisao do contrato.
f) Situacado 6 - Atraso no pagamento da GRU:

Fica estabelecido o percentual de 1% (um por cento) por dia de atraso sobre
o valor mensal devido pela Contratada, a titulo de multa, limitado a 10% (dez por cento).

g) Situagao 7 - Atraso do primeiro atendimento:

Caso o atraso seja superior a 3 horas uteis, sera considerado
descumprimento do NMS, para o qual fica estabelecido o percentual de 5% (cinco por
cento) por hora de atraso sobre o valor mensal devido pela Contratada, a titulo de multa.

h) Situacdo 8 - Na hipotese de atraso na solugdo das ocorréncias de
normalizagdo de acesso ao sistema:

Caso o atraso ultrapasse 5 horas Uteis, sera considerado descumprimento do
NMS, para o qual fica estabelecido o percentual de 5% (cinco por cento) por hora de atraso
sobre o valor mensal devido pela Contratada, a titulo de multa.

i) Situagcao 9 - Na hipétese de disponibilidade inferior a 95%(noventa e cinco
por cento) para o componente em nuvem (software) da solugao:

Sera considerado descumprimento do NMS, para o qual fica estabelecido o
percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal devido pela Contratada, a titulo de
multa.

j) Situacdo 10 - Caso a empresa reincida na falha dos itens "f’, “g”, “h” e “”
por 2 meses consecutivos ou 4 alternados no periodo de 12 meses:

Além da multa, sera avaliada a conveniéncia de rescisao do contrato.

§ 2° — Aos casos nao previstos no § 1°, poderao ser aplicadas as
seguintes sangodes:

a) adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera
aplicada nas infragdes leves, que nao justifiquem a aplicagdo de penalidade mais rigorosa;

b) multa:

b.1) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula
trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.1.1) se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, poderdo ser aplicadas
cumulativamente as penas de multa moratéria e compensatoria;

b.1.2) ndo sendo possivel quantificar o valor da multa moratéria ou se ele
mostrar-se incompativel com o disposto no art. 2°, paragrafo Unico, inciso VI, da Lei n°
9.784/99, a multa sera de 0,5% do valor previsto no art. 23, inciso Il, alinea “a”, da Lei n°
8.666/93;

b.1.3) A mora se configura com o término do prazo para cumprimento da
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obrigacdo, sem entrega do respectivo objeto e apresentacdo do pedido de prorrogagao. A
simples apresentacdo do pedido de prorrogacdo nao elide a mora, nem interrompe ou
suspende o prazo de entrega ou a contagem do periodo de atraso, sendo necessario, para
tanto, que a peticdo seja apresentada antes do término do prazo para cumprimento da
obrigacao e que o elastecimento seja deferido pela Administracao;

b.2) multa compensatoria, nos termos do inc. |l do art. 87 da Lei n° 8.666/93:

b.2.1) por inexecugao total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do
contrato e aplicada na ocorréncia das hipéteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII do art.
78 da Lei n° 8.666/93 das quais resulte inexecugao do contrato com prejuizo para a
Administragao;

b.2.2) por inexecugédo parcial: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor
mensal do contrato, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, nas hipoteses
enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII art. 78 da Lei n°® 8.666/93 das quais resulte execugao
parcial do contrato com prejuizo para a Administracao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, pelo descumprimento das
demais obrigacdes e condigbes determinadas no presente contrato ndo especificadas nas
alineas “b.1” e “b.2”, ndo eximindo a Contratada de outras sancdes cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagdo da obrigagdo da manutencdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execucao do contrato;

c) suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. ll|
do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera imputada nos seguintes casos: descumprimento
reiterado de obrigagdes trabalhistas e encargos correspondentes, lentiddo na execugao do
contrato, interrupcao de atividades nao justificada por forga maior ou caso fortuito e falhas
reiteradas no cumprimento das obrigagdes contratuais;

d) impedimento de licitar ou contratar com a Unido, pelo prazo de 05 (cinco)
anos, sem prejuizo nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/02, que sera aplicada nas
seguintes hipoteses: ndo assinar o contrato, ensejar o retardamento na execug¢ao do
certame, ndo manter a proposta, falhar na execucao do contrato, fraudar na execucgao do
contrato e comportar-se de modo inidéneo, de acordo com o art. 12 da Portaria Presi n°
389/2021 do TRT da 122 Regiéo.

e) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e
apo6s decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do
art. 87 da Lei n® 8.666/93, sera imputada nas hipoteses previstas no inciso anterior, desde
que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem;

f) as sangdes previstas nas alineas “a”, “c’, “d” e “e” poderao ser aplicadas

junto com a da alinea “b”.
§ 3° — Penalidades da Contratada em face da LGPD:
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O descumprimento das obrigacdes relativas ao tratamento de dados previstas
na clausula sétima incidira nas seguintes penalidades:

a) até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de
utilizacdo dos dados pessoais para finalidade diversa daquela estabelecida para a execugao
contratual;

b) até 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de
do compartilhamento ndo autorizado de dados pessoais com terceiros.

| - As penalidades previstas nas alineas “a” e “b” serdo aplicadas por
ocorréncia e , no caso de reincidéncia, serdo aplicadas em dobro.

Il - As penalidades previstas nas alineas a e b n&o excluem a
responsabilidade das empresas pela aplicagcdo das sangdes previstas no art. 52 e o
ressarcimento de danos, na forma prevista no § 4° do art. 42, ambos da LGPD.

§ 4° — Na aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula, serdo
observados os conceitos, critérios, prazos e procedimentos estabelecidos na Portaria Presi
n° 389/2021 do TRT da 122 Regiao.

CLAUSULA QUINZE - DA RESCISAO

A inexecucgao total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — A rescisdo podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
mediante notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentagdo das
certiddes elencadas na alinea “0” da clausula sétima e a manuten¢do em situacao irregular
perante as obrigagbes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual,
respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecug¢ao do contrato e a ofensa a

regra trazida no art. 55, inciso XIII, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA DEZESSEIS - DA !:UNDAMENTAQAO LEGAL E DA VINCULAGAO AO
EDITAL E A PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:

* nalein®10.520/02;

* na Lein®8.666/93 e alteragdes, subsidiariamente;

* no Decreto n°® 3.555/00;

* nalein®13.709/2018;

* no Decreto n® 10.024/19;

* nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢cdes de Direito Privado, nos
termos do caput do art. 54 da Lei n® 8.666/93;

* Resolugdo CNJ n° 182, de 17 de outubro de 2013, que dispde sobre
diretrizes para as contratagcbes de Solugcdo de Tecnologia da
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Informacdo e Comunicacdo pelos 6rgaos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica.

Il — E vincula-se aos termos:

« do edital do processo PRE 6439/2022, nos termos do inciso Xl do art.
55 da Lei n° 8.666/93;

« da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93;

- da Portaria Presi n° 70/2021 do Contratante — Politica de Privacidade
e Protecao de Dados Pessoais;

« da Portaria Presi n° 389/2021 do Contratante — Procedimento para
apuracgao de responsabilidade e eventual aplicacdo de penalidades;

+ do Cédigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZESSETE — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio
de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administracdo, enumeradas
no caput do art. 58 da Lei n°® 8.666/93 e na clausula sexta, mediante a apresentagao das
devidas justificativas e autorizacdo prévia da autoridade competente, assegurados os
direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma Lei.

Paragrafo unico - Nos termos do que dispde o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DEZOITO — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposi¢des trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:

a) a prestagdo de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer
vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada
assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas decorrentes da
prestacéo de servigos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de
qualquer uma das obrigagbes assumidas neste contrato ndo implicara novagao ou rendncia
de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato
a qualquer tempo;

d) as obrigagdes contidas nas clausulas sétima e oitava e no Anexo | ndo sao
de natureza exaustiva, podendo constar no presente termo obrigagdes referentes as partes
ou a cada parte, que nao estejam incluidas no rol de obrigacdes acima citadas;

e) os termos e disposicdes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
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implicitos referentes as condicdes nele estabelecidas;

f) € vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execugao dos servigos e sobre as informagdes a que venha a ter acesso por
forca da execugao dos servigos objeto deste contrato;

h) dos atos da Administragcdo decorrentes da aplicagdo da Lei n° 8.666/93
cabem recurso, representacao e pedido de reconsideragao, nos termos do art. 109;

i) a intimacao dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. |
do art. 79 da Lei n°® 8.666/93, a suspensao temporaria e a declaragao de inidoneidade sera
feita mediante publicacdo na imprensa oficial;

j) os casos omissos serao dirimidos pela Administracdo, que podera
disponibilizar em meio eletrénico informacgdes adicionais e expedir normas complementares,
em especial sobre as sistematicas de fiscalizagao contratual e repactuacgéao;

k) o principio da legalidade impée a Administragdo a obrigacédo de
fundamentar todos os seus atos, contratos e condutas no ordenamento juridico. Por
decorréncia logica, o tratamento dos dados pessoais coletados pelo Tribunal no presente
Contrato para viabilizar sua formalizagdo estd em integral conformidade com a Lei n°
13.709/2019 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados - LGPD). Nesse sentido, observa a boa-fé e
os principios elencados no art. 6° especialmente em relacdo a protecdo dos dados e
finalidades de sua utilizacdo. O tratamento desses dados prescinde de consentimento do
titular (art. 7°, 1), inclusive para eventual compartilhamento (art 26, § 1°, IV, c/c art. 27, 1ll), e
terdo sua publicidade de acordo com as exigéncias legais.

CLAUSULA DEZENOVE - DA PUBLICAGAO

O Contratante é responsavel pela publicacdo do extrato do presente contrato
no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da
Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VINTE - DO FORO

As questdes decorrentes da execugao deste contrato, que ndao puderem ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da
cidade de Florianodpolis, Sec¢édo Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo de
contrato, o qual, depois de lido, é assinado eletrOnica/digitalmente pelos representantes das
partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.

Contratante:
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Contratada:

Contrato minuta/22PRE6439_controle margem consignavel_EDV
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ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS

A1. Niveis Minimos de Servigo (SMS)
O fornecedor contratado devera oferecer garantia de disponibilidade do servigo
conforme os niveis estabelecidos de NMS (Niveis Minimos de Servico), a ser implementada

conforme a tabela abaixo:

Tabela A1 - Nivel Minimo de Servigo

Nivel minimo de servigo Desconto

Disponibilidade 97% horas mensais (3% | 10% (dez por cento) sobre o valor

para componente | de indisponibilidade) mensal devido pela contratada

em nuvem
(software) da quando a disponibilidade for inferior a
solucéo o . - o
97% até o Ilimite de 95% de
disponibilidade.
Primeiro Até 2 horas uteis* 2% (dois por cento) por hora de atraso

atendimento :
sobre o valor mensal devido pela

contratada, até o limite de 3 horas

uteis de atraso.

Normalizagéo de | Até 10 horas uteis* 3% (trés por cento) por hora de atraso
acesso ao

. sobre o valor mensal devido pela
sistema

contratada, até o limite de 5 horas

Uteis de atraso.

*Entende-se por hora util o periodo de 60 minutos entre 8h00min e 18h00min, de segunda a sexta,
descontando-se feriados nacionais.

A cobranca do acordo de nivel de servigco prescinde de instauragdo de processo
especifico e ndo se confunde com a penalidade de multa.

Verificado o descumprimento do acordo de nivel minimo de servico, a
CONTRATADA sera informada pelo CONTRATANTE para pagamento do valor

correspondente, via GRU.
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1. Caracteristicas Gerais do Sistema

1.1. Devera ser instalado e operado fora do ambiente tecnolégico do Tribunal;

1.2. Contemplar os médulos Gestor, Consignataria e Consignado;

1.3. Estar em conformidade com praticas de desenvolvimento seguro, tais como
OWASP - The Open Web Application Security Project (https://owasp.org/);

1.4. Operar em plataforma web, acessivel e responsiva, compativel com os
navegadores a seguir (em sua ultima versao):

a) Microsoft Edge;
b) Mozilla Firefox;
¢) Google Chrome;
d) Safari;

1.5. Dispor de mecanismos de seguranga que garantam a autenticidade,
inviolabilidade, integridade e o sigilo das informac¢des nos processos de consignagao;

1.6. Disponibilizar Manual do Usuario on-line em portugués para todos os médulos;

1.7. Permitir acessos concorrentes ao sistema sem limitacdo de niumero de usuarios
ou necessidade de aquisi¢cao de quaisquer licengas;

1.8. Possibilitar a concesséo e restricao de acesso as fungdes e informagdes, incluindo
relatérios e consultas, conforme o perfil do usuario ou grupo;

1.9. Permitir a personaliza¢ao da identidade visual do sistema para caracteriza-lo para
o Tribunal;

1.10. Permitir a integracdo com o Sistema de Folha de Pagamento utilizado pelo
Tribunal (FolhaWeb-JT) e com os sistemas dos Consignatarios, preferencialmente por meio
de arquivos: toda a troca de informagdes devera ocorrer de forma segura, utilizando SSL,
seja por download/upload no préprio sistema ou via webservices, a critério do Tribunal;

1.11. Em relagdo aos requisitos de Confidencialidade, a solugao devera:

a) Mascarar senhas e outros campos de entrada sensiveis;

b) Armazenar as senhas utilizando algoritmo de hash nao inferior a SHA-256 ou
equivalente;

c) As interacdes entre usuarios e sistema deverdo ser por meio de protocolo
SSL;

d) Nao utilizar protocolos ou aplicagbes reconhecidamente inseguros, como
HTTP, FTP, Telnet para comunicacdo com redes externas;

1.12. Em relagao aos requisitos de Integridade, a solugao devera:

a) Validar todos os formularios de entrada de dados e query strings frente a um

conjunto de entradas aceitaveis, antes do processamento das informagoes;
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b) Identificar e restringir a alteracdo de dados de todas as iteracbes néao
humanas, como sistema ou processos batch, a ndo ser que explicitamente
autorizadas;

1.13. Em relagao aos requisitos de Disponibilidade, a Contratada devera:
a) Realizar rotinas de backup e manter cépias de segurancga disponiveis para
recuperacao, sempre que solicitado;
1.14. Em relagao aos requisitos de Autenticagao, a solugao devera:
a) Permitir acesso através de site/portal com certificado SSL de segurancga, ICP-
Brasil;
b) Bloquear acessos simultaneos de um mesmo usuario;
¢) Interrupgdo automatica da conexao do usuario ao sistema por tempo de
inatividade previamente definido;
d) Bloqueio automatico de usuarios apés um numero de tentativas incorretas de
login reincidentes, a ser definido;
e) No caso da integracdo entre o sistema da Contratada e os do Tribunal, ou
entre aquele sistema e os das Consignatarias, ser realizada por webservices, a
autenticacdo destes servigos deverd ser uma das seguintes formas: Client
Certification Authentication, Digest Authentication, Basic Authentication, listadas
por ordem de preferéncia.

1.15. Em relacdo aos requisitos de Autorizagdo, a solugcdo devera permitir a

segmentacao dos acessos de usuarios com niveis de permissao definidos;

1.16. Em relagdo aos requisitos de Auditoria e Logging, a solugcéo devera:
a) Rastrear o total das operagdes realizadas no sistema a partir do login utilizado
pelo usuario;
b) Registrar os logs de todas as transacdes executadas, incluindo consultas,
para realizacdo de procedimentos de auditoria, contemplando, no minimo: o
nome do usuario, IP utilizado, data, hora, tipo da transagdo e os dados da
operagao realizada;
c) Suspender explicitamente as sessdes quando o usuario solicitar logoff ou
fechar a janela, tela, aba ou navegador da aplicacao;
d) Os logs de auditoria deverao ser disponibilizados ao Tribunal sempre que for
solicitado;
e) Durante a vigéncia do contrato, o Tribunal podera solicitar os logs de auditoria

retroativos a todo periodo de vigéncia do contrato;
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f) A contratada devera, mediante solicitacdo prévia do Tribunal, prestar todas as
informacdes, fornecer relatérios e acessos necessarios a realizacdo de

auditorias pelo TRT-12, relativas aos seus consignados.
1.17. Em relagao aos requisitos de Erros e Gerenciamento de Excegao, a solugdo nao
devera revelar detalhes internos da solugdo nas mensagens de erro mostradas aos

usuarios.

2. Caracteristicas do Médulo Gestor

2.1 O Mddulo Gestor deve ser de acesso exclusivo aos gestores do Tribunal. Este
modulo deve contemplar todas as operagdes necessarias ao acompanhamento e gestéao
dos processos e contratos realizados;

2.2 Permitir a manutengao do cadastro de entidades Consignatarias;

2.3 Permitir a manutengdo do cadastro de Consignados (magistrados, servidores,
comissionados e pensionistas);

2.4 Permitir a manutencao das verbas de desconto;

2.5 Permitir a criagdo e a alteragcéo de perfis de acesso dos Usuarios;

2.6 Permitir bloquear e desbloquear usuarios na aplicacao;

2.7 Permitir bloquear e desbloquear entidades Consignatarias;

2.8 Permitir bloquear e desbloquear Usuarios Consignados;

2.9 Permitir consultar margem dos Consignados;

2.10 Permitir consultar consignacgdes dos Consignados;

2.11 Permitir realizar a suspensao ou liberagdo do desconto em folha, com ou sem
liberacdo de margem, de modo a permitir o atendimento de decisdes judiciais;

2.12 Permitir a aplicagdo de restrigbes, que possam ser necessarias em virtude de
alteragao de legislacéo ou regulamentacéo;

2.13 Permitir a parametrizacdo de prazo para troca de arquivos, periodo para
registros de consignagdes pelas consignatarias e de layout de arquivos de
importacao/exportacao de informacgdes;

2.14 Permitir a configuragdo do nimero maximo de parcelas e de valor minimo para
desconto por produto/servico;

2.15 Permitir a configuracao de valores de tarifagdo por produto/servico;

2.16 Permitir a configuragdo do prazo de validade da margem reservada, apés a
reserva;

2.17 Permitir a configuragdo dos convénios (servicos) que poderdao ser

refinanciados/renegociados pelas Consignatarias;
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2.18 Permitir a exportagcdo de arquivos do movimento mensal para integracdo com o
sistema da folha de pagamento;
2.19 Permitir a importagao de:
a) Informagdes do processamento mensal da folha de pagamento;
b) Informacbes de inclusdes/alteracdes/exclusdes de contratos, em lote;
c¢) Informacgdes do cadastro das margens consignaveis;
d) Informagdes dos dados dos Consignados;
2.20 Permitir o cadastro manual de informacbes do processamento mensal da Folha
de Pagamento;
2.21 Permitir limitacdo do prazo de caréncia e do valor para desconto por
produto/servigo;
2.22 Permitir a parametrizacao do prazo para cancelamento automatico da reserva de
margem n&o confirmada;
2.23 Permitir aplicagcdo de penalidades as Consignatarias que descumprirem as
normas estabelecidas, bem assim as regras operacionais;
2.23.1. As penalidades as Consignatarias estdo estabelecidas na Resolugéo
CSJT n° 199, de 25 de agosto de 2017.
2.24 Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias e
Consignados;
2.25 Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):
a) Relatério das quantidades e valores realizados por Consignataria (nome e/ou
CNPJ), por periodo;
b) Relatério das quantidades e valores realizados por rubrica, por periodo;
c) Relatério dos movimentos por empresa Consignataria (nome ou CNPJ),
produto/servigo (natureza do produto contratado conforme art. 5° da Resolugéo
CSJT n°® 199/17 ou outra norma correlata), por periodo;
d) Relatério com a movimentacéo financeira mensal de todas as Consignatarias;
e) Relatério de contratos realizados, por Consignado (nome e/ou CPF), por
periodo, detalhando: anuéncia do consignado, a data da contratagao, data da
inclusdo no sistema, valor da parcela, data do inicio do desconto, data fim
prevista, rubrica, produto/servigo (natureza do produto contratado conforme art.
5° da Resolugdo CSJT n°® 199/17 ou outra norma correlata), consignataria, status

(ativo, suspenso com ou sem bloqueio de margem, renovado, cancelado,
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concluido/quitado, renegociado, portabilidade, amortizado, excluido), data de
alteragao de status (se ocorrer);

f) Relatorio geral/total da carteira e comprometimento de margem;

g) Relatdrios de Auditoria do Sistema;

h) Relatério de Inadimpléncia (consignacdes suspensas na folha

i) de pagamento por insuficiéncia de margem consignavel, no més de
referéncia);

j) Informagdes dos contratos, do consignado e/ou da consignataria, reincluidos
(retorno a folha de consignados suspensos) em folha de pagamento por més de
referéncia.

2.26 Permitir a exclusao de consignacgoes.

3. Caracteristicas do Médulo Consignataria

3.1 Este moédulo deve ser de acesso exclusivo as empresas ou instituicoes
autorizadas/credenciadas pelo Tribunal a realizar averbag¢des facultativas, incluindo
empréstimos consignados;

3.2 Este mddulo contempla todas as operagbes necessdrias ao registro e
acompanhamento dos processos e contratos realizados, inclusive o cadastro do tipo de
contrato conforme art. 5° da Resolugdo CSJT n° 199/17 ou outra norma correlata ;

3.3 Permitir acesso privativo da Consignataria as suas informacdes e contratos;

3.4 Nao permitir que uma Consignatéaria tenha acesso as informagdes e contratos de
outras Consignatarias;

3.5 Permitir a manutengao de usuarios especificos da Consignataria;

3.6 Permitir a alteracao/recuperagao de senha no sistema;

3.7 Permitir a manutencdo de agéncias/correspondentes permitindo a configuragao
dos convénios disponiveis para cada uma das entidades, bem como a criagdo de usuarios
especificos;

3.8 Permitir efetuar consignacao com a respectiva redugao/adequagdo da margem
consignavel, em tempo real, emitindo documento(s) de autorizagao, para ser assinado pelo
Consignado e Consignataria, se for o caso, € numerado para permitir posterior consulta via
sistema;

3.9 Possuir integragédo entre os mdodulos Gestor e Consignataria para verificagao em
tempo real da margem do Consignado;

3.10 Permitir a liquidagéo de consignacao, liberando o valor bloqueado;
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3.11 Disponibilizar a reserva de margem para niveis diferenciados de aprovagao, com
desbloqueio automatico das reservas nao confirmadas;

3.12 Permitir a suspenséao de consignagdes efetuadas;

3.13 Permitir o refinanciamento de determinado contrato;

3.14 Permitir que o Consignado refinancie suas dividas liquidando contratos antigos e
inserindo novos em uma Uunica operagdo. O sistema terda que permitir alteracdo na
quantidade de parcelas, no valor da parcela (que nao podera ser superior a soma da ja
existente com a da margem ainda disponivel) e no valor total da operagéo;

3.15 Dispor de modulo que possibilite a portabilidade de contratos entre as
Consignatérias, com autorizagdo do Consignado mediante senha individual, permitindo que
tanto o Consignado quanto as Consignatarias envolvidas possam acompanhar as etapas da
transacgao;

3.16 Permitir alteragbes nas regras estabelecidas decorrentes da necessidade do
Tribunal para futuros contratos;

3.17 Permitir o recebimento de arquivos disponibilizados pelo Tribunal;

3.18 Permitir ajustes sobre a carteira de contratos;

3.19 Permitir a automatizacao na reimplantagdo de contratos ndo descontados pela
folha de pagamento, permitindo a escolha de preservar ou nao a parcela ndo descontada e/
ou concluir contratos nao pagos;

3.20 Possibilitar aplicagao de reajustes nas averbacodes facultativas;

3.21 Permitir que o sistema registre as informacdes financeiras dos contratos e limite
as taxas maximas cadastradas pelas Consignatarias;

3.22 Permitir a limitagao do prazo de caréncia para desconto;

3.23 Efetuar a importacao de arquivos de lote de
inclusdes/alteragdes/exclusdes/suspensbes de contratos, através de meio seguro (upload
pelo proprio sistema ou webservices);

3.24 Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos, em tela e em
formato de arquivo editavel):

a) Consignacdes efetuadas por Consignado, por periodo;

b) Desconto por grupo e subgrupo de produto/servico;

¢) Movimentacéo financeira mensal;

d) Informagdes do processamento mensal da folha de pagamento;

e) Informagbes dos contratos da consignataria nao descontados pela folha de

pagamento, por més de referéncia;
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f) Informagdes dos contratos, da consignataria, reincluidos (retorno a folha de

consignados suspensos) em folha de pagamento por més de referéncia.

4. Caracteristicas do Médulo Consignado

4.1 Este modulo deve ser de acesso exclusivo aos magistrados, servidores (ativos e
inativos), comissionados e pensionistas do Tribunal;

4.2 Nao deve permitir que um CONSIGNADO tenha acesso as informagbes e
contratos de outros CONSIGNADO, sendo privativo do CONSIGNADO o acesso as suas
informacodes e contratos;

4.3 Permitir simulagado de empréstimos;

4.4 Permitir a visualizacdo da margem disponivel;

4.5 Permitir emissao de cadigo para validar o consignado/empréstimo;

4.6 Permitir a efetivagdo da consignacao somente mediante cédigo de validagao;

4.7 Permitir acesso a todas as taxas aplicadas pelas Consignatarias, tanto no
simulador, quanto na reserva de margem durante o processo de averbagao;

4.8 Disponibilizar area para envio de documentos para as Consignatarias, bem assim
o retorno de documentagao das Consignatarias;

4.9 Permitir visualizar o extrato detalhado do contrato, independente da sua situacao;

4.10 Permitir classificagao de instituicao financeira por custo efetivo total;

4.11 permitir aplicacao de restricbes a serem definidas pela CONTRATANTE;

4.12 Disponibilizar os seguintes relatérios e consultas (impressos e em tela):

a) Extrato detalhado das consignacgoes, do consignado, efetuadas, por periodo;
b) Consulta da margem consignavel do consignado;

c) Consulta de saldo devedor das suas consignacoes realizadas;

d) Consulta das taxas de juros mensais e anuais, custo efetivo total (CET)
mensal e anual, e demais custos praticados pelas Consignatarias;

e) Informacdes dos contratos, do consignado, ndo descontados em folha de
pagamento por més de referéncia;

f) Informagbes dos contratos, do consignado, reincluidos (retorno a folha de

consignados suspensos) em folha de pagamento por més de referéncia.

5. Regras de funcionamento do sistema
5.1 As regras de funcionamento do Sistema para controle e gerenciamento de
consignagbes deverao estar em perfeita consondncia com as legislagbes e as

regulamentacgdes vigentes.
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5.2 O Sistema devera acompanhar o ciclo dos deferimentos das consignacgbes, que
sera mensal e estabelecido pela Folha de Pagamento;

5.3 As informacdes referentes as margens consignaveis dos Consignados serao
repassadas mensalmente em data definida pelo Tribunal para que o sistema realize o
controle da utilizagdo das margens;

5.4 Em data estabelecida pelo calendario da Folha de Pagamento, o sistema ira
carregar os arquivos com as margens dos Consignados. Apds a carga, as informagdes
referentes ao Consignado e seu valor de margem consignavel serdao disponibilizadas para
as entidades Consignatarias;

5.5 As Consignatéarias poderao consignar valores obedecendo as regras de descontos
autorizados conforme as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal;

5.6 O sistema contratado devera fornecer todas as informacdes referentes as margens
consignaveis, as Consignatarias, as remuneragdes e ao consumo registrado dos contratos
realizados;

5.7 O sistema devera disponibilizar mensalmente, até o primeiro dia util de cada més,
em arquivo com layout pré-definido, as parcelas averbadas e/ou quitadas para o sistema de
Folha de Pagamento do Tribunal;

5.8 As informagoes referentes aos descontos realizados na Folha de Pagamento seréao
repassadas mensalmente pelo Tribunal ao sistema, em arquivo com layout pré-definido,
para que sejam disponibilizadas as respectivas Consignatarias e para que sejam baixadas
no sistema as parcelas efetivamente descontadas;

5.9 A atualizacéo da base de dados do sistema tera um ciclo mensal acompanhando o
ciclo da folha de pagamento, salvo nos casos em que houver determinagao para atualizagao
em prazo diferente. Isto, entretanto, ndo podera interromper as operagdes de consignacao

das Consignatarias.

6. Outros procedimentos

6.1 A Contratada devera importar, em carater definitivo para o més de competéncia, as
informacdes constantes na folha de pagamento fechada, a fim de que sejam realizados os
cruzamentos para geragao do arquivo retorno para as Consignatarias;

6.2 A Contratada devera adequar os relatoérios do sistema as necessidades do
Tribunal em prazo acordado entre as partes;

6.3 O gerenciamento do processo de consultas, reservas e averbacdes dos descontos

facultativos em folha de pagamento devera ser realizado pela Contratada;
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6.4 Disponibilizar aos servidores e ao Contratante uma estrutura de atendimento, com
pessoal capacitado tecnicamente para atendé-los em suas necessidades pertinentes a
descontos facultativos em folha de pagamento, com funcionamento minimo de segunda a
sexta-feira, em dias Uteis, das 8 as 18 horas, através de telefone 0800, bem como via
internet (por e-mail e chat) no mesmo horario.

6.5 O atendimento consistira em esclarecer as duvidas sobre o procedimento de
inclusdo, suspensao (parcelas ndo descontadas no més de referéncia por falta de margem)
e exclusao de consignagdes facultativas em folha de pagamento, o uso do sistema de
administracdo e controle, a legislagdo aplicavel, o calculo da margem, a quitacdo dos
empréstimos e demais duvidas referentes as consignacgoes;

6.6 Cabera também ao atendimento o recebimento de reclamacgdes/denuncias
relativas ao processo de gestdo de consignagdes facultativas, visando, no ultimo caso, a
identificagdo de possiveis inconsisténcias dos descontos;

6.7 A Contratada devera disponibilizar, por meio eletronico e por telefone, metodologia
de atendimento para orientagdo quanto ao uso do sistema, inclusive, na elaboragao dos
calculos, visualizagdo da margem e simulagdes de produtos a distancia;

6.8 Todo o atendimento deverd ser registrado em relatérios de atendimento e
disponibilizado ao Tribunal para avaliagcdo do processo e solicitacdo de corregdes, quando
for necessario;

6.9 As ocorréncias demandadas pelos consignados deverao ser respondidas em até
24 horas.
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