TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 12: REGIAO

COORDENADORIA DE LICITACOES E CONTRATOS
https://portal.trt12.jus.br

PREGAO ELETRONICO N- 1256/2023-A
EDITAL

O Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao (UASG 080013), inscrito no CNPJ sob n°
02.482.005/0001-23, com sede na Rua Esteves Junior, n® 395, Centro, Floriandpolis-SC,
CEP-88015-905, torna publico que fara realizar licitagao, tipo menor preco, na modalidade
PREGAO ELETRONICO, visando o atendimento ao objeto do presente edital, observados
a Lei n°® 10.520, de 17.07.2002, a Lei Complementar n°® 123, de 14.12.2006, o Decreto n°
10.024, de 20.09.2019, e ainda com aplicagao subsidiaria da Lei n° 8.666, de 21.06.1993
e legislacao correlata.

ACOLHIMENTO, ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS E SESSAO DO
PREGAO:

Término do acolhimento das propostas eletrbnicas e inicio da sessdo do Pregao e
oferecimento de lances: as 13h30min do dia 14 de julho de 2023.

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de
Brasilia (DF).

Realizacdo da sessao eletrénica: Portal de Compras do Governo Federal, no site
www.comprasnet.gov.br.

1- DO OBJETO

Contratacdo de servigo de suporte especializado por 30 meses para banco de
dados Oracle, prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 meses em
regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana).

OBSERVAGOES:
a) Em caso de divergéncia entre as especificagcdes do objeto constantes do Edital e
as constantes do sistema do Comprasnet, prevalecerao as do Edital.

b) O contrato podera ser prorrogado mediante termos aditivos, obedecido o periodo
admitido na legislacdo em vigor (art. 57, inc. Il, da Lei n® 8.666/93).

c) A Contratada devera se reunir com o gestor do contrato, no prazo maximo de até
10 (dez) dias uteis ap0s a assinatura do Contrato. A data da reunido devera ser agendada
em comum acordo.

d) As especificagcbes técnicas detalhadas constam no ANEXO |I.

e) Para a correta execugéo do servigo a licitante deve ter em seu quadro pelo menos
3 profissionais certificados conforme descrito no ANEXO [ - A.4.
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f) Até a assinatura do contrato a licitante devera apresentar a identificacdo destes
profissionais e os certificados que demonstrem a capacitagao exigida, conforme descrito
no ANEXO [ - A.4.

2- DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

2.1- O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as
seguintes atribui¢des:

2.1.1- coordenar o processo licitatério;

2.1.2- receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado
pelo setor responsavel pela sua elaboragéo;

2.1.3- conduzir a sessao publica na internet;

2.1.4- verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

2.1.5- dirigir a etapa de lances;
2.1.6- verificar e julgar as condi¢cdes de habilitagdo;

2.1.7- receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando-os a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;

2.1.8- indicar o vencedor do certame;
2.1.9- adjudicar o objeto quando nao houver recurso;
2.1.10- conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

2.1.11- encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e
propor a homologagéo.

3—- DO CREDENCIAMENTO

3.1- O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que
permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma
eletrénica.

3.2- O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.3- O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presung¢ao de sua capacidade técnica para
realizacao das transacgoes inerentes a este Pregao.

3.4- O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo ou entidade promotora da licitagdo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.
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3.5- E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros
tao logo identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1- A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagao.

4- DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

4.1- Poderdao participar desta licitacdo as empresas que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, e que declarem em campo préprio do sistema eletronico:

4.1.1- Se é ou nao microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, para poder
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.1.1.1- Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame.

4.1.1.2- Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.1.2- Que esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no
edital;

4.1.2.1- No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a existéncia de
restricdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a declaragao seja
firmada, em cumprimento ao disposto nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n® 123 de
2006.

4.1.3- Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.1.4- Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

4.1.5- Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.1.6- Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no
inciso Ill do art. 5° da Constituicao Federal,

4.2- A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o
licitante as sangdes previstas em lei e neste edital.

4.3- Em caso de quaisquer intercorréncias na utilizacdo do sistema, o licitante
devera direcionar sua ocorréncia, em tempo habil, a Central de Atendimento do
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Comprasnet por meio do telefone 0800 978 9001 ou pelo Portal Web de Atendimento no
endereco http://portaldeservicos.planejamento.gov.br.

4 .4- Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

5—- DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1- Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para a
abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio desses documentos.

5.1.1- A licitagdo € dividida em itens, conforme detalhamento do objeto,
facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu interesse.

5.1.2- No caso da formacdo de grupo, a proposta deve ser feita para todos os
itens que o compdem, nao podendo ser feita apenas para parte desses itens
separadamente.

5.2- O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos
neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3- Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4- As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacédo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n° 123, de 2006.

5.5- Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico
durante a sessao publica do Pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda
de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.6- Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema.

5.7- Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagao entre
as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizagao dos procedimentos
de negociagao e julgamento da proposta.

5.8- Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

6- DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1- O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1- Descrigédo geral do objeto.
6.1.2- Valor mensal estimado.
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6.2- Todas as especificacdbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

6.3- Nos precos propostos deverdo estar incluidas todas as despesas relativas ao
fornecimento do objeto deste pregao.

6.4- Ao cadastrar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda
especificamente com as seguintes condigdes:

6.4.1- prazo de validade da proposta nao inferior a 60 dias, contados da
realizagao do pregéo.

6.4.1.1- A proposta que omitir o prazo de validade sera considerada como valida
pelo periodo de 60 dias.

6.4.2- prazo para inicio da execugao: a Contratada devera se reunir com o
gestor do contrato, no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do
Contrato.

6.4.2.1- Sera considerado o prazo acima para as empresas que 0s omitirem na
proposta.

6.4.3- o objeto ofertado atendera a todas as especificacbes constantes deste
edital e do contrato em anexo.

6.5- ApOs a abertura da sessao publica, a proposta apresentada nao podera
sofrer quaisquer retificagdes (ressalvada a alteragédo de preco resultante de lance).

7- DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

7.1- A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessio publica, por meio de
sistema eletrdnico, na data, horario e local indicados no predmbulo deste Edital.

7.2- O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde
logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital e/ou contenham vicios insanaveis e ilegalidades.

7.2.1- Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2- A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3- A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacio.

7.3- O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

7.4- O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5- Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario
fixado para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.6- O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.
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7.6.1- O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

7.7- Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de
disputa “aberto” em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.

7.8- A etapa de lances da sessao publica tera duragao de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

7.9- A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.10- Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

7.11- Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagcao automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir
o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecugao do melhor preco.

7.12- Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens
anteriores deverdao ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Secretaria de Gestio do Ministério da Economia;

7.12.1- Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

7.13- Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14- Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.15- No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva
do Pregado, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepg¢ao dos lances.

7.16- Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes no sitio
eletrénico utilizado para divulgacgéo.

7.17- O Critério de julgamento adotado sera o menor valor mensal estimado,
conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.18- Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua
proposta.

7.19- Uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.
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7.19.1- Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.19.2- A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apos
a comunicacao automatica para tanto.

7.19.3- Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagédo, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

7.19.4- No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas
e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.20- A ordem de apresentacao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios
de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (nao
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

7.20.1- Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se
a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

7.20.1.1- prestados por empresas brasileiras;

7.20.1.2- prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.20.1.3- prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.20.2- Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera
sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

7.21- Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagao
em condi¢des diferentes da prevista deste Edital.

7.21.1- A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.21.2- O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
guando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.22- Apos a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.
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8- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1- Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacéao ao objeto e a compatibilidade de preco
em relagado ao valor estimado para a contratagao.

8.2- Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcoes
do objeto, podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da
area especializada no objeto.

8.3- O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sob pena de n&o aceitagao da proposta.

8.3.1- O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.4- Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.4.1- Sempre que a proposta n&o for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

8.5- Na hipotese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessado publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia.

9- DA HABILITAGCAO

9.1- Como condicdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo, sera
verificada no Portal da Transparéncia do Governo Federal, no Portal do Conselho
Nacional de Justica e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do
Governo Federal, a existéncia de san¢des administrativas que impegcam o licitante de
contratar com a administracao.

9.1.1- Havendo eventuais sang¢des, fica o licitante declarado inabilitado e o
documento da consulta juntado ao processo licitatorio.

9.1.2- Nao havendo nenhuma san¢ao administrativa, serdo emitidos documentos
comprobatdérios, juntados ao processo licitatorio.

9.2- No caso de inabilitagao, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagcdo da proposta
subsequente.

9.3- Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 3, de 2018, deverdo apresentar a seguinte
documentacgao relativa a Habilitagao Juridica e a Regularidade Fiscal e Trabalhista, bem
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como a Qualificagdo Econdmico-Financeira, com prazo de validade até pelo menos a data
prevista para o pregao e nas condi¢cdes a seguir descritas:

9.3.1- Habilitagao juridica:

9.3.1.1- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agoes,
acompanhado de documentos de elei¢ao de seus administradores.

9.3.1.2- Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio.

9.3.2- Regularidade fiscal e trabalhista:
9.3.2.1- CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF.

9.3.2.2- Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

9.3.2.3- CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica
do Trabalho.

9.3.2.4- Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
do licitante.

9.3.2.5- Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou
sede do licitante.

9.3.2.6- Em relagdo ao profissional que atendera as demandas, sua indicagao
devera ocorrer por ocasidao da licitacdo ou antes da assinatura do contrato, por meio da
apresentacao dos documentos e certificados constantes do ANEXO |- A.4.

9.3.2.6.1- A contratada devera comprovar o vinculo empregaticio, contratual ou
societario, entre a mesma e o(s) profissional(is) responsavel(is) pelos servigos, por meio
de um dos seguintes documentos:

a) Contrato social e alteragdes, caso sécio da empresa;
b) Carteira de trabalho (CTPS), caso empregado permanente;

c) Contrato de prestacdo de servicos ou qualquer documento que identifique o
vinculo.

9.3.2.6.2- Caso o profissional seja alterado durante a execug¢do do contrato,
devera ser apresentada toda a documentagao para o novo profissional.

9.4- Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte com
restricdo na comprovagéao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de
5 (cinco) dias uteis para regularizagdo da documentacgao.

9.4.1- A nao regularizagdo da documentagao implicara a decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93, sendo
facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes ou revogar a licitagao.

9.5- A regularidade fiscal e trabalhista devera ser mantida durante a vigéncia da
contratacao.

10- DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
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10.1- A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no
prazo de 24 (horas) horas, contadas da convocacao do pregoeiro, no sistema eletronico,
assinada pelo responsavel legal e conter as seguintes informacgdes:

10.1.1- Descrigao geral dos servigos;

10.1.2- Valor mensal estimado, expresso em reais.

10.1.3- Prazo de validade da proposta;

10.1.4- Prazo de execugao do objeto;

10.1.5- Dados Bancarios: Banco - Agéncia - Conta Corrente;

10.1.6- Endereco de correio eletrénico — e-mail;

10.1.7- CNPJ da unidade que efetuar o faturamento;

10.1.8- Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento da proposta.
Dados complementares ndo desclassificatorios

10.1.9- Indicacdo de preposto representante da empresa para execugao do
contrato, com telefone e e-mail para contato;

10.1.10- Indicacdo do responsavel pela assinatura do contrato, com respectivo
cargo na empresa, numero da identidade, CPF, e-mail funcional e copia digitalizada de
documento oficial de identificagdo com foto.

10.1.10.1- Esses dados serao utilizados para cadastramento do responsavel no
Portal PROAD para fins de assinatura do contrato, nos termos dos itens 20.2 e 20.3.

10.2- No caso de impossibilidade de envio dos documentos na forma digital por
parte dos licitantes, estes deverdo encaminhar os originais ou copias autenticadas ao
endereco previsto no item 20.1, por meio dos correios, no prazo de até 48 horas apos a
solicitagado do pregoeiro.

10.3- As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os
documentos complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologacgao.

11- DA INTERPOSIGAO DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1- Encerrada a fase de habilitacdo e declarado o vencedor, qualquer licitante
participante podera, dentro do prazo final de 30 (trinta) minutos, de forma imediata e
motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao de recorrer.

11.1.1- Na hipdétese de concessao de prazo para a regularizagdo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte que tenha apresentado
melhor proposta, a etapa para manifestagcao de intengao recursal sera aberta por ocasiao
da retomada da sessao.

11.1.2- Intengdo motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os
fatos e o direito que o licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior
aquela que proferiu a decisao.

11.1.3- A falta de manifestacdo do licitante quanto a intencdo de recorrer,
motivada e no tempo previsto, importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.
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11.2- O pregoeiro fara juizo de admissibilidade do recurso, aceitando ou
rejeitando a intengao de recurso do licitante.

11.2.1- Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatérios ou quando néo justificada a intencéo de interpor o recurso pelo proponente.

11.3- Apds admitida a intengdo de recurso, sera concedido o prazo de 3 (trés)
dias uteis para o recorrente apresentar as razées do recurso, que devera ser feito
diretamente em campo proprio do sistema, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées em igual prazo, que comecara a
contar do término do prazo do recorrente.

11.3.1- No caso de impossibilidade de realizacdo do procedimento no sistema, as
razbes e contrarrazdes poderdo ser apresentadas por meio do e-mail cpl@trt12.jus.br,
sem prazo adicional.

11.3.2- Quando houver duvida em relagao a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais ndo-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao endereco previsto no item 20.1.

11.4- O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

11.4.1- Caso o pregoeiro nao reconsidere sua decisdo, submetera o recurso,
devidamente informado, a analise da autoridade competente, que proferira decisédo
definitiva antes da homologac&o do procedimento.

12- DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1- A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1- Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a proépria
sessdo publica, situagcdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2- Quando houver erro na aceitagao do pre¢co melhor classificado ou quando
o licitante declarado vencedor nao assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2- Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para
acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1- A convocacao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2- A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13- DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO

13.1- Nao sendo interposto recurso, cabera ao pregoeiro adjudicar o objeto ao
licitante vencedor, submetendo-o a homologagéo da autoridade competente.
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13.2- Havendo recurso e reconhecida a regularidade dos atos praticados, a
Presidéncia deste Tribunal adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o
procedimento licitatério.

14- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1- As despesas com a aquisi¢do decorrente do presente pregéo correrdo por
conta da seguinte dotagao orgcamentaria:

Programa de Trabalho

02.122.0033.4256.0042 - 0001
Manutencédo e Gestao dos Servigos de Tecnologia da Informacgao

Natureza da Despesa
3390.40 - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo — PJ

15- DA LIBERAGAO DA NOTA DE EMPENHO

15.1- Ap6és a homologagdo do resultado, sera(éo) publicada(s) no site deste
Tribunal — https://portal.trt12.jus.br/licitacoes — a(s) Nota(s) de Empenho da(s) empresa(s)
vencedora(s).

15.2- A comunicagdo da publicacdo da(s) Nota(s) de Empenho sera feita
exclusivamente para o endereco de correio eletronico — e-mail informado pelo
licitante.

16- DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

16.1- A execugao dos servigos se dara conforme clausula terceira do termo de
contrato anexo.

16.1.1- Os Niveis Minimos de Servigco (NMS) constam da clausula dezesseis do
termo de contrato anexo.

17- DO PAGAMENTO

17.1- O pagamento sera efetuado de acordo com a clausula doze do contrato
anexo.

18- DAS PENALIDADES

18.1- Efetuada a adjudicagao, a licitante que se recusar a assinar o contrato no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da comunicagdo de publicagdo da Nota de
Empenho no site https://portal.trt12.jus.br/licitacoes, facultara ao Tribunal a adjudicagéo
aos demais licitantes na ordem de classificagéo.
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18.2- A licitante contratada ficara sujeita as penalidades previstas na clausula
dezesseis do contrato anexo.

19- DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGOES AO EDITAL

19.1- Os pedidos de esclarecimento deverdo ser enviados para o e-mail
cpl@trt12.jus.br até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao
publica.

19.2- Impugnacgdes ao edital podem ser feitas por qualquer pessoa, até 3 (trés)
dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, devendo fazé-lo por meio
do e-mail cpl@trt12.jus.br.

19.3- Quando houver duvida em relagao a integridade dos documentos digitais,
podera ser solicitado o encaminhamento dos documentos originais ndo-digitais em até 48
(quarenta e oito) horas ao endereco previsto no item 20.1.

19.4- Os esclarecimentos prestados e as respostas as impugnagdes serao
disponibilizados ao publico exclusivamente em nossa pagina na internet, no enderego
https://portal.trt12.jus.br/licitacoes.

20- DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1- Toda correspondéncia fisica devera ser enderecada a Coordenadoria de
Cadastramento de Recursos aos Tribunais Superiores — PROTOCOLO, situada na Rua
Esteves Junior, n°® 395, Centro, 88015-905, Floriandpolis/SC, entre 12 e 18 horas, e
dirigida aos cuidados do Setor de Preparo de Licitagdes — SELIC.

20.2- Os procedimentos de vista a documentacao e de assinatura de documentos
do processo serdo feitos via Portal PROAD, mediante cadastramento prévio do
representante legal.

20.2.1- Inicialmente é necessario que o licitante informe os seguintes dados do
seu representante legal que acessara o sistema:

a) Nome Completo, CPF, RG e 6rgao expedidor.

b) E-mail funcional do representante e telefone de contato.

c) Endereco completo da empresa, com CEP.

d) Copia digitalizada de documento oficial de identificagdo com foto.
20.2.2- O envio das informagdes devera ser por e-mail para o endereco:
20.2.2.1- cpl@trt12.jus.br no caso de pedido de vista a documentacéo.

20.2.2.2- secon@trt12.jus.br para a assinatura do contrato.

20.2.3- De posse desses dados, sera realizado o pré-cadastro do representante
no sistema e ele recebera um e-mail com o assunto “PROAD (TRT/SC): Liberacao de
acesso”, contendo um link que o conduzird a conclusido do cadastramento, que devera
ocorrer no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis.
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20.2.4- Nessa ocasido, o representante legal devera definir duas senhas,
pessoais € intransferiveis, sendo uma para acesso e visualizagao de documentos e outra
para assinatura de documentos.

20.2.4.1- E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo e o uso das senhas,
nao cabendo ao TRT da 122 Regidao a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das senhas, ainda que por terceiros.

20.2.5- Uma vez concluido o cadastramento, o acesso ao Portal PROAD sera
concedido por meio de link enviado por e-mail para cada documento disponibilizado, com
0 assunto:

20.2.5.1- “PROAD: Convite para visualizar” caso o documento seja disponibilizado
apenas para visualizagao por parte do representante; ou

20.2.5.2- “PROAD: Convite para assinar’ caso o documento seja disponibilizado
para assinatura eletronica do representante.

20.2.6- Os e-mails enviados pelo Portal PROAD terdo como remetente
“‘naoresponda@trt12.jus.br”, que deve ser incluido na lista de enderegos confiaveis do
usuario para evitar que as mensagens sejam automaticamente descartadas ou filtradas
como spam.

20.3- O instrumento de contrato sera disponibilizado no Portal PROAD a empresa
adjudicataria, sendo que o prazo para assinatura é de, no maximo, 5 (cinco) dias uteis a
contar da data do envio do e-mail previsto no item 20.2.5.

20.3.1- Na impossibilidade do procedimento de assinatura ser realizado por meio
do Portal PROAD, o licitante devera solicitar ao Setor de Contratos — SECON, por meio
do enderego secon@trt12.jus.br, que a assinatura seja feita em documento fisico.

20.3.1.1- Nessa hipétese, o instrumento de contrato sera encaminhado a empresa
adjudicataria por e-mail, devendo ser devolvido no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis a
contar do seu recebimento.

20.3.1.2- Na devolugdo do contrato assinado, o licitante devera apresentar o
contrato social ou coépia autenticada (no caso de ter ocorrido alteragdo do mesmo em
relagdo ao apresentado anteriormente), ou ainda procuragdo publica ou procuragéo
particular com firma reconhecida, delegando poderes aos socios ou representantes legais
para praticarem todos os atos decorrentes do processo licitatério, inclusive a assinatura
do contrato e de eventuais aditivos.

20.3.2- O licitante que se recusar a assinar o contrato estara sujeito a aplicagao
da penalidade de multa no valor de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagao.

20.4- O tratamento dos dados pessoais coletados em decorréncia do presente
Edital esta em integral conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Proteg¢ao de
Dados — LGPD).

20.4.1- Especialmente em relacado a protecao e as finalidades de utilizacéo, o
tratamento desses dados prescinde de consentimento do titular, inclusive para eventual
compartilhamento, e terdo sua publicidade de acordo com as exigéncias legais.

20.5- Informagdes técnicas referentes ao objeto deverdo ser obtidas junto ao
Servico de Infraestrutura de TIC, com o Sr. Anderson Bastos, no horario compreendido
entre 12 e 19 horas, pelo telefone (48) 3216-4125, ou e-mail seinfra@trt12.jus.br.
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20.6- Informagdes complementares poderao ser obtidas junto ao Setor de Preparo
de Licitagcbes — SELIC, no horario das 12 as 19 horas, por intermédio dos telefones (48)
3216-4069 ou 3216-4091 e e-mail cpl@trt12.jus.br.

Floriandpolis, 29 de junho de 2023.

Original assinado pelo(a) Coordenador(a)
de Licitagdes e Contratos

Fernando Schlickmann Oliveira Souza
Coordenador de Licitagdes e Contratos

Original assinado pelofa) Assistente-Chefe do
Setor de Preparo de Licitagbes

Andreia Hawerroth Exterkotter
Assistente-Chefe do Setor de Preparo de Licitacbes
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Anexo I'
— ALVARO

PROAD: 14112/2022 L:@,O%J STl
1256/2023

Especificagoes completas referentes aos servigcos de suporte

especializado para Banco de Dados

Suporte especializado por 30 meses para banco de dados Oracle, prorrogaveis por
iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 meses em regime 24x7 (vinte e quatro

horas por dia e sete dias por semana).
A.1. Niveis minimos de servigo (NMS)

No momento da abertura do chamado, a contratante descrevera as
demandas e classificara o chamado:
e Quanto a severidade: alta, média ou baixa;
e Quanto ao momento de execugao: imediato, agendado ou recorrente;
e Quanto a forma de execugao: propria ou assistida;
e Quanto ao local de execugdo: remoto ou local (nas dependéncias da

contratante);

Severidade “alta”: Quando ocorréncia no banco de dados causa paralisagao
total ou parcial de sistemas. O trabalho ndo pode ter sequéncia razoavel, a operacao
passa a ser critica para o negdcio e a situagédo constitui uma emergéncia, ou ainda
problemas que, mesmo nao causando paralisacdo do sistema ou perda de

funcionalidade, causem riscos iminentes relacionados a seguranga dos dados;

Severidade “média”’: Quando ocorréncia no banco de dados ndo causa
perda de funcionalidade. Constitui erro, comportamento incorreto ou erro de

documentagcao que de maneira alguma impede a operagao do sistema;

" Atualizado em 26/6/2023.



Severidade “baixa”: Trata-se de chamados com tarefas para aprimoramento

do ambiente, esclarecimento de duvidas ou consultas técnicas.

A classificacdo das severidades é meramente exemplificativa e é de exclusivo
arbitrio da contratante que a indicara quando da abertura de um chamado. De
acordo com essa indicagao serao aplicados os prazos de acordo com a tabela de
niveis minimos de servigo, e sera contado o chamado dentro da franquia conforme

tabela de franquias especifica.

Momento da execucao “imediato”: a atividade deve ser iniciada dentro do
prazo de acordo com a tabela de niveis de servico. Exemplo: a solugdo de um

problema detectado.

Momento da execucao “agendado”: a atividade deve ser iniciada no dia e

hora informados no agendamento. Exemplo: uma restauragao de banco de dados.

Momento da execucao “recorrente”: a atividade devera ser executada de
forma recorrente, de acordo com a periodicidade informada, e cada execugao
consumira uma unidade de chamado da franquia. Exemplo: a solicitagdo de um
relatério mensal feito a partir da avaliagdo dos bancos de dados, a ser realizada na

primeira semana de cada més.

Forma de execugdo “prépria”: o técnico da contratada executara as

atividades relacionadas a solugdo da demanda.

Forma de execugao “assistida”: o técnico da contratada informara ao
técnico da contratante os passos, comandos e procedimentos para a solugdo da
demanda, fornecendo assisténcia remota ou local durante a execugcao que sera
efetuada pelo técnico da contratante. Para tanto, a contratante podera compartilhar

tela ou usar outras tecnologias para viabilizar essa assisténcia.

Local da execugao “remoto”: podera ser executada remotamente, por meio

de conexdo RDP ou VPN, conforme credenciais fornecidas pela contratante.



Local da execugédo “local”: o profissional da contratada devera executar as

atividades nas dependéncias da contratante.

Sempre que possivel os chamados serdo atendidos remotamente pela
contratada. Quando nao for possivel atender o pedido remotamente, o técnico da
contratada devera atender o chamado presencialmente, apresentando-se na sede
da contratada de acordo com o prazo estipulado na tabela de niveis minimos de
servico para “inicio do atendimento presencial” conforme a prioridade indicada pela
contratante. Conforme seu julgamento, a contratante podera exigir o atendimento

presencial para qualquer chamado.

Chamados para execucgao “local” (nas dependéncias da contratante) serao
solicitados pela contratante com pelo menos 7 dias de antecedéncia para

apresentacdo do profissional e a partir dai seguirdo os mesmos prazos dos

chamados para execugao remota, conforme a seguinte tabela:

Prazos Execuc¢ao imediata, por severidade Execugao
agendada ou
Alta Média Baixa recorrente
Inicio do atendimento | Até 15 minutos | At¢ 2 horas | At¢é 4 horas [Na data e
em horario de | apds a abertura | apés a abertura | apds a abertura | horario
expediente forense do chamado do chamado do chamado agendados
Inicio do atendimento [ At¢ 1 hora | Até 2 horas | Até 4 horas |[Na data e
fora do horario de | apds aabertura | apds a abertura | apds a abertura | horario
expediente forense do chamado do chamado do chamado agendados
Contato telefébnico ou [ At¢ 1 hora |Até 2 horas | Até 4 horas | At¢ 4 horas
reuniao com DBA | apos a | apos a | apos a | apos a
durante atendimento de | requisicao requisicao requisicao requisicao
chamado
Solugao temporaria Em até 4 horas | Em até 8 horas | Em até 24 | Na data
do inicio do |do inicio do | horas do inicio | agendada
atendimento atendimento do atendimento
Solugao definitiva Em até 24 |Em até 2 dias | Em até 3 dias
horas do inicio | uteis do inicio | uteis do inicio
do atendimento | do atendimento | do atendimento
Tolerancia mensal a 0 1 2 0
descumprimentos
Desconto por 50% 40% 30% 50%
descumprimento




Limite maximo do 100% 80% 60% 100%
Desconto

A contratada devera atender até quatro chamados abertos simultaneamente,
dos quais dois, no maximo, podem ser de severidade alta. Os chamados de maior
severidade terdo prioridade de atendimento. Caso os chamados sejam de mesma
severidade, a ordem de atendimento ficara a critério do contratante ou seguira a

ordem cronoldgica de abertura.

A contratada ira atender aos chamados limitados a uma franquia (valida para
a vigéncia inicial do contrato - 30 meses), sendo, no maximo 30 chamados por més

(independente do tipo):

Franquia
Execucéao “local’ 15 chamados
Franquia
Execucgao “remota” Chamado “Agendado” | 150 chamados

ou “recorrente”

Chamado “imediato” Severidade

Alta Média Baixa

200 chamados | 100 chamados | 50 chamados

Um unico chamado podera exigir mais de uma atividade para sua execugao e
podera ter também demandas de carater consultivo, como a prestacdo de
informacdes, avaliacdes ou respostas a duvidas informadas na abertura do chamado
ou durante sua execucao.

Um chamado ndo possui limite de horas nem de complexidade nem esta
relacionado necessariamente com a severidade: um chamado de alta complexidade,
porém de severidade baixa pode ser, por exemplo, a “instalacdo completa de um
servidor de banco de dados, com duas instancias rodando nele que devem ser
populadas por meio de um restore a partir de determinada fonte”. Um chamado de
alta severidade porém baixa complexidade pode ser, por exemplo, “mensagem de

erro em um backup de banco de dados precisa ser verificada e corrigida”. Ambos os
4



casos serdo computados como 1 (um) chamado na franquia da respectiva

prioridade.

A.2. Os chamados

A critério da contratante, o chamado sera aberto por email ou por telefone
para a contratada.

Para tanto, a contratada ira disponibilizar um namero telefone comercial com
atendimento humano direto 24/7, bem como um endere¢o de email.

Apos receber a abertura do chamado, a contratada acionara o profissional
responsavel por atender ao chamado e este dara retorno ao contratante. O momento
do retorno sera considerado como o horario de inicio do atendimento.

Caso a abertura seja por telefone, o profissional DBA (database administrator)
acionado pela contratada devera dar retorno também por telefone para o numero
informado pela contratante na abertura do chamado. Caso abertura tenha sido por
email, o DBA acionado pela contratada devera dar retorno por email.

Em ambos os casos o retorno devera ser dado pelo DBA que sera
responsavel pelo atendimento técnico do chamado e de acordo com a tabela de
prazos para atendimento inicial. Em nenhum caso sera aceito como inicio do prazo
de atendimento uma resposta automatica, de profissional administrativo, de call
center ou qualquer outra que ndo seja o contato técnico do DBA responsavel pelo
atendimento do chamado.

Na abertura do chamado a contratante informara a severidade, o momento e
o local da execugao do chamado, bem como descrevera as demandas.

Durante o andamento de um chamado a contratante podera requerer contato
telefébnico ou reunido virtual com o DBA que esta fazendo o atendimento para
solicitar informagdes ou prestar esclarecimentos, de acordo com a tabela de niveis
minimos de servigo.

O calculo para afericdo da desconformidade do tempo de resposta
considerara o tempo de resposta descrito na tabela acima de niveis minimos de
servico.

Para fins de afericdo dos niveis minimos de servigo, ao final, o chamado sera
considerado: completamente atendido ou ndo atendido, ndo havendo possibilidade

de atendimento parcial.



Quando a solucédo depender de agdes do contratante, o tempo de solugcao do
chamado deve ser pausado até a conclusdo da parte que nado cabe a contratada,
depois continuar de onde havia parado antes da solicitagdo do outro ator no
processo.

Quando a solucdo depender de restauragcdo de backups, importacdo de
dados, exportacdo de dados ou copia de dados, ou outras operagdes longas de
hardware, o chamado podera ser pausado e, ao final, o relatério do chamado devera
relacionar as pausas com as atividades que as justificaram, bem como os
respectivos logs.

Todas as acgbes provenientes de um chamado deverdo ser amplamente
comunicadas ao contratante. Sendo que o contratante devera ser comunicado no
minimo em dois momentos, no inicio e no final de cada atendimento.

Os niveis minimos de servico serdo aferidos mensalmente e eventuais
descumprimentos atestados no Termo de Provisorio pelo fiscal do contrato.

Os descontos referentes aos niveis minimos de servigo tém como base de
calculo o valor pago mensalmente pelo servigo.

Ao final de cada chamado a contratada encaminhara, por correio eletrénico,
para a contratante um relatério detalhado contendo o log com os comandos
executados e suas saidas, bem como os horarios e duragcdes de cada um.

Mensalmente a contratada enviara relatério com os chamados realizados,
informando a data e horario da abertura do chamado pela contratante, o0 nome do
técnico da contratante que abriu o chamado, a data e horario das atividades
realizadas em atendimento ao chamado, bem como os nomes dos técnicos que
executaram tais atividades e a descricao das atividades executadas. A situacdo com
o numero de chamados no més deve ficar disponivel em sistema de gerenciamento

de chamados do Contratado até um més apds a vigéncia do contrato.

Por meio de chamado técnico a contratada ira desempenhar as atividades
relacionadas ao suporte de bancos de dados, de acordo com os niveis minimos de

servico, tais como:

e Fornecer orientagdes sobre uso, configuragao e instalagao do software
e seus componentes;

e Avaliar, instalar, configurar, manter, corrigir e atualizar os softwares
6



componentes dos ambientes de banco de dados (sistemas
operacionais, pacotes da Oracle como Oracle Enterprise Manager,
Oracle Grid Control, Oracle Dataguard, Oracle Partitioning, Oracle
RAC, RMAN, etc);

Avaliar os produtos instalados quanto a aplicacao de atualizacdes dos
produtos, incluindo patches de correcdo para atualizacdo dos bancos
de dados, sistemas operacionais ou componentes de software
relacionados;

Avaliar, implementar, configurar e manter as funcionalidades ou
caracteristicas do banco de dados, ou dos demais softwares
relacionados, necessarias para atender as demandas do contratante;
Quando necessario, a contratada devera abrir e gerenciar chamados
técnicos junto a Oracle ou outros fornecedores, fornecendo as
informacdes solicitadas por aquela, testando e aplicando as solucdes
fornecidas, por meio de credenciais fornecidas pela contratante;
Fornecer suporte ao licenciamento Oracle, incluindo pesquisa de
licencas contratadas e em uso, licengas necessarias para utilizar
determinada caracteristica ou funcionalidade;

Implementar novas caracteristicas de banco de dados quando
disponiveis e recomendadas;

Configurar e manter estruturas de armazenamento de dados, bem
como fazer corre¢gdes quando necessario;

Implementar configuragcbes para corregdo e/ou prevengdo da
ocorréncia de erros, aprimoramento da performance e da estabilidade
do banco de dados, elaborar rotinas automatizadas ou manuais de
desfragmentacédo, movimentacéao, coleta de indicadores, etc;

Instalar, verificar, configurar ou corrigir problemas nos sistemas
operacionais dos servidores de banco de dados;

Criar, testar, executar e acompanhar de scripts de banco de dados;
Criar, alterar e excluir usuarios, schemas, bem como roles, privilégios
de sistema, privilégios de objeto, configuragao de auditorias, etc;
Coletar estatisticas, atualizar indices, executar vacuum ou shrink para
melhorar o desempenho do banco de dados;

Analisar o desempenho do banco de dados e enviar a contratante
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relatérios de recomendagdes e apontamentos contendo consultas que
consomem mais recursos, monitoramento de desempenho e uso de
discos, consumo de memoria e processador, etc;

e Fazer tunning do banco e sugestdo e ajuste de parametros de
configuragcdo de banco de dados e sistema operacional visando
aprimorar o desempenho em funcéo do tipo de uso, perfil de carga e
hardware disponivel,

e Criar, gerenciar e validar scripts de banco de backup a fim de
assegurar que o0s processos de salvaguarda sejam realizados
corretamente, sugerir melhorias nos processos e, quando solicitados,
realizar restauracdo para validar a integridade dos backups, dos
procedimentos utilizados e recuperar dados ou estruturas conforme
necessario;

e Efetuar backups e restaurag¢des do banco de dados, bem como como a
instalagdo, avaliacdo, manutencao, configuracdo e testes periddicos
dos backups dos bancos de dados (RMAN, scripts de backup, etc.), de
acordo com as politicas de periodicidade e retencédo definidas pela
contratante;

e \Verificar a geragao, copia e arquivamento dos redo logs ou archive logs
conforme o tipo de banco de dados;

e Exportar e importar dados entre os bancos, completa ou parcialmente
(por esquema, por tabela, por tablespace etc), bem como desenvolver
scripts de copias de base de dados;

e Criar e atualizar bases de testes/homologacdo ou outros tipos com

dados de producgao conforme solicitado.

A.4. Quantidade minima de profissionais qualificados

Para a correta execug¢ao do servico € mister que a Contratada mantenha em
seu quadro pelo menos 3 profissionais certificados conforme descrito abaixo. Desta
forma é possivel possibilitar ao Tribunal sempre ser atendido por um profissional
certificado, mesmo em datas que um esteja de férias ou com infortunio de qualquer
natureza. Até a assinatura do contrato a empresa devera apresentar identificagao

destes profissionais e os certificados que demonstrem a capacitagao exigida.



Cada um dos trés profissionais apresentados e habilitados para atender a

contratante devera possuir atestado de capacidade técnica em seu nome,

comprovando pelo menos 3 anos de experiéncia na prestacao de servigos de banco

de dados Oracle. Alem disso, cada um dos trés profissionais devera possuir duas (2)

certificagcdes Oracle, sendo uma de cada uma das listas “a” e “b” abaixo:

a) Uma seguintes certificagbes, na versao indicada ou superior:

Oracle Database Administration 2019 Certified Professional;
Oracle Database 12c Administrator Certified Master;

Oracle Database 12c Administrator Certified Professional.

b) Uma das seguintes certificagdes, na versao indicada ou superior:

Oracle Certified Professional, Oracle Database 19c: RAC, ASM, and Grid
Infrastructure Administrator;

Oracle Certified Professional, Oracle Database 19c: Data Guard
Administrator;

Oracle Certified Professional, Oracle Database 19c: Performance
Management and Tuning Certification;

Oracle Certified Professional, Oracle Database Security Expert;

Oracle Certified Expert, Oracle Database 12c: RAC and Grid Infrastructure
Administrator;

Oracle Certified Expert, Oracle Database 12c: Data Guard Administrator;

Oracle Database 12c Certified Implementation Specialist.

Caso um ou mais dos profissionais seja desligado da Contratada durante a

vigéncia do contrato, esta devera apresentar substituto(s) num prazo de 45 dias

corridos, também de acordo com as regras acima, de forma a sempre manter uma

equipe de trés profissionais certificados e habilitados junto ao contratante.

Florianépolis, 26 de junho de 2023.



Equipe de Planejamento da Contratagao

Integrante demandante:

Nome: Anderson Bastos

Cargo: Coordenador INFRA

E-mail: anderson.bastos@trt12.jus.br

Integrante Demandante Substituto:
Nome: Helton Alexander Michel
Cargo: Assistente Chefe do SEGAD
E-mail: helton.michel@trt12.jus.br

Integrante técnico:

Nome: Alvaro Cavalli Gastal

Cargo: Assessor Técnico da SETIC
E-mail: alvaro.gastal@trt12.jus.br

Integrante Técnico Substituto:
Nome: Leonardo Taglietti

Cargo: Analista Judiciario

Email: leonardo.taglietti@trt12.jus.br

Integrante administrativo:

Nome: Sérgio Moritz

Cargo: Analista Judiciario

Email: sergio.moritz@trt12.jus.br

Substituto:

Nome: Liliana Remor Barreto
Cargo: Analista Judiciario

Email: liliana.barreto@trt12.jus.br
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TERMO DE CONTRATO - PRE 1256/2023

Termo de contrato de prestagcédo de servigo
de suporte especializado para
equipamentos servidores de banco de
dados Oracle que entre si celebram o
Tribunal Regional do Trabalho da 122
Regido e a empresa ........c.oeeeeiinnnnnnns

CONTRATANTE: A Unido, por meio do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao,
estabelecido na rua Esteves Junior, n° 395, bairro Centro, na cidade de Floriandpolis,
Estado de Santa Catarina, CEP 88015-905, inscrito no CNPJ sob o n° 02.482.005/0001-23,
neste ato representado por seu (sua) ......................... , Senhor (a) ........ccoool , conforme
delegacao de poderes constante da Portaria PRESI 136/16.

CONTRATADA: A empresa ................. , pessoa juridica de direito privado, devidamente
inscrita no CNPJ sob 0 ................. , estabelecida na ........... , N° L. , bairro ......... , ha
cidade de .......... , Estado de ........... ,CEP ............ , fone............. ,fax oo, , e-mail ....... ,
neste ato representada por seu (sua)............. , Senhor (a) ..ccccceerenne , portador (a) da
carteira de identidade n° ................ , expedida pela ............ , € inscrito (a) no CPF/MF sob o
[ , conforme .............

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, mediante as clausulas e
condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ATO AUTORIZATIVO

A celebracdo deste contrato decorre de despacho exarado pelo ....................
do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, que homologou a adjudicacdo do
Pregoeiro no processo PRE 1256/2023.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO DO CONTRATO

Contratagao de servigo de suporte especializado por 30 meses para banco
de dados Oracle, em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana),
limitado a franquia de chamados constante do Anexo | do Edital, prorrogaveis por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 60 meses.

Paragrafo unico - As informacdes referentes as Especificagbes Técnicas
Detalhadas constam no Anexo | do Edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO DO CONTRATO

A prestacao dos servigos obedecera o seguinte:

| - A Contratada devera se reunir com o gestor do contrato, no prazo maximo
de até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do Contrato. A data da reunido devera ser
agendada em comum acordo.

Il - Nesta reuniao a Contratada devera:

a) Apresentar as caracteristicas e documentacao dos servigos contratados e
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planejamento da sua execucdo, além de serem discutidos e esclarecidos todos os
questionamentos técnicos. O TRT12 definira, com o apoio da equipe técnica da Contratada,
de que forma os servigcos deverao ser realizados.

b) Apresentar quem sera o gestor do contrato e o profissional técnico que
atuard como coordenador de todas as atividades de suporte.

c) Apresentar as informacbes referentes aos canais de atendimento para
abertura dos chamados, caso ainda ndo o tenha feito. Caso apds a realizagao desta
primeira reunido existam questionamentos direcionados ao TRT12, o mesmo tera o prazo
de até 5 (cinco) dias uteis a partir da reunido para responder formalmente a contratada.

lll - Os atendimentos serdo registrados com numero de protocolo Unico. A
comunicacao entre as partes sera realizada por meio de mensagens de correio eletrénico,
sitio na internet, ligacbes telefénicas para a central de atendimento da contratada ou
numeros telefbnicos do contratante.

IV - As informagbes que a contratada porventura tenha acesso em
consequéncia dos atendimentos técnicos prestados a contratante nao deverdo ser
divulgadas ou armazenadas em ambiente fisico ou légico, externo ao do contratante, sendo
o Termo de Confidencialidade presente no ANEXO Il do Edital assinado por todos os

profissionais que trabalhardo no contrato, bem como fiscais e gestores da contratada.
V - Tipos de Permissodes e Direitos Concedidos a Contratada

a) Para atendimentos a requisicbes e a incidentes, os terceiros deverao
possuir credenciais de acesso ao ambiente da contratante por meio de VPN, fornecidas pelo
contratante, ou via software de compartiihamento de tela para acesso remoto. Caso seja
necessario, a licenca de uso do referido software deve ser provida pela contratada;

b) Nao sera admitido monitoramento manual, por meio de acesso direto ao
ambiente e com a execug¢ao de comandos de forma nao automatica e ndo padronizada;

c) Devera ser habilitada a auditoria aos usuarios utilizados pela contratada,
tanto nos acessos ao sistema operacional quanto nos do ambiente de banco de dados;

d) Os acessos de terceiros ao ambiente do Regional devem sempre estar
associados a uma abertura de chamado, com comunicagao via aplicativo de mensagens ou
chat, sendo proibidos acessos sem justificativa. Os acessos devem constar em relatério ao
final de cada més;

e) Os terceiros deverao possuir um ambiente para simulacdo das solugdes
em laboratério préprio, a fim de nao prejudicar o ambiente da contratante. Em caso de falha
na solucdo aplicada, causando indisponibilidade no ambiente de producdo, a empresa
terceirizada devera apresentar contraprova, utilizando essa simulagédo para justificar a sua
acao. Nao serio aceitos testes em ambiente de produgéo;

Paragrafo unico — Os prazos de adimplemento das obrigagdes contratadas
admitem prorrogacdo nos casos e condicbes especificados no § 1° do art. 57 da Lei n°
8.666/1993, devendo a solicitagdo ser apresentada até o vencimento da obrigagao,
acompanhada de prova dos fatos alegados para fundamentar o pedido de elastecimento.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
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Nos termos das alineas “a” e “b” do inciso | do art. 73 c/c o art. 69 da Lei no
8.666/93 e no art. 9°, inc. | da Portaria PRESI no 163/2020, o objeto sera recebido:

| — Do Recebimento Provisorio

O fiscal (técnico, demandante e/ou setorial) do contrato devera realizar,
mensalmente, o recebimento provisério em termo proprio (Anexo 1), sempre mediante
conferéncia do  relatério com os chamados realizados, conforme seg¢do A.1 das
especificagbes completas da solugdo (Anexo | do Edital); e encaminha-lo ao gestor do
contrato para recebimento definitivo, acompanhado pelos demais documentos que julgar
necessarios.

Il — Do Recebimento Definitivo

O gestor do contrato devera realizar o recebimento definitivo em termo proprio
(Anexo Il) e encaminha-lo ao Setor do fiscal administrativo na SEOF;

§ 1° — O fiscal administrativo devera atestar a conformidade para pagamento
da nota fiscal em termo proprio (Anexo lll) e encaminha-lo ao Nucleo de Liquidagao
(NULAD).

§ 2° — Para preenchimento do Atestado de Conformidade para Pagamento
das notas fiscais, a Contratada devera apresentar a nota fiscal ou nota fiscal/fatura
corretamente preenchida.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O contrato vigorara por 30 (trinta) meses a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por
meio de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislagdo em vigor (art. 57, inc.
I, da Lei n°® 8.666/93, conforme nova redacao que lhe deu a Lei n° 9.648/98).

§ 1° - O prazo de vigéncia ndo se confunde com o prazo de execugéo de que
trata a clausula terceira.

§ 2° - O Contratante convocara a Contratada para assinar termo aditivo ou
instrumento equivalente dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o direito
a contratacdo, sem prejuizo das sangoes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93 e demais
sang¢des administrativas dispostas na clausula dezesseis, nao restritivas a estas.

§ 3° — O inicio da contagem do prazo a qual refere-se o paragrafo anterior
dar-se-a a partir do primeiro dia util seguinte ao aviso eletrbnico ou comunicagao escrita
encaminhada a Contratada. O ato convocatério sera realizado preferencialmente via e-mail.

§ 4° — A Contratada devera comunicar ao gestor do contrato designado na
cldusula nona, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término da vigéncia
contratual, caso haja desinteresse na continuidade do contrato.

CLAUSULA SEXTA — DAS PRERROGATIVAS DO CONTRATANTE

Sao as seguintes as prerrogativas da Administragao, conferidas em razao do
regime juridico dos contratos administrativos instituidos pelo art. 58 da Lei n°® 8.666/93, em
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relacdo a eles:

a) modifica-lo, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da Contratada;

b) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79;

c) fiscalizar-lhe a execucéo;

d) aplicar san¢des motivadas pela inexecugéo total ou parcial do ajuste.
CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

§ 1° — Das obrigacbes gerais:

A Contratada se obriga a:

a) proceder, no inicio da contratagcdo, ao seu cadastramento no SIGEO-JT -
Sistema Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - Modulo
Execucao Orgamentaria, bem como responsabilizar-se pela gestado de seus dados;

b) responsabilizar-se pela juntada, por meio do referido Sistema, dos
documentos de cobranga/documentos fiscais (notas fiscais/faturas) nos termos da clausula
doze - da liquidag&o e pagamento;

c) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condigdes ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do edital;

d) manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitac&o;

d.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisdo contratual e de execucao da retencéo sobre os créditos da
empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento dos valores e
indenizacoes devidos a Administracado, além das penalidades previstas em lei;

d.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaracao,
conforme modelo constante no Anexo IV da Instrucdo Normativa n® 1.234/2012 da Receita
Federal do Brasil, no momento da apresentacido da primeira nota fiscal/fatura decorrente da
assinatura do contrato ou da prorrogagao contratual;

d.3) informar imediatamente qualquer alteragcdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

e) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugdo do contrato, ex vi do caput do art. 71 da Lei n°
8.666/93;

f) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execugao ou de materiais empregados;
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g) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos,
conforme previsto neste contrato e em legislacdo especifica, sem interrupgéo, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissao de
empregados, que ndo terdo em hipotese alguma, qualquer relagdo de emprego com o
Contratante;

h) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagado da execugao do contrato;

i) fornecer crachas para seus empregados, contendo seu nome e o da
Contratada, sendo obrigatério seu uso nas dependéncias do Contratante, nos termos da
Portaria PRESI n°® 311/99, art. 175, § 4°;

j) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

k) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servigos, néo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Contratante;

[) arcar com despesa decorrente de qualquer infracdo, seja de que natureza
for, desde que praticada por seus empregados no recinto do Contratante;

m) protocolizar, se necessario, as peticdes no Servico de Cadastramento de
Recursos aos Tribunais — SECART do Contratante, situado na rua Esteves Junior, 395,
bairro Centro, na cidade de Florianépolis/SC, CEP 88015-905;

n) atentar para as praticas de sustentabilidade na execug¢ao dos servigos nos
termos do art. 6° do Capitulo Il da Instru¢do Normativa n° 01, de 19/01/2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento, Orgcamento e
Gestéo;

0) comprovar, quanto a todos os trabalhadores alocados na execugédo dos
servigos, a capacitagdo em saude e seguranga do trabalho, com énfase na prevencao de
acidentes, com carga horaria minima de 2 (duas) horas mensais, a ser realizada dentro da
jornada de trabalho, nos termos da Resolugado n° 98/2012 do Conselho Superior da Justica
do Trabalho;

p) ndo colocar a disposicdo do Contratante para o exercicio de fungdes de
chefia, empregados que incidam na proibicdo dos arts. 1° e 2° da Resolugéo n° 156, de 8 de
agosto de 2012 do Conselho Nacional de Justica — CNJ;

q) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cddigo de Etica do Contratante;

r) informar e manter atualizado enderego de e-mail valido, para comunicagao
oficial entre Contratante e Contratada;

s) apresentar, semestralmente, comprovagdo do regular cumprimento da
politica de empregabilidade de pessoas com deficiéncia, na proporgao estabelecida no art.
93 da Lei n°® 8.231/1991. (conforme decisao doc. 39 do PROAD 2156/2020)
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t) manter servigo de registro de incidentes e servigo de assisténcia técnica
disponiveis por telefone e meio eletrénico, 24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo
feriados;

u) apresentar, mensalmente, até o dia décimo dia util do més subsequente a
prestacdo do servigco, o documento de cobrancga, corretamente preenchido, ao Nucleo de
Anadlise e Liquidacdo da Despesa — NULAD;

v) seguir todas as normas, politicas e procedimentos de seguranca
estabelecidas pelo contratante para execugdo do contrato, tanto nas dependéncias do
contratante quanto externamente;

w) manter sob sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, todo e qualquer assunto de interesse do Tribunal ou de terceiros de que
tomar conhecimento em razéo da prestacao do servico.

§ 2° — Das obrigacbes da Contratada em face da LGPD:

a) para os fins da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n. 13.709/18), na
hipotese de, em razdo do presente contrato, a Contratada realizar o tratamento de dados
pessoais como operadora ou controladora, devera adotar as medidas de seguranca
técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger tais dados pessoais de acessos nao
autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, observando-se os
padrées minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados em
conformidade com o disposto na legislagdo de protecdo de dados e privacidade em vigor,
sem prejuizo do disposto nas alineas subsequentes;

b) dar tratamento aos dados pessoais a que tiver acesso por forga do contrato
tdo-somente na medida do cumprimento do escopo contratual, vedado o tratamento para
quaisquer outros propdsitos;

c) nao fornecer transferir ou disponibilizar dados pessoais a terceiros, a
menos que com base em instrugdes explicitas, por escrito, do Contratante ou por ordem de
autoridade judicial, sob a condi¢gdo de que, nesse ultimo caso, informando ao Contratante
dentro de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da ordem judicial, ressalvadas as
hipoteses legais de sigilo na investigagdo em que o tratamento sigiloso tenha sido
expressamente exigido pela autoridade judicial, quando a Contratada estara dispensada da
comunicacao ao Contratante;

d) ndo colocar o Contratante em situacao de violagdo da LGPD;

e) assegurar que seus empregados tenham ciéncia dos termos da LGPD e
que estejam capacitados para agir dentro das normas nela dispostas;

f) assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assinem
termo de confidencialidade;

g) responsabilizar-se pelo uso indevido que seus empregados ou prestadores
de servicos fizerem dos dados pessoais a que tiverem acesso pela execucado contratual,
bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados para o tratamento dos
dados;
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h) cessar o tratamento de dados pessoais realizado com base no Contrato
imediatamente apds o seu término e, a critério exclusivo do Contratante, apagar, destruir ou
devolver os dados pessoais que tiver obtido;

i) nos casos em que realizar o tratamento de dados pessoais confiados pelo
Contratante, a Contratada sera considerada "operadora" e devera aderir a Politica de
Privacidade e Protecdo de Dados do Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do inciso Ill do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, através dos responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao
da execugao do contrato, que exercera ampla e irrestrita fiscalizacdo do objeto do presente
contrato, a qualquer hora, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados, inclusive quanto as obrigagdes da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucado deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢des ora
estabelecidos;

d) prestar as informacbes e esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela Contratada.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

As atividades de fiscalizagdo e acompanhamento da execug¢ao dos contratos,
em conformidade com as disposi¢cdes contidas no inciso lll do art. 58 c/c o art. 67 da Lei n°®
8.666/93 e nos arts. 2°, 3° 4°, 5° 6°, 7° e 8° da Portaria PRESI n°® 163/20, serdo executadas
pela equipe indicada no Termo de Designagao de Gestao e Fiscalizagao.

§ 1° — Cabera ao Gestor do Contrato, as atribui¢cdes de:

a) gerir a execugao contratual;

b) acompanhar e cobrar as acbes de fiscalizacdo efetuadas pelos fiscais;

c) comunicar a Administracdo as possiveis anomalias, bem como as
necessidades de prorrogagéo ou ndo dos contratos sob sua responsabilidade.

§ 2° — Cabera ao Fiscal do Contrato, as atribuigbes de:

a) fiscalizar a execugcdo do presente contrato, de modo a que sejam
cumpridas, integralmente, as condigdes constantes de suas clausulas;

b) comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades;

c) determinar o que for necessario a regularizacdo de faltas ou defeitos
verificados, podendo sustar a execugdo de quaisquer trabalhos, em casos de desacordo
com o especificado ou por motivo que caracterize a necessidade de tal medida;
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d) exigir que a Contratada mantenha organizado e atualizado um sistema de
controle relativo ao cumprimento de suas obrigagdes, assinado por seu representante e pelo
fiscal indicado no caput desta clausula ou por servidor por ele designado;

e) certificar a prestacao de servigo no verso da nota fiscal/fatura.

§ 3° — O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagao dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

§ 4° — A fiscalizagdo exercida pelo Contratante ndo excluira ou reduzira a
responsabilidade da Contratada pela completa e perfeita execu¢cdo do objeto contratual,
tampouco restringe a responsabilidade integral e exclusiva da Contratada quanto a
integralidade e a correcdo dos fornecimentos a que se obrigou, suas consequéncias e
implicagdes perante terceiros, préximas ou remotas.

§ 5° — A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e
processos de inspecao, verificagdo e controle a serem adotados pelo Contratante.

CLAUSULA DEZ - DO PREPOSTO DA CONTRATADA

A Contratada devera, as suas expensas, manter preposto, aceito pelo
Contratante, para representa-lo na execug¢ao do contrato, obedecido o disposto no art. 68 da
Lei n°® 8.666/93.

§ 1° — Caso houver necessidade de substituicdo do preposto, a nova
indicacao devera ser informada por escrito ao Contratante (contendo telefone, celular, e-mail
e enderecgo), podendo ser realizada por meio eletrébnico ao Gestor do contrato, no prazo
maximo de até 7 (sete) dias corridos apés a substituigéo.

§ 2° — A indicagdo do novo preposto devera ser juntada aos autos do
processo correspondente pelo Gestor.

§ 3° — O preposto devera possuir capacidade profissional e conhecimentos
compativeis com a fungdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto
relacionado com os servigos prestados.

§ 4° — O Contratante podera, a seu exclusivo critério, rejeitar a indicagdo do
preposto se julgar que os requisitos exigidos ndo foram cumpridos, e solicitar a sua
substituicdo, a qualquer tempo, no prazo maximo de 3 (trés) dias a contar da notificagao,
que podera ser feita por meio de e-mail.

CLAUSULA ONZE - DO PREGO

O valor do presente contrato € de RS .......... (cereeerennnnns ), assim discriminado:
Item | Descricao Undd | Quant | Valor mensal
1 Suporte  especializado por 30 meses,| més 30

prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos
até o limite de 60 meses, para equipamentos
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servidores de banco de dados Oracle, em
regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia e
sete dias por semana).

Valor anual

Valor total para a vigéncia (30 meses)

Paragrafo unico — Estao incluidas no prego todas as despesas relativas a
consecucao eficiente e integral do objeto deste contrato.

CLAUSULA DOZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO
A liquidacdo e o pagamento serdo assim efetuados:

a) os pagamentos serdo realizados na forma do SIGEO JT - Sistema
Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justiga do Trabalho - Médulo Execucgao
Orgamentaria.

b) para fins de liquidagdo e pagamento, é de exclusiva responsabilidade da
Contratada o seu cadastramento no SIGEO, gestdo de seus dados e a juntada por meio do
referido Sistema dos documentos de cobranga/documentos fiscais (notas fiscais/faturas);

c) é de exclusiva responsabilidade da Contratada as ac¢des indicadas na
alinea anterior ndo cabendo ao Contratante qualquer responsabilidade pela falta de juntada
ao sistema no prazo;

d) eventuais duvidas poderao ser dirimidas junto a Secretaria de Orcamento e
Finangas por meio do email seof@trt12.jus.br ou telefone (48) 3216-4059.

e) as notas fiscais deverao ser juntadas, mensalmente, pela Contratada no
sistema SIGEO-JT Execucgdo Financeira e os documentos exigidos no edital e no contrato
deverao ser encaminhados ao Nucleo de Analise e Liquidagdo da Despesa — NULAD;

f) a equipe de gestao e fiscalizagdo devera proceder o recebimento provisério
e definitivo do objeto, em conformidade com o art. 9°, da Portaria PRESI n° 163/2020;

g) o prazo para pagamento é de 10 (dez) dias uteis a contar da apresentacéo
da nota fiscal acompanhada do respectivo recebimento definitivo do objeto de que trata a
alinea “b”;

h) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria;

i) os pagamentos serdo realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a retengao
na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicdes determinadas pelos 6rgaos
fiscais e fazendarios em conformidade com as instru¢des normativas vigentes;

j) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta providencie as
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medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apds a
regularizagdo da situagdo e/ou a reapresentacao do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus para o Contratante;

k) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propoée,
nao podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por empresa
com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao daquela, ainda
que do mesmo grupo empresarial;

k.1) as Unidades responsaveis pela execugao do objeto contratual e
detentoras de numeragao da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo somente o
sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que satisfagam as
condi¢Oes de habilitagao e a regularidade fiscal exigida no processo;

I) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante, as
certiddes abaixo discriminadas:

1. CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;

2. Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

3. CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica do

Trabalho;

4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do seu domicilio ou de
sua sede;

5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do seu domicilio ou de
sua sede;

m) o descumprimento reiterado da obrigacao da apresentacido das certidoes
elencadas na alinea anterior e a manutengao em situagao irregular perante as obrigacdes
fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual, respeitada a ampla defesa,
em face de configurada a inexecugio do contrato e a ofensa a regra trazida no art. 55, inciso
XIll, da Lei n° 8.666/1993;

n) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipéteses da clausula quinze, limitado ao valor do dano,
ressalvada a possibilidade de rescisao contratual;

0) o Contratante podera deduzir do montante a pagar, cautelar ou
definitivamente, os valores correspondentes a multas ou indenizacbes devidas pela
Contratada, nos termos deste contrato;

p) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade social
(CONFINS) e a contribuicao para O PIS/PASEP, todos da Secretaria da Receita Federal. No
entanto, ndo recaira esta retengao sobre pessoas juridicas que apresentarem a Declaragao
de Optante do Simples, conforme modelo constante no Anexo IV da Instrugdo Normativa n°.
1.234/2012, da Receita Federal ou copia da Consulta ao Portal do Simples Nacional da
apresentacdo da primeira nota fiscal/fatura decorrente de assinatura contratual e de
prorrogacao contratual;

q) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via GRU, no
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prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicagao oficial, sob pena de ser incluido o valor
na Divida Ativa da Uniao.

CLAUSULA TREZE - DO REAJUSTE

Os pregcos constantes do contrato serdo reajustados, respeitada a
periodicidade minima de um ano a contar da data limite para apresentacédo da proposta ou
da data do Ultimo reajuste, limitado o reajuste a variagéo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE ou de outro indice que passe a substitui-lo, e na falta deste, em carater excepcional,
sera admitida a adogao de indices gerais de pregos de acordo com a seguinte formula:

R=1 - loxP onde:
lo

para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més de reajuste;

lo = indice relativo ao més da data limite para apresentagcéo da proposta;
P = preco atual dos servigos/contrato;

para os demais reajustes:

= reajuste procurado;

indice relativo ao més do novo reajuste;

indice relativo ao més do ultimo reajuste efetuado;

preco do servigos/contrato atualizado até o ultimo reajuste efetuado.

Uo ™ XA
L T I I

§ 1° - Em caso de ocorréncia de deflagdo ou qualquer outro evento que possa
implicar redugéo do valor contratual para adequa-lo aos pregos de mercado, sera provocada
pelo Contratante mediante a apresentagdao de planilha com demonstracdo analitica da
variagdo dos componentes dos custos do contrato no periodo correspondente, com vistas a
definicdo do novo valor contratual a ser aplicado.

§ 2° - O valor e a data do reajuste serdo informados no contrato mediante
apostila.

CLAUSULA CATORZE — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

O recurso para atender a despesa acima correra por conta do orgamento
préprio, Programa de Trabalho 02.122.0033.4256.0042 — 0001 - Manutencao e Gestao dos
Servicos de Tecnologia da Informacdo, Natureza da Despesa 3390.40 - Servicos de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao — PJ.

Paragrafo unico — A despesa para os exercicios subsequentes sera alocada a
dotagdo orgamentaria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada ao
Contratante, pela Lei Orgamentaria Anual.

CLAUSULA QUINZE — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada €& responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucido do contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo Contratante, ex vi do art. 70 da Lei n°® 8.666/93.
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CLAUSULA DEZESSEIS — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucgéo total ou parcial do contrato, a Administracao podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sancoes:

§ 1° — Em razao dos niveis minimos de servigo, constantes do item A.1
do Anexo | do Edital:

a) No caso de nao possibilidade de registro de chamados na Contratada
dentro do horario  acordado, cada ndo atendimento sera considerado
descumprimento de nivel minimo de servigo com severidade “alta”, na forma da alinea “d”,
com aplicacdo das penalidades nela previstas, bem como no caso de reincidéncia, na

forma da alinea “e”;

b) Nao fornecimento do documento de cobranca, corretamente
preenchido, até o final do més subsequente a prestacao dos servicos, até duas ocorréncias
a cada 12 meses acarretara em adverténcia. Caso ultrapasse duas ocorréncias, sera
aplicada multa de 5% do valor mensal do contrato;

c) Nao fornecimento dos relatérios de Manutengédo e Atendimento acarretara
em multa de 10% da fatura mensal de servigcos, acrescida de mais 10% a cada reincidéncia.
Caso ultrapasse duas ocorréncias, a equipe de fiscalizagdo devera avaliar a conveniéncia
de proceder o distrato;

d) O descumprimento reiterado dos niveis minimos de servigo
acarretara na punicao que segue:

Tipo de chamado (se- Alta Média Baixa Execugdo agenda-
veridade ou tipo de da ou recorrente
execucao):

Tolerdncia mensal a 0 1 2 0

descumprimentos

Multa por descumpri- 50% 40% 30% 50%
mento

Limite maximo do des- 100 80% 60% 100%
conto %

€) Na hipétese de reincidéncia nos casos que prevéem a penalidade de multa
em trés meses seguidos ou cinco alternados a equipe de fiscalizagcdo devera avaliar a
conveniéncia de proceder o distrato;

f) As multas terdo como base de calculo o valor a ser pago a contratada
mensalmente, e podera ser compensado do valor devido no més, até o limite daquele
valor.

§ 2° — Aos casos nao previstos no § 1°, poderdao ser aplicadas as
seguintes sang¢oes:
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a) adverténcia, nos termos do inc. | do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera
aplicada nas infragGes leves, que nao justifiquem a aplicagdo de penalidade mais rigorosa;

b) multa:

b.1) multa moratéria, nos termos do art. 86 da Lei n° 8.666/93: decorrente de
atraso injustificado no cumprimento dos prazos estipulados, arbitrada em 0,3% (zero virgula
trés por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a 10%;

b.1.1) se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, poderdo ser aplicadas
cumulativamente as penas de multa moratéria e compensatoria;

b.1.2) ndo sendo possivel quantificar o valor da multa moratéria ou se ele
mostrar-se incompativel com o disposto no art. 2°, paragrafo unico, inciso VI, da Lei n°
9.784/99, a multa sera de 0,5% do valor previsto no art. 23, inciso Il, alinea “a”, da Lei n°®
8.666/93;

b.1.3) A mora se configura com o término do prazo para cumprimento da
obrigacdo, sem entrega do respectivo objeto e apresentacdo do pedido de prorrogacdo. A
simples apresentacdo do pedido de prorrogagcdo nao elide a mora, nem interrompe ou
suspende o prazo de entrega ou a contagem do periodo de atraso, sendo necessario, para
tanto, que a peticao seja apresentada antes do término do prazo para cumprimento da
obrigagao e que o elastecimento seja deferido pela Administragao;

b.2) multa compensatéria, nos termos do inc. Il do art. 87 da Lei n° 8.666/93:

b.2.1) por inexecugéo total: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor total do
contrato e aplicada na ocorréncia das hipéteses enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII do art.
78 da Lei n® 8.666/93 das quais resulte inexecugcdo do contrato com prejuizo para a
Administragao;

b.2.2) por inexecugcédo parcial: arbitrada em 10% (dez por cento) do valor
mensal do contrato, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, nas hipéteses
enumeradas nos inc. | a Xl e XVIII art. 78 da Lei n° 8.666/93 das quais resulte execucgao
parcial do contrato com prejuizo para a Administracgao;

b.3) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor total do contrato,
limitada a 10%, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, pelo descumprimento das
demais obrigacbes e condigbes determinadas no presente contrato ndo especificadas nas
alineas “b.1” e “b.2”, ndo eximindo a Contratada de outras sancbes cabiveis;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagdo da obrigagdo da manutengcdo da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execugao do contrato;

C) suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, nos termos do inc. Il
do art. 87 da Lei n° 8.666/93, que sera imputada nos seguintes casos: descumprimento
reiterado de obrigagdes trabalhistas e encargos correspondentes, lentiddo na execugao do
contrato, interrupgao de atividades nao justificada por forga maior ou caso fortuito e falhas
reiteradas no cumprimento das obriga¢des contratuais;

d) impedimento de licitar ou contratar com a Unido, pelo prazo de 05 (cinco)
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anos, sem prejuizo nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/02, que sera aplicada nas
seguintes hipéteses: ndo assinar o contrato, ensejar o retardamento na execug¢ao do
certame, ndo manter a proposta, falhar na execucédo do contrato, fraudar na execucédo do
contrato e comportar-se de modo inidéneo, de acordo com o art. 12 da Portaria Presi n°
389/2021 do TRT da 122 Regiao.

e) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e
apo6s decorrido o prazo da sangao aplicada com base no inciso anterior, ex vi do inc. IV do
art. 87 da Lei n°® 8.666/93, sera imputada nas hipoteses previstas no inciso anterior, desde
que a razoabilidade e proporcionalidade assim a recomendem;

f) as sangdes previstas nas alineas “a”, “c”, “d” e “e” poderdo ser aplicadas
junto com a da alinea “b”.

§ 3° — Penalidades da Contratada em face da LGPD:

O descumprimento das obrigacdes relativas ao tratamento de dados previstas
na clausula sétima incidira nas seguintes penalidades:

a) até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de
utilizagdo dos dados pessoais para finalidade diversa daquela estabelecida para a execucgéao
contratual;

b) até 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de
do compartilhamento ndo autorizado de dados pessoais com terceiros.

| - As penalidades previstas nas alineas “a’” e “b” serdo aplicadas por
ocorréncia e , no caso de reincidéncia, serao aplicadas em dobro.

I - As penalidades previstas nas alineas a e b n&do excluem a
responsabilidade das empresas pela aplicagdo das sancgdes previstas no art. 52 e o
ressarcimento de danos, na forma prevista no § 4° do art. 42, ambos da LGPD.

§ 4° — Na aplicacdo das penalidades previstas nesta clausula, serdo
observados os conceitos, critérios, prazos e procedimentos estabelecidos na Portaria Presi
n°® 389/2021 do TRT da 122 Regiao.

CLAUSULA DEZESSETE — DA RESCISAO

A inexecucgao total e a parcial do contrato fulcradas nos inc. | a XVIII do art.
78 ensejam a sua rescisdo, que pode ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administragdo, ou amigavel, conforme os inc. | e Il do art. 79, com as consequéncias
contratuais e as previstas no art. 80, todos da Lei n° 8.666/93.

§ 1° — A rescisédo podera, ainda, ocorrer por conveniéncia da Administragao,
mediante notificagdo escrita, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§ 2° — O descumprimento reiterado da obrigacdo da apresentagdo das
certidées elencadas na alinea “I” da clausula doze e a manutengcdo em situagao irregular
perante as obrigacbes fiscais e trabalhistas poderdo dar ensejo a rescisdo contratual,
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respeitada a ampla defesa, em face de configurada a inexecug¢ao do contrato e a ofensa a
regra trazida no art. 55, inciso XIIlI, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA DEZOITO - DA F!JNDAMENTA(}AO LEGAL E DA VINCULAGAO AO
EDITAL E A PROPOSTA

| — O presente contrato fundamenta-se:

+ na Lein®10.520/02;

+ naLein® 8.666/93 e alteragdes, subsidiariamente;

« no Decreto n°® 3.555/00;

+ nalein®13.709/2018

+ no Decreto n® 10.024/19;

nos preceitos de Direito Publico e, supletivamente, os principios da Teoria

Geral dos Contratos e as disposigdes de Direito Privado, nos termos do caput do art. 54 da
Lei n°® 8.666/93;

+ naResolugcdo CNJ 370/2021;

+ na Resolugdgo CSJT n° 202/2017, que dispde sobre a Gestado
Orgcamentaria dos recursos alocados na area de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgao
da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus;

« na Resolugao CNJ n°® 185/2013, que institui o Sistema Processo Judicial
Eletrénico - PJe - como sistema de processamento de informacbes e pratica de atos
processuais e estabelece os parametros para sua implementagao e funcionamento (Obriga
o PJe ficar disponivel 24hs por dia 7 dias por semana, regime 24x7);

na Resolucdo n.° 182, de 17 de outubro de 2013, que “dispde sobre

diretrizes para as contratagbes de Solucao de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de
Justica (CNJ)”.

Il — E vincula-se aos termos:

« do edital do processo PRE 1256/2023, nos termos do inciso Xl do art. 55
da Lei n°® 8.666/93;

« da proposta da Contratada, nos termos do § 1° do art. 54 da Lei n°
8.666/93;

« da Portaria Presi n° 70/2021 do Contratante — Politica de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais.

da Portaria Presi n° 389/2021 do Contratante — Procedimento para

apuragao de responsabilidade e eventual aplicacdo de penalidades.

. do Cédigo de Etica do Contratante.

CLAUSULA DEZENOVE - DA ALTERAGAO DO CONTRATO

O disposto neste contrato somente podera ser alterado pelas partes por meio
de termos aditivos, asseguradas as prerrogativas conferidas a Administracdo, enumeradas
no caput do art. 58 da Lei n° 8.666/93 e na clausula sexta, mediante a apresentacdo das
devidas justificativas e autorizagcdo prévia da autoridade competente, assegurados os
direitos da Contratada de que tratam os §§ 1° e 2° do art. 58 da mesma Lei.

Paragrafo unico - Nos termos do que dispde o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93, a Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.
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CLAUSULA VINTE — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Além das disposi¢cdes trazidas no presente contrato, aplicam-se, ainda, o
seguinte:

a) a prestacdo de servigos, objeto do presente contrato, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta;

b) nada no presente contrato podera ser interpretado como a criar quaisquer
vinculos trabalhistas entre empregados da Contratada e o Contratante. A Contratada
assume toda a responsabilidade por todos os encargos trabalhistas decorrentes da
prestacao de servigcos por seus empregados;

c) a tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de
qualquer uma das obrigagbes assumidas neste contrato ndo implicard novagao ou renuncia
de direito. A parte tolerante podera exigir da outra o fiel e cabal cumprimento deste contrato
a qualquer tempo;

d) as obrigacdes contidas nas clausulas sétima e oitava e no Anexo | do Edital
nao sado de natureza exaustiva, podendo constar no presente termo obrigacdes referentes
as partes ou a cada parte, que nao estejam incluidas no rol de obriga¢des acima citadas;

e) os termos e disposicoes constantes deste contrato prevalecerdo sobre
quaisquer outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos referentes as condi¢des nele estabelecidas;

f) € vedado a Contratada caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacao financeira;

g) a Contratada se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execugao dos servigcos e sobre as informagdes a que venha a ter acesso por
forca da execugao dos servicos objeto deste contrato;

h) dos atos da Administragdo decorrentes da aplicagdo da Lei n° 8.666/93
cabem recurso, representacao e pedido de reconsideragao, nos termos do art. 109;

i) a intimacao dos atos relativos a rescisdo do contrato a que se refere o inc. |
do art. 79 da Lei n° 8.666/93, a suspensao temporaria e a declaragao de inidoneidade sera
feita mediante publicagcao na imprensa oficial;

j) os casos omissos serao dirimidos pela Administracdo, que podera
disponibilizar em meio eletrénico informacgdes adicionais e expedir normas complementares,
em especial sobre as sistematicas de fiscalizagdo contratual e repactuacgéao;

k) o principio da legalidade impde a Administragdo a obrigacédo de
fundamentar todos os seus atos, contratos e condutas no ordenamento juridico. Por
decorréncia logica, o tratamento dos dados pessoais coletados pelo Tribunal no presente
Contrato para viabilizar sua formalizagdo estd em integral conformidade com a Lei n°
13.709/2019 (Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD). Nesse sentido, observa a boa-fé e
os principios elencados no art. 6° especialmente em relacdo a protecao dos dados e
finalidades de sua utilizacdo. O tratamento desses dados prescinde de consentimento do
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titular (art. 7°, 1ll), inclusive para eventual compartilhamento (art 26, § 1°, IV, c/c art. 27, 1ll), e
terdo sua publicidade de acordo com as exigéncias legais.

CLAUSULA VINTE E UMA - DA PUBLICAGAO

O Contratante é responsavel pela publicagao do extrato do presente contrato
no Diario Oficial da Unido, nos termos e prazos previstos no paragrafo unico do art. 61 da
Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA VINTE E DUAS - DO FORO

As questdes decorrentes da execugao deste contrato, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, seréo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da
cidade de Florianopolis, Secado Judiciaria do Estado de Santa Catarina, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, firmou-se o presente termo de
contrato, o qual, depois de lido, é assinado eletronica/digitalmente pelos representantes das
partes, considerando-se efetivamente formalizado a partir da data da ultima assinatura.

Contratante:

Contrato minuta/23PRE1256_suporte Oracle_EDV
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ANEXO |

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - Contratagdo de Servigos (servicos sob demanda; servigos de
prestacdo mensal e continuada (sem mao de obra residente); concessionarias de Servigo Publico; outros
contratos diversos.

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

CONTRATO/PROAD N°:
UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DE EXECUCAO DO
SERVICO:

FISCAL DO CONTRATO:

ltem siM | NAo | Ndose

aplica

Acompanhamento da execucio contratual:

1. Os servigos foram realizados em conformidade com as obriga¢des previstas no
contrato, considerando seus critérios qualitativos e quantitativos?

2. O(s) empregado(s) da contratada estava(m) devidamente uniformizado(s) e
identificado(s)?

3. A contratada cumpriu os prazos de coleta/entrega/prestacdo dos servigos

definidos no contrato?

A contratada entregou o relatério mensal dos chamados realizados?

A contratada cuidou da disciplina e da apresentagdo pessoal de seus

empregados?

6. A contratada manteve a continuidade na prestacdo dos servicos, cumprindo
com as especificagdes do contrato e legislacdo acessoria (concessionarias de
servico publico)?

7. A contratada apresentou Ordem de Servico/Nota Fiscal referente a demanda
apresentada, devidamente preenchida conforme o contrato?

8. No caso de inobservancia de algum dos itens acima bem como de outras ocorréncias em descumprimento
ao contrato, relatar abaixo:

&

o

9. Atesto que os servicos foram prestados em estrita observancia as
determinagdes, forma e condigdes previstas no contrato. (Caso a empresa nao
esteja cumprindo suas obrigagdes, relatar as ocorréncias no item 8)

Em / /

Fiscal do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO I
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO - Contratacido de Servicos (servigos sob demanda; servigos de

prestacao mensal e continuada (sem mao de obra residente); concessionarias de Servigo Publico;
locagao de imdveis; outros contratos.

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
CONTRATO/PROAD N°:
UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA
DO CONTRATO:
GESTOR DO CONTRATO:
Item SIM NAO ”;:‘I’I e
1. Existem irregularidades que impecam a liquidagcado e o pagamento da
despesa? (Caso afirmativo, indicar no item 3 as clausulas contratuais
pertinentes e as medidas adotadas para correcéo)
2. O desempenho e a qualidade do servigo prestado estdo em
consonancia com os niveis minimos? (Caso negativo, indicar no item 3 o
redimensionamento de valores a serem pagos pela aplicagdo de fator
redutor;
6. Outras observagdes:
Em / /
Gestor do contrato
(informar nome/carimbo)
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ANEXO Il
ATESTADO DE CONFORMIDADE PARA PAGAMENTO DA NOTA FISCAL - contratagao de servigos

(continuados sem mao de obra residente, concessionarias de servigos publicos, locagao de imoveis,
servigos sob demanda e outros contratos)

LIQUIDAGAO DA NOTA FISCAL

CONTRATO/PROAD N°:
UNIDADE:

EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA DO
CONTRATO:

RESPONSAVEL:

Nao se

Item SIM NAO .
aplica
1. NA LIQUIDAGAO MENSAL DA NOTA FISCAL:

1.1 O Fiscal de Contrato atestou a conformidade na prestagéo dos servigos
(Caso afirmativo informar o nimero do marcador do referido documento do
respectivo PROAD)

1.2 Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor contratual mensal

1.3 Verificar se o CNPJ da contratada contido na Nota Fiscal € o mesmo que
consta da Nota de Empenho

1.4 Periodo da prestacdo de servigos esta correto (sempre corresponde ao
més anterior ao da fatura)

2. VALIDADE DAS CERTIDOES NEGATIVAS:
2.1 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
2.2 GRF (FGTS)

2.3 Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uni&o

2.4 Certiddo Negativa de Débitos Salariais

2.5 Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual

2.6 Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal
3. OUTROS ITENS PREVISTOS NO EDITAL/CONTRATO
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ANEXO IV

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE - contratos de servigos continuados (sem mao-de-obra residente,
concessionarias de servigos publicos, locagdo de imoveis e outros contratos continuados)

TERMO FINAL DE CONFORMIDADE
CONTRATO/PROAD N°:
UNIDADE:
EMPRESA CONTRATADA:
PERIODO DA VIGENCIA DO
CONTRATO:
RESPONSAVEL:
ltem Sl NA | Nio se
M o aplica
1 Existe alguma pendéncia na validade das certidées negativas?
(Caso afirmativo relatar no item 4)
2 Existem pendéncias relativas a apresentagdo da documentagdo obrigatéria da
mao-de-obra diretamente envolvida na execugéo dos servigos?
(Caso afirmativo relatar no item 4)
3 Pendéncias de Certiddes Negativas:
4 Pendéncias relativas a documentacéo obrigatoria da méo de obra envolvida:
5 Atesto que ndo ha pendéncias relativas a documentagdo das obrigacoes
trabalhistas e demais obrigagbes referentes as condi¢des de habilitagdo e
qualificagéo exigidas, nos termos do inciso Xlll, do art. 55, da Lei n° 8.666/93.
6 Observacgoes:
PROAD 1256/2023. DOC 51. Para verificar a autenticidade desta copia, PRE 1256/2023 - 21

acesse 0 seguinte endereco eletrénico e informe o codigo 2023.KGHQ.JBQN:
https://proad.trt12.jus.br/proad/pages/consultadocumento.xhtml
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