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DOD - DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA

1. Ildentificagcao da demanda

Identificacdo no PCTIC/PAC 2023: 15898

Denominagdo da demanda: Contratacdo de suporte técnico especializado

para os bancos de dados Oracle, PostgreSQL e MySQL

Solugédo necessaria para 2 de fevereiro de 2023, quando encerra a vigéncia
do contrato de suporte atual, PRE 9447/2017.

A solucao é necessaria para o cumprimento de alguma determinagcao?: Nao.

2. ldentificagdo da area demandante
Servigo/Coordenadoria: Coordenadoria de Infraestrutura de TIC (INFRA)
Integrante demandante
Nome: Anderson Bastos
Setor: INFRA
Ramal: 4125

E-mail: anderson.bastos@trt12.jus.br

Substituto do integrante demandante

Nome: Helton Alexander Michel

Setor: Setor de Gestdo de Armazenamento Digital (SEGAD)
Ramal: 4321

E-mail: helton.michel@trt12.jus.br



3. Descrigao da solugao pretendida

Continuidade do servigo de suporte especializado para garantir Niveis
Minimos de Servico para os equipamentos Servidores de Banco de Dados
PostgreSQL, do PJe, equipamentos servidores de Banco Oracle, que suportam os
sistemas judiciarios legados e administrativos, e também equipamentos de banco de
dados MySQL, que suportam o sistema de monitoramento do PJe, assegurando a
disponibilidade desses sistemas e consequentemente a prestagao jurisdicional do
TRT da 122 Regiao.

4. Alinhamento estratégico

Embora ndo seja um projeto estratégico, a acdo esta relacionada com os
seguintes objetivos da estratégia do TRT/SC 2021- 2026™:
° Garantir a duragao razoavel do processo;

° Aprimorar a Governanga de TIC e a protecao de dados.

5. Motivacgao/Justificativa

Os sistemas de Banco de Dados sustentam todos os sistemas de TIC do TRT
da 122 Regido. Nestes Bancos ficam armazenadas as informagdes dos processos,
dados das partes e também os documentos e processos judiciais e administrativos.
Sao sistemas que necessitam de alta disponibilidade e de garantia de retorno dos
servigos dentro de prazos contratuais aceitaveis, de acordo com niveis minimos de
servico. Ante o0 exposto, revela-se imprescindivel, para manter a qualidade dos
servigos oferecidos pela SETIC, a continuidade do suporte técnico especializado
para o sistema de banco de dados Oracle, PostgreSQL e MyQL, hoje suportado pelo
contrato PRE 9447/2017, que encerra o prazo de 60 meses de vigéncia em 1° de
fevereiro de 2023.

'O plano estratégico 2021 - 2026 do TRT12 esta disponivel em:
https://portal.trt12.jus.br/sites/default/files/2021-05/PEI-TRT12%202021-2026%20v1.pdf



6. Quais areas do Tribunal serao atendidas pela solugao?

Todas as areas judiciarias e administrativas do Tribunal.

7. Quais areas do Tribunal participarao na definicao da solugao?

Devido a especificidade do tema “banco de dados”, a definicdo da solugao

sera realizada pela Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagao, SETIC.

8. E necessaria alguma capacitagio para a implantagio da solugio?

[ x ] o integrante demandante domina o assunto/negocio

9. Qual o valor estimado dos recursos financeiros necessarios para implantar

esta solugao no Tribunal?

[ x ] entre R$ 80.000,00 e R$ 300.000,00

Valor estimado mensal: R$ 18.381,99
Valor estimado anual: R$ 220.583,88

As estimativas de valor foram baseadas nos valores do contrato PRE
9447/2017 do TRT da 122 Regiéo.

10.Exercicio e origem dos recursos financeiros
Exercicio: 2023

Origem: TRT12/SETIC com possivel descentralizacdo orgamentaria do
Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT).



11.Encaminhamento

Encaminhamos a presente solicitacdo para analise e prosseguimento.

Floriandpolis, 12 de dezembro de 2022.

Anderson Bastos

Coordenador de Infraestrutura de TIC

Valdir Luiz da Cunha

Diretor da SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao
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