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1. Capitulo | - ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

1.1. Objeto

Atualizacdo do parque de equipamentos microcomputadores do tipo

mini-desktop do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regi&o.

1.2. Justificativa

A presente demanda tem como principal finalidade a substituicao de parte
do parque de estagbes de trabalho que se encontram sem cobertura de garantia do
fabricante.

A Portaria SGD/MGI n° 2.715, de 21 de junho de 2023, aplicavel ao
executivo e utilizada por esta equipe como boa pratica, estimou o tempo de vida
recomendado das estacdes de trabalho do tipo desktop e workstations em 5 anos.

Muitos dos equipamentos hoje em uso apresentam lentiddo ou
necessidade de manutencgdes reparatérias com maior frequéncia, ocasionando a
diminui¢ao da produtividade e do potencial maximo de trabalho.

A defasagem tecnolégica passa a prejudicar a seguranga das
informagdes e comunicagdes, seja por falha no hardware, seja por descontinuidade
de atualizagbes de segurancga disponibilizadas pelo fabricante por meio de drivers
atualizados, por exemplo.

Hoje todas as atividades dos magistrados e servidores passam pela
utilizacdo de computadores, existindo uma alta dependéncia da tecnologia ou de
equipamentos e sua desatualizagdo passa a comprometer a produgdao e a
capacidade de trabalho.

Sendo assim e acompanhando o avango tecnoldgico, os equipamentos de



informatica vém sendo aprimorados através de suas ferramentas de comunicacéao e

armazenamento, além de opgdes de configuragdes personalizadas.

Em suma, a renovagdo do parque tecnolégico tem por finalidade
disponibilizar aos usuarios ferramentas de trabalho atualizadas, compativeis com as
necessidades dos usuarios, cobertas por garantia do fabricante e aderentes aos

critérios de sustentabilidade.
E um projeto estratégico? Nao.

Porém alinha-se aos seguintes objetivos estratégicos do Plano Diretor de

Tecnologia da Informagao e Comunicagao (PDTIC):

EJO1 — AUMENTAR A SATISFAGAO DOS USUARIOS DO SISTEMA JUDICIARIO

A Solugcdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao (STIC)
pretendida proporcionara ao usuario ferramentas de trabalho atualizadas e de maior
qualidade, bem como a eliminagdao de problemas frequentes por se tratar de
equipamentos novos. Além disso, pelo fato dos equipamentos pretendidos serem
tecnologicamente atualizados, sua utilizagcao por parte dos usuarios sera mais facil e

intuitiva.
EJO5 — APERFEICOAR A GOVERNANCAE A GESTAO

A solugdo tem como um de seus objetivos promover melhorias na
infraestrutura de TIC e sua gestdo através da aquisicdo de equipamentos novos
atendidos por suporte técnico em garantia, com fornecimento de pecas e tempos de

atendimento e resolugao predefinidos.
Além disso, alinha-se ao objetivo estratégico do ENTIC-JUD 2021-2026:

OE-02: Promover Transformacgao Digital

Promover o aperfeicoamento dos resultados utilizando as ferramentas
tecnoldgicas disruptivas de transformacdo digital com o objetivo de otimizar os
recursos humanos e aprimorar a eficacia na execugao dos recursos financeiros,

seguindo o principio da economicidade processual e a satisfacdo dos usuarios.



1.3. Quantidade

Serdo adquiridos nesta contratagdo 300 (trezentos) microcomputadores, tipo

mini desktop.
1.4. Definigao e Especificagao dos Requisitos

1.4.1. Da Especificagao dos Requisitos Técnicos

Este processo é destinado a aquisicado de microcomputadores e esta agao visa o
atendimento das boas praticas relacionadas a cobertura de garantia dos ativos de
microinformatica, além de possibilitar a compatibilidade desses equipamentos com as

novas tecnologias.

As necessidades tecnologicas foram levantadas, considerando a atualizacdo da
tecnologia empregada para o desenvolvimento das atividades institucionais, permitindo a
utilizacado de sistemas ja em uso nos 6rgaos superiores, que podem vir a ser implantados

nos demais Tribunais.
Dessa forma, os macro requisitos tecnolégicos identificados sao:

° Equipamentos tecnologicamente atualizados;
° Equipamentos de facil movimentacdo e conectividade com a internet
(tecnologia wireless);

° Garantia, no minimo, 36 (trinta e seis) meses.

1.5. Levantamento das alternativas existentes (Analise de mercado)

1.5.1 Solugcdao 1 - Atualizar os microcomputadores por meio da substituicio de

componentes

A atualizacdo do parque de microcomputadores da instituicdo, por meio da
substituicdo de seus componentes, traz as seguintes desvantagens:
- Necessidade de aquisicdo de pecas compativeis com os diversos

microcomputadores ou mini desktops instalados no TRT12;



A reposicdo de pecas para manutengdes e atualizagdes em virtude dos
equipamentos obsoletos que, geralmente, apresentam hardware
descontinuado e dificeis de serem encontrados, constitui custo elevado para a
instituicao;

- Mao de obra utilizada se servidores e terceirizados, onerando a forga de

trabalho hoje disponivel;

- O equipamento permanecera fora de garantia e suporte técnico do fabricante.
- Investimento de recursos em equipamentos que estdo terminando seu ciclo

de vida, ou ja estdo obsoletos.

Pelas razbes apontadas os custos desta solugao ndo serao analisados, pois ndo ha
pessoal disponivel, nem é uma solugcdo que considera o ciclo de vida utl dos

equipamentos.

1.5.2 Solugao 2 - Aquisicdao de microcomputadores

Esta € a abordagem tradicional que consiste na compra do equipamento, instalagao
e configuragdo, utilizando-se de servicos de suporte e de garantia ou planos de

manutengao para viabilizar o uso durante o ciclo de vida do equipamento.

E feito um investimento inicial na aquisicdo dos equipamentos que permanecem em
garantia por determinado tempo e apds esse periodo a instituicdo deve avaliar a

necessidade de manutencao de suporte técnico.

Considerando-se a finalidade de uso dos equipamentos para atendimento a postos
fixos de trabalho e considerando o quantitativo (volume) necessario, se mostra como

adequada a solugao 2 - aquisi¢gao de microcomputadores.

1.5.3 Solugao 3 - Contratacao de Estagao de Trabalho como servigo - PC as a Service
(PCaaS)

E uma modalidade de contratacdo em que o pagamento da estagdo de trabalho
disponibilizada é realizado por uma taxa mensal por usuario para ter acesso a estacao de
trabalho configurada e gerenciada. Essa modalidade se baseia no fornecimento do
equipamento acrescido da prestacdo do servico de suporte de configuracdo e outros

servigos de suporte ao equipamento.



A modalidade de fornecimento de estagbes de trabalho como servigo (PCaaS) se
diferencia dos servigos de aluguel ou locagdo de estagdes de trabalho. No caso da
locagao, a contratada apenas disponibiliza o equipamento computacional, sem a prestagao
de servigos agregados além da garantia do equipamento.

A modalidade de fornecimento de estacdes de trabalho como servigo apresenta-se
como viavel quando, para desenvolvé-lo, necessita-se expandir a equipe temporariamente.
Assim, uma das consequéncias desse movimento é ampliar a quantidade de computadores

disponiveis, que podem ficar ociosos logo apods a finalizagao das atividades

1.6. Justificativa da Escolha da Solugao

Considerando-se a finalidade de uso dos equipamentos para atendimento a postos
fixos de trabalho e considerando o quantitativo necessario, a solugdo 2 se mostra como
adequada para equipar os postos de trabalho fixos das areas do TRT12.

Assim, analisando as solugdes levantadas, a EPC conclui que, para a presente
demanda, a Aquisicdo de mini desktop com 60 meses de garantia € a solugdo mais
adequada, pois atende a todos os requisitos da contratagéo, garantindo uma configuragao

aderente as necessidades e de acordo com as especificidades deste TRT12.

Ressaltamos que a opgao pela garantia de 60 meses, permite a manutengao
e/ou substituicdo dos equipamentos que apresentarem defeitos, valorizando, assim, os
recursos investidos. Além disso, esta solugdo permite reduzir os riscos de falhas, sem

garantia e sem contrato de manutengao, durante as atividades do Tribunal.

1.7. Especificagcao completa da solugao escolhida

A especificacdo completa da solucao escolhida consta no Anexo | - Especificagdes

Técnicas, m. 22 do presente expediente.

1.8. Relagao entre a demanda prevista e a quantidade adquirida

Baseado no numero de postos de trabalho ativos do TRT12, aproximadamente
30% dos microcomputadores utilizados encontram-se sem cobertura de garantia. Com o

objetivo de atualizar parte deste parque de equipamentos, o TRT12 figurou como



participante do pregéao eletronico N° 20/2022 do TRT da 222 Regiéao, registrando a intengéo
de aquisicdo de 700 microcomputadores (Termo de Referéncia - Anexo C - Relagao de
quantitativos por participante), suficientes para substituir aproximadamente 100% do total
de microcomputadores sem cobertura de garantia do fabricante.

A sequir, esta detalhada a situagdo atual do parque de microcomputadores do

TRT12, considerando os postos de trabalho ativos e sua cobertura de garantia:

Cenario atual parqu?jSlehcr,r;lzri)r;?t:)omputadores TRT12 Quantidade
Sem garantia 713
Término de garantia em outubro/2023 430
Término de garantia em 2024 271
Término de garantia em 2027 700

Total de Postos de trabalho 2114

Quadro resumo com atual parque de microcomputadores TRT12

Serdo adquiridas nesta contratagdo apenas de 300 (trezentas) unidades, para
dar continuidade a atualizagdo do parque de microcomputadores do TRT12 por novos

equipamentos.

1.9. Consideragoes sobre os pregos

Apos realizagdo do Pregéo Eletrénico 20/2022 pelo TRT22 no qual o TRT12 é

participante, foram registrados os valores a seguir, conforme ARP N° 27/2022:

Marca/ Valor Unit. Valor Total

Descrigao Modelo Qtde (R$) (R$)

Microcomputador Desktop
Tipo 1, especificacdes
contidas no edital N°| LENOVO/
20/2022 do TRT22. ThinkCentre 300 4.517,00 1.355.100,00

Garantia/suporte  técnico | M80qg Gen3
on-site de 60 (sessenta)
meses

Quadro com os valores e quantidades, Pregado Eletrénico n° 20/2022



1.9.1. Justificativa sobre os precos propostos (pesquisa de pregos)

A Ata de Registro de Precos 27/2022, referente ao Pregao Eletrénico 20/2022
do TRT da 222 Regiao, tem validade de 12 meses, iniciada em 03/10/2022, e vencendo em
03/10/2023.

No més de julho do corrente ano foi realizada, por este TRT12, pesquisa de
mercado com o intuito de validar os pregos obtidos no pregao supracitado, abaixo, segue

a pesquisa realizada:

Ata Registro de ~Prego / Fornecedor Marca / Valor Unitério
Homologacao Modelo
COMANDO DA MARINHA Microtecni Lenovo
< icrotecnica
Ata do Pregéo N°: 07/2022 oy _
UASG:780000 Infolzgztlca mc7;5s+m.or‘1 é%2|-1 0 R$5.649,00
Homologagao: 12/04/2023 arantia: 60 m.
UFTM
Ata do Pregdo N°: 33/2022| ERRELE Lenovo
UASG:153035 Ltda GWOS_ Gzré 3 R$6.690,00
Homologag&o: 23/01/2023 arantia: 36 m.
UPFS Hard Soluti Positivo
< ard Solution
Ata do Pregao N°: 53/2022 L o
UASG 158517 Info[;gztlca MasC;er C6.4(.)(()3(|)\/I|n|pro R$6.628,36
Homologag&o: 30/01/2023 arantia: 60 m.

Quadro resumo com a pesquisa de Pregos - julho/2023

Abaixo segue planilha unificada e quadro resumo e a com a estimativa de Precgos:



[
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OBJETO Quantidade
Aquisigdo de microcomputador - desktop mini 300
Fontes de Consulta Wakores obtidos Calculo Calculo Calculo
1[Subconjunto 2{Subconjunio 3 5ubconjunto
formado formado ceso o | formado caso o
desprezando os CV doCalculo CW doCalculo
valores 1for maior gue 2fior maior que

SUperiores e
nfesiores 8 um
desvio padréo da
media dos
valores cbiidos)

255

e

MARINHA - Atz Pregdo 072022 L.649,00 MEo aplicave Desconsiderodo | Desconsiderado
UFTM - Atz Pregdo 33/2022 &.630,00 Mao aplicavel Desconsiderado | Desconsiderado
IJFFS - Ata Pregdo 53/2022 £.623,36 Mao aplicave Desconsiderode | Desconsiderado
Média aritmetica dos vakores obtidos (M) RS 6322 45
Desvio Padrac dos velores obtidos {DF) RS 584,04
Coeficiente de varizgdo dos valores Obtidos B8 24%
:.JI'::.Ite superior [LS): Mediz (] + Desvio-padrio R £.906,49 | RS _ R% RS -
:'-|i:.r::'|te rifericr {LIj: MEdia (M) - Desvic-padréo RS 5738.41 | RS : Rt Rt )
2 = guantidade de valores oblidos 3

Walor Estimade Valor Estimado Valor Estimado Walor Estimadoe

ESTIMATIVA WALOR AJUSTADOD
{Prego Unitario)

RE £.322,45

Néo aplicavel

Ndo aplicavel

Noo aplicawvel

TOTAL ESTIMADOC

RS51.8B96.7326,00

Nda aplicawvel

Néo aplicavel

Nio oplicawe!

Planilha unificada com a estimativa de Precos

Descricao

Qtdade

Valor Unitario
Estimado R$

Valor total
Estimado R$

Microcomputador
desktop mini

300

6.322,45

1.896.736,00

Quadro resumo com a estimativa de Precos




Utilizando a planilha de estimativa de pregos (acima), apurou-se o valor
estimado da unidade em R$6.322,45 (seis mil trezentos e vinte e dois reais e quarenta
e cinco centavos) e o total estimado da contratacdo em R$1.896.736,00 (um milhao
oitocentos e noventa e seis mil setecentos e trinta e seis reais).

Concluimos, assim, que os valores obtidos através do PE 20/2022 do TRT da

222 Regiao, do qual originou-se a da ARP n° 27/2022, sdo vantajosos.

Toda a documentacdo comprobatéria a esta pesquisa estd anexada a este

expediente.

1.10. Avaliagcao das necessidades de adequagao do ambiente para viabilizar a

execugao contratual

Nao se aplica, devido ao fato de ndo haver qualquer necessidade de adequagao

dos ambientes onde serao utilizados os novos equipamentos.

1.11. Disponibilidade Or¢gamentaria

O valor para a aquisicdo é de R$ 1.355.100,00 (um milhdo , trezentos e
cinquenta e cinco mil e cem reais), conforme item 1 da ARP n°® 27/2022, resultante do
Pregéo Eletronico 20/2022 do TRT 222 Regido - Piaui.

Os recursos utilizados na contratacdo desta solucdo serdo oriundos do
orcamento da Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo - SETIC, relativos
ao ano de 2023. A demanda foi prevista no PAAC 2023, com identificacdo 15911.



2. Capitulo | - SUSTENTAGAO DO CONTRATO

2.1. Recursos Necessarios a Continuidade do Negécio Durante e Apés a Execugao

do Contrato
2.1.1. Recursos Materiais

Toda a infraestrutura necessaria para a instalagdo dos microcomputadores ja

existe.
2.1.2. Recursos Humanos

A instalacdo destes equipamentos sera realizada pela equipe técnica do
SETIC/SUPORTE e empresa terceirizada de suporte.

2.2, Estratégia de Continuidade Contratual

2.21. Acoes de contingéncia e seus respectivos responsaveis:

a) Agao: Acompanhamento do recebimento e conferéncia dos equipamentos

Responsavel: Setor de Gerenciamento de Equipamentos de Informatica

b) Agcao: Comunicagdo aos gestores do contrato, em caso de falha ou atraso nas
entregas

Responsavel: Setor de Gerenciamento de Equipamentos de Informatica

c) Acao: Apontamento de ndo conformidade dos materiais no momento da entrega

Responsavel: Setor de Gerenciamento de Equipamentos de Informatica

d) Acdo: Necessidade de acionamento de garantia para os materiais que
apresentarem defeitos

Responsavel: Setor de Gerenciamento de Equipamentos de Informatica

e) Agdo: Apontamento de ndo conformidades no atendimento de suporte em
garantia

Responsavel: Setor de Gerenciamento de Equipamentos de Informatica

f) Acao: Manutencao utilizando recursos proprios, no caso de descontinuidade do
atendimento em garantia, por parte da Contratada

Responsavel: Setor de Gerenciamento de Equipamentos de Informatica



2.3. Acgoes de transigao e encerramento contratual

Os materiais serdo adquiridos com 5 (cinco) anos de garantia do fabricante,
cabendo a este solucionar qualquer defeito ou mau funcionamento que ocorrer durante
este periodo. Estes servicos de atendimento em garantia serdo acionados pelo SGE -
Setor de Gerenciamento de Equipamentos de Informatica que, nos casos em que a
Contratada ndo atender estas solicitagbes com a qualidade exigida, comunicara ao gestor

do contrato para as devidas providéncias.

O material sera conferido pela equipe técnica do TRT12 para a realizacdo do
recebimento definitivo. A instalacdo destes equipamentos sera realizada pela equipe
técnica do SETIC/SUPORTE e empresa terceirizada de suporte, que atende a todas as

unidades administrativas e judiciarias do TRT12.

2.4, Estratégia de independéncia

Nao € aplicavel.



3. Capitulo Il - ESTRATEGIA DA CONTRATAGAO

3.1. Natureza do objeto

O objeto a ser contratado possui caracteristicas comuns e usuais de bens e
servigos encontradas atualmente no mercado de TIC, podendo ser classificado como “bem
comum” no conceito estabelecido pela Lei n. 10.520/02 e pelo Decreto n. 10.024/19 e,

consequentemente, ser adquirido por meio de Pregao Eletronico.

3.2. Parcelamento do objeto

Os equipamentos deverao ser entregues em um unico lote.

3.3. Desmembramento da solugao

Nao € aplicavel.

3.4. Forma de Pagamento

O pagamento sera realizado em parcela unica apés a conferéncia e o

recebimento definitivo dos materiais.

3.5. Modalidade e tipo de licitagao (justificativa)

Adesdo a Ata de Registro de Pregos 27/2022, referente ao Pregéo Eletrénico
20/2022 do TRT da 222 Regido do qual o TRT12 figura como participante (Termo de

Referéncia - Anexo B - Relagao de participantes).

3.6. Classificagdao Orgcamentaria

Exercicio do orcamento: 2023

Identificacdo no PAAC: ID 15911

Verba: [ X] TRT [ ]Descentralizada

Natureza da despesa: [ ] GND3 (custeio) [ X ] GND4 (investimento)

Subelemento da despesa: 4490.52.41 - EQUIPAMENTOS DE TIC -
COMPUTADORES

Unidade Gestora do Orcamento: SETIC



3.7. Equipe de apoio a contratacao

Este papel sera desempenhado pela equipe de planejamento da contratagao.

3.8. Equipe de gestao da contratagao

a) Gestor do Contrato e Fiscal Demandante: Indicado nominalmente pelo
Diretor da Secretaria demandante. A indicacéo € efetuada no despacho de aprovacao dos

Estudos Preliminares e Projeto Basico.

b) Fiscal Técnico: Indicado nominalmente pelo Diretor da SETIC, no despacho

de aprovacao dos Estudos Preliminares.

c) Fiscal Administrativo: Indicado nominalmente pelo Diretor da SEOF, por

despacho, ao determinar a abertura de procedimentos administrativos.



4. Capitulo IV - ANALISE DE RISCO

4.1.Riscos do processo de contratagao (riscos de nao conseguir contratar)

01 Risco

Indisponibilizagao compulséria de orgamento do TRT12

Probabilidade

Baixa

Impacto Alto

Dano: Impossibilidade de atualizagdo do parque de microcomputadores

Responsavel

Contingéncia

parque de equipamentos operacional

Acao 1. Certificagao da disponibilidade ) )
Preventiva orcamentaria Equipe de planejamento da
contratagao
. . Responsavel
Acao de 1. Adotar nova solugao para manter o

Equipe de planejamento da
contratacao

02 Risco

Desisténcia ou faléncia do Fornecedor

Probabilidade

Baixa

Impacto Alto

Dano: Impossibilidade de atualizacdo do parque de microcomputadores

1. Verificar a situagao atual do

Responsavel

Contingéncia

contratagao

Agao fornecedor antes de formall - -

Preventiva ornecedor antes de formalizar o Equipe de planejamento da
~ . Responsavel

Acéao de 2. Realizar estudos para nova

Equipe de planejamento da
contratagao

4.2.Riscos da Solugcao Contratada nao ter sucesso (riscos do produto/servigo)

Contingéncia

providenciar a substituicdo dos
equipamentos

01 Risco Equipamentos entregues fora das especificagoes
Probabilidade [Baixa Impacto Alto
Dano: Indisponibilidade dos equipamentos
Acdio 1. Conferir a clareza nos documentos Responsavel
Preventiva sobre qual equipamento esta sendo Equipe de planejamento da

adquirido contratacdo
Responsavel
~ 1. Comunicar ao fornecedor para
Acao de

Gestor do Contrato




02 Risco Falhas nos atendimentos em garantia
Probabilidade Baixa Impacto Médio
Dano: Indisponibilidade dos equipamentos
Acdio 1. Estipular prazos, regras e penalidades | Responsavel
Preventiva para o caso do ndo cumprimento das Equipe de planejamento da

obrigagbes contratuais contratacdo
Acao de 1. Aplicagao das penalidades previstas Responsavel

Contingéncia

em contrato

Secretaria Administrativa

03 Risco Descontinuidade dos servigos por parte da Contratada
Probabilidade Baixa Impacto Alto
Dano: Indisponibilidade dos equipamentos

Responsavel

1. Estipular regras e penalidades para o

Agao caso do n&o cumprimento das ; i
Preventiva A : Equipe de planejamento da

obrigagGes contratuais contratacdo

1. Aplicacao das penalidades previstas Responsavel

em contrato Secretaria Administrativa
Acao de

Contingéncia

2. Iniciar estudos para adogao de nova
solugdo para garantir o parque
operacional e com as devidas coberturas

Responsavel

Equipe de planejamento da
contratagcao

5. Capitulo V -

Integrante

Nome: Ped

ASSINATURAS

demandante:

ro Paulo da Silva

Area: SUPORTE - Coordenadoria de Suporte Técnico aos Usuarios de TIC
Ramal: 4323
E-mail: pedro.silva@trt12.jus.br

Integrante

demandante substituto:

Nome: Mauricio Kilian dos Anjos

Setor: SUPORTE - Coordenadoria de Suporte Técnico aos Usuarios de Tl
Ramal: 4329

E-mail: mauricio.anjos@trt12.jus.br



mailto:pedro.silva@trt12.jus.br

Integrante técnico:

Nome: Marcio Cesar Jacinto

Matricula: 2764

Lotagdo: SUPORTE - Coord. Suporte Técnico aos Usuarios de TIC
E-mail: marcio.jacinto@trt12.jus.br

Ramal: 4270

Integrante técnico substituto:

Nome: Edivan Carlos Cassaro

Matricula: 3990

Lotacdo: SUPORTE - Coord. Suporte Técnico aos Usuarios de TIC
E-mail: edivan.cassaro@trt12.jus.br

Ramal: 4270

Integrante administrativo:

Nome: Arildo Disaro Filho

Matricula: 1198

Lotagao: CLC - Coordenadoria de Licitagbes e Contratos
E-mail: arildo.filho@trt12.jus.br

Ramal: 4136

Integrante administrativo substituto:

Nome: Liliana Remor Barreto

Matricula: 2251

Lotac&o: CLC - Coordenadoria de Licitagbes e Contratos
E-mail: liliana.barreto@trt12.jus.br

Ramal 2251

Data: Floriandpolis, 15 de agosto de 2023.
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