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Introdugéao

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios
para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializacdo da
Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes
identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo

processo de contratagao.

1. Definicao e especificacao das necessidades e requisitos

1.1 Justificativa para a contratagao

A elaboracédo de materiais de divulgagcao é fungao essencial da Secretaria de
Comunicacao Social. Para a elaboracido de todos, ou quase todos, esses materiais,
€ necessario que a SECOM possua acesso a diversos softwares profissionais da
plataforma Adobe.

Atualmente o numero de licengas disponiveis na SECOM né&o é suficiente
para atender todos os servidores utilizando esses softwares, ocorrendo
frequentemente a perda de trabalho quando um servidor se “loga” com a credencial

de outro. Além disso, esta Secretaria acabou de receber um novo estagiario de

' Em regra, conforme art. 28, da Resolugéo n° 468/2022, o DOD, ETP e TR sero disponibilizados em
sitio eletrénico de facil acesso e no Connect-Jus até a data de publicacdo do edital da licitagao. A
avaliacdo de acesso a informagédo contida em ETP, com informagbes sensiveis ou sigilosas, sera
analisada a critério de cada 6rgdo do poder judiciario, respeitando os termos da Lei no 12.527/2011,
e da Resolugcdo CNJ no 215/2015.
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design e esta realizando a contratagdo de um designer residente (PROAD
11732/2023). Esses dois novos colegas precisarao de acesso aos aplicativos Adobe.

A contratagao visa a licenga de maior custo beneficio, um pacote completo,
com diversos softwares e valido por 36 meses, 0 que economiza horas de trabalho

por evitar a renovagao anual.

1.2 Identificagao das necessidades de negécio

A SECOM lida diariamente com tarefas envolvendo producéo grafica. Nesse
sentido, a presente secdo visa descrever as necessidades de negdcios que
conduzirdo as analises de solugdes e definigdo da solugdo mais adequada,
conforme itens a seguir:

e Elaboragdo de banners, jornais, revistas, livros, panfletos, folders, videos,
cartazes, e-mail marketing, memoriais descritivos, entre outros produtos

e Criacdo e melhoria das interfaces graficas dos sistemas e aplicativos
desenvolvidos pela DTI;

e Desenvolvimento e manutengao dos templates dos portais de Internet e

Intranet.

e Atender as demandas relacionadas a contratacdo de softwares de Design

Grafico das diferentes areas deste Regional;

1.3 Identificagao das necessidades tecnolégicas

A presente secdo descreve os macro requisitos tecnologicos considerados
para fins de identificacdo e definicdo da solugdo mais adequada, conforme relagao a
seqguir:

e Solucao de licengas de softwares para edigao, tratamento e renderizagéao de
material audio visual: imagens, video, criagcdo de pagina web, diagramagao
visual das pegas de comunicagédo e documentacgao digital;

e A solugdo devera ser compativel com o parque tecnoldgico deste Tribunal,

que hoje utiliza o sistema operacional Microsoft Windows 7 ou superior.
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1.4 Requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

Adquirir 3 licengas Adobe Creative Cloud (all apps) licenga VIP

Governamental pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

1.5 Sustentabilidade

De acordo com a Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, os Estados Partes devem tomar as medidas apropriadas para
assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, a informacédo e comunicacao.

A Lei no 10.098/2000 estabelece que o Poder Publico promovera a eliminacao
de barreiras na comunicagao e estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que
tornem acessiveis os sistemas de comunicagcdo e sinalizagdo as pessoas com
deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicagéo.

O Art. 47 do Decreto no 5.296/2004 estabelece que sera obrigatoria a
acessibilidade nos portais e sitios eletronicos da administragdo publica na rede
mundial de computadores (internet), para o uso das pessoas com deficiéncia visual,
garantindo-lhes o pleno acesso as informagdes disponiveis.

As artes elaboradas pela SECOM tém, em grande medida, o papel de atender
esses requisitos. A aquisigao das 3 licencas tem o intuito de auxiliar nessa tarefa,
pois os softwares ADOBE permitem a mais variada diversificagdo da informacao,

garantido ndo so6 a sua qualidade, como também a sua acessibilidade.

2. Estimativa da demanda — Quantidade de bens e servigos

3 licengas Adobe Creative Cloud (all apps) licenga VIP Governamental pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses.

As 3 licengas se destinam da seguinte forma: 1 sera utilizada pelo designer
residente, que esta sendo contratado através do proad 14928/2023. 1 sera utilizado

pelo estagiario em design grafico recém chegado na SECOM. 1 sera utilizado pela
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servidora Camila Collato, recém chegada na Secretaria e que atualmente divide uma

licenga com outro servidor.

3. Andlise de Solucoes Possiveis

3.1.ldentificagao das solugoes

Verificou-se as solugdes disponiveis no mercado de Tecnologia da Informacao

e Comunicagao (TIC) a fim de efetuar a analise comparativa.

Id Descricdo da solugao (ou cenario)

1 Utilizagao de software disponibilizado no Portal do Software Publico Brasileiro.
2 Utilizac&o de softwares livres distribuidos gratuitamente.

3 Contratacao de licengas Adobe

3.2. Anadlise comparativa de solugdes

Nao se
Requisito Solugéo Sim |Nao
Aplica
Solugéo 1 X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6érgdo ou
. o . Solugdo2 [X
entidade da Administragcao Publica?
Solugéo 3 X
Solugéo 1 X
A Solucéo esta disponivel no Portal do Software Publico
o Solugéo 2 X
Brasileiro? (quando se tratar de software)
Solugéo 3 X
Solugéo 1 X
A Solugcdo é composta por software livre ou software
. Solugéo 2 X
publico? (quando se tratar de software)
Solugéo 3 X
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e |Solucéo 1 X
especificagdes técnicas definidas pelos Padrées de | Solugéo 2 X
governo ePing, eMag, ePWG? Solugéo 3 X
Solugéo 1 X
A Solucéo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil?
) » o Solugéo 2 X
(quando houver necessidade de certificagao digital)
Solugéo 3 X
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Niao se
Requisito Solugéo Sim |Nao

Aplica
A Solugdo ¢é aderente as orientagbes, premissas e |Solugéo 1 X
especificagcbes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? | Solucdo 2 X
(quando o objetivo da solugdo abranger documentos

L Solucéo 3 X

arquivisticos)

Solugao 1: Utilizagao de software disponibilizado no Software Publico
Brasileiro:

Essa possibilidade consiste na busca de solugdo por meio do sitio eletrénico
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/software-publico, conforme especifica a alinea
“c” do inciso Il do art. 11 da IN n° 01/2019. Apds a consulta, constatou-se que o
catalogo disponibilizado no referido site ndo possui software com caracteristicas
semelhantes as necessidades demandadas pela SECOM, fato este que inviabilizou

esta alternativa.

Solugao 2: Utilizagao de software livre distribuido gratuitamente:
Essa opcgao consiste na busca de softwares que sao baseados no conceito software
livre, licenciados sob algum modelo de licenca livre compativeis com GNU GPL
(Licenca Publica Geral) de maneira que atendesse as necessidades constantes nos
referidos planos de contratacao de TIC.
Para o atendimento de todas as necessidades seria necessario o uso de varios
softwares gratuitos, de produtores/autores distintos, em conjunto. Sendo eles:

e Edicao de imagem: Inkscape, GIMP, RawTherapee;

e Editoragao: Scribus;

e Edicao de audio/video: OpenShot, Wax, Audacity, FFmpeg;

e Animacao ou modelagem: Synfig Studio, Toonz, Blender;

e Design: Canva (versao Free limitada)
Seria necessario ainda a contratacdo de capacitacido para quase todos esses
softwares, pois atualmente ndo sao utilizados na instituicdo, ndo sendo de dominio
das equipes de trabalho.
E importante apontar que alguns projetos e produgdes/materiais do trabalho
desenvolvido pela SECOM foram criados utilizando licengas Adobe e, portanto,
estdo armazenados em formato/extensdo proprietarias. Nado foram encontradas
ferramentas gratuitas capazes de trabalhar com esses arquivos e esse material pode
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se perder, pois ha conflitos de formatos entre os softwares livres e os proprietarios.

Solugao 3: Contratagao de licengcas Adobe

Essa alternativa consiste na contratacido de licengas de software Adobe, por meio de
licitagdo, na modalidade Pregao Eletrénico.

Por se tratar de ferramentas ja utilizadas pelos usuarios da SECOM, mantém-se
assim os niveis de funcionalidades e segurancga, atendendo as necessidades dos
setores demandantes deste Regional. Ao longo dos anos, os colaboradores foram
capacitados e demonstraram dominio e facil adaptacao as ferramentas e ao fluxo de
trabalho proposto por elas. Considerando o aumento do niumero de colaboradores
que desempenham suas atividades com auxilios desses softwares, vislumbra-se a
contratagao de novas licengas.

Com base nos principios da economicidade e eficiéncia, a solugdo que mostrou-se
mais viavel é a contratacdo das licencas da Adobe Creative Cloud, de forma a

atender as diversas demandas deste Regional.

3.3. Pesquisa de Precos das Possiveis Solugdes

As solucdes 1 e 2 nao teriam custos diretos nesta contratagao.

Quanto a solugéo 3, em pesquisa realizada em sites de contratagdes publicas
(www.bancodeprecos.com.br), bem como na prépria loja da Adobe, levando em
consideragao os requisitos minimos necessarios para a licenga desejada, estima-se
um valor de R$ R$ 14.951,50 por licenca de 36 meses, totalizando R$44.854,50

pelas 3 licengas.

4. Registro de solugdes consideradas inviaveis

A solucédo 1 é inviavel, pois o Portal de Software Publico ndo disponibiliza
ferramentas/softwares para a editoragdo de imagens, videos, documentos,
elaboracao de projetos e desenhos.

A solucdo 2 é inviavel tecnicamente, pois a utilizacdo de softwares livres, por
serem de criadores distintos, aléem de nao possuirem integragcdo entre si,
comprometem a compatibilidade com os documentos/projetos atuais. Ademais, seria

necessario capacitagdo para os colaboradores por conta da migragdo de
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tecnologias. Somado a isso ndo ha garantia de funcionamento de todas as
funcionalidades e nem da seguranga da informagdo quando do uso destas

ferramentas.

5. Escolha e Justificativa da Solugdao mais Adequada

A Unica solugao possivel é a aquisicao de 3 licencas Adobe Creative Cloud
(all apps) licenga VIP Governamental pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses. Estao
sendo contratadas apenas 3 licencas adicionais, pois as atuais ndo sao suficientes.
A presente contratagao tera foco na solugao Creative Cloud com todos os apps (All
apps), VIP governamental 36 meses.

A colecdo Adobe Creative Cloud possui mais de 20 aplicativos moveis e de
desktop para fotografia, producéo de video, design grafico, design UX, ilustragao,
midia social e experiéncias 3D/realidade aumentada (AR). Na colecdo Creative
Cloud estdo incluidos os seguintes apps: Acrobat Pro, Photoshop, lllustrator,
InDesign, Premiere Pro, After Effects, Lightroom, XD, Animate, Lightroom Classic,
Dreamweaver, Dimension, Audition, InCopy, Character Animator, Capture, Fresco,
Bridge, Creative Cloud Express, Premiere Rush, Photoshop Express, Photoshop
Camera, Media Encoder, Aero, Scan, Fill & Sign, Acrobat Reader e espaco de
armazenamento na nuvem.

Os softwares especificados acima podem ser considerados como padrdes de
mercado, sendo largamente utilizados desde cursos para iniciantes até por
profissionais experientes de empresas de todos os portes. No Tribunal, tais
softwares vém sendo utilizados desde o inicio da implantacdo da area da
comunicacgao, ja tendo essa area todo seu arquivo produzido nessas solug¢des. Caso
seja adotada qualquer solugao diferente, haveria incompatibilidade técnica e nao
seria possivel abrir arquivos antigos.

Outro ponto € que a substituicio desses softwares acarretaria uma
capacitacao dos usuarios nas novas ferramentas, o que, sé a capacitacédo, poderia
sair mais caro que a prépria aquisicao das ferramentas. Como ja mencionado, as
ferramentas sdo largamente utilizadas, sendo que a substituicao dificultaria, por
exemplo, a execugdo dos trabalhos por parte de novos servidores e estagiarios,

sendo que estes ultimos apresentam uma rotatividade muito grande.
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Destaca-se, também, que as areas de comunicacdo frequentemente
interagem com outras instituicbes e empresas privadas, sendo que em muitas vezes
ha trocas de arquivos, este, quase sempre, em formatos especificos das
ferramentas aqui estudadas. Assim, ndo ha como a unidade de comunicagao possuir
outro tipo de ferramenta que ndo as do pacote ADOBE.

6. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes.

Uma das 3 licencas adquiridas guarda correlagcdo com o PROAD 14928/2023,
que trata da contratacdo de mao de obra residente de um designer grafico, processo
esse que ja estd na fase de divulgagdo do pregdo, cuja area responsavel é a
SECOM.

6.1. Parcelamento da Solugao

Nao ha possibilidade de parcelamento.

7. Estimativa de custo total da contratagao

Estima-se um valor de R$ R$ 14.951,50 por licenga de 36 meses, totalizando
R$44.854,50 pelas 3 licengas.

Custo total estimado R$44.854,50 (quarenta e quatro mil oitocentos e
cinquenta e quatro reais e cinquenta centavos) para a contratacdo de 3 (trés)
Licenca Adobe Creative Cloud (all apps), licenga VIP Governamental pelo periodo
de 36 (trinta e seis) meses conforme estudo realizado no documento “Estimativas

Preliminares dos Precos”.

8. Declaracao de viabilidade da contratacao

A Equipe de Planejamento da Contratagédo declara, levando em consideragéo
as analises contidas neste documento, que ha viabilidade e adequagdo da

contratagdo. Ha, inclusive, orgamento disponivel.
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O presente estudo evidenciou que a contratacdo da “Solucado 3” descrita
no item 3.2, ou seja, da contratacdo do objeto: Contratagdo de licengas Adobe,
mostra-se possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Ademais,
reservou-se o0 quantitativo necessario no PAC 2023 para esta contratacdo sob o
identificador da demanda no PCTIC/PAC n°® 15386.

9. Plano de sustentagcao e transi¢cao contratual

Introdugao:

A etapa de elaboragao da Sustentacdo do Contrato compreende:
a) definir Recursos Materiais e Humanos;

b) elaborar Estratégia de Continuidade;

c) definir Atividades de Transi¢ao e Encerramento do Contrato;

d) elaborar Estratégia de Independéncia.

9.1. Recursos necessarios a continuidade do negécio durante e apés a
execugao do contrato

9.1.1. Recursos Materiais

Nao ha recursos materiais necessarios a continuidade do objeto contratado,
além dos que ja estdo disponiveis na propria SECOM. A SECOM possui os
computadores para utilizacdo dos softwares.

Disponibilidade: Sim

Quantidades: 3 computadores.

9.1.2. Recursos Humanos

Os recursos humanos necessarios sao os servidores/terceirizados/estagiarios
da prépria SECOM.

Disponibilidade: Sim.

Quantidades/Competéncias: 3 usuarios dos softwares.
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9.2. Estratégia de continuidade contratual

Como esta se tratando da licenga de softwares, a EPC determina que a
empresa vencedora da licitagdo devera disponibilizar login e senha em até 7 dias
corridos apos a comunicacao da nota de empenho.

O TRT-SC tera todos os direitos autorais dos produtos desenvolvidos
(banners, flyers, pegas publicitarias etc) utilizando os softwares contratados.

A licenga tem duracéo de 36 meses.

9.2.1. Agoes de Continuidade, seus respectivos responsaveis e prazos

a) Acao: Entrar em contato com a empresa vencedora, logo apds a
comunicagao da nota de empenho, solicitando login e senha das 3 licengas.

Responsavel: Vitor Magalhaes

Prazo: 7 dias corridos

9.3. Estratégia/Agoes de transicido contratual, seus respectivos
responsaveis e prazos
Apos o encerramento do periodo de 36 meses, serdo revogados 0Ss acessos

as 3 licencas.

a) Agao: Renovagao/contratagao de licengas
Responsavel: Vitor Magalhaes

Prazo: Iniciar os procedimentos 2 meses antes

9.4. Estratégia de independéncia

9.4.1. Transferéncia de Conhecimento
Item a ser transferido: Login e senha de acesso ao pacote Adobe contratada.
Data: Em até 7 dias corridos apds a comunicacao da nota de empenho.

Forma: Enviar para o e-mail secom@trt12.jus.br

9.4.2. Direitos de Propriedade Intelectual
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O TRT-SC tera todos os direitos autorais dos produtos desenvolvidos

(banners, flyers, pegas publicitarias etc) utilizando os softwares contratados.

10. Assinatura da equipe de planejamento da contratagao

Integrante demandante:

CAMILA S. V. ABREU

Matricula: 3418

Lotacdo: Secretaria de Comunicagao Social (Secom)
E-mail: camila.abreu@trt12.jus.br

Ramal: 4348

Integrante demandante substituto:

CLAYTON H. WOSGRAU

Matricula: 2670

Lotac&o: Secretaria de Comunicag¢ao Social (Secom)
E-mail: clayton.wosgrau@trt12.jus.br

Ramal: 4347

Integrante técnico:

Nome:Alex Andrade Siqueira Campos

Matricula:4220

Cargo:Analista Judiciario

Lotacdo:SUPORTE- Coordenadoria Suporte Técnico aos Usuarios TIC
Ramal:4379

E-mail:alex.campos@trt12.jus.br

Integrante técnico substituto:

Nome:Paulo Renato Manfro

Matricula: 2357

Cargo:Técnico Judiciario

Lotagcdo:SUPORTE- Coordenadoria Suporte Técnico aos Usuarios TIC
Ramal:4391
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Email:paulo.manfro@trt12.jus.br

Integrante administrativo:
ARTUR PRANDIN CURY
Matricula: 4896

Lotagao: CLC

E-mail: artur.cury@trt12.jus.br
Ramal: 4091

Integrante administrativo substituto:
Subtituto: ALEX WAGNER ZOLET
Matricula: 4169

Lotagao: CLC

E-mail: alex.zolet@trt12.jus.br

Ramal 4091

Data: 31/10/2023.
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