TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

Termo de Referéncia de STIC (TR)!

Servicos e Fornecimento Continuado de STIC

PROAD: 1556/2025
PAC ID 15371
SIGEO ID: 151132025000163

1. Unidade Demandante e Unidade Gestora de Orgamento

Unidade Demandante: SAUDE

Unidade Gestora de Orgamento: SETIC

2. Descrigao da Solugao (Objeto)

Contratacdo de Suporte e Atualizacdo para licencas de software
odontologico.

2.1. Identificar cédigo(s) do Catmat e/ou Catser

15741 - Informatica - Locagao (Software)

3. Justificativa e Fundamentagao da Contratacao

3.1. Motivagao

' Em regra, conforme art. 28, da Resolug&o n°® 468/2022, o DOD, ETP e TR sero disponibilizados
em sitio eletrdnico de facil acesso e no Connect-Jus até a data de publicagdo do edital da licitagao. A
avaliagdo de acesso a informagéo contida em ETP, com informagdes sensiveis ou sigilosas, sera
analisada a critério de cada 6rgéao do poder judiciario, respeitando os termos da Lei no 12.527/2011,
e da Resolugao CNJ no 215/2015.
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O contrato CD 5707/2021 de prestagao de servigo para prestacdao do
servigo de suporte técnico e manutengao para o software odontologico PRODENT

estd atingindo seu limite maximo de prorrogagdées em 18-08-2025.

Assim, faz-se necessaria a uma nova contratagdo visando garantir a
continuidade dos servigos prestados aos pacientes atendidos pela Seg¢ao de

Atendimento em Odontologia na Coordenadoria de Saude.

3.2. Beneficios da Contratagao

Considerando a continuidade dos servigos prestados aos pacientes. A
manutengdo do sistema atual apresenta-se como solugdo técnica mais vantajosa,
pois a equipe e usuarios ja estao familiarizados com a ferramenta, o que evitaria
custos excedentes numa eventual contratacdo de um novo sistema, decorrente da
necessidade de treinamento para os usuarios e de consultoria para migragdo dos
dados. Ainda, ha o risco da perda de dados caso haja a migragao do atual sistema

para um novo.

3.3. Alinhamento Estratégico

A demanda esta alinhada com o seguinte objetivo estratégico do Plano
Estratégico Institucional 2021-2026:

- ENTIC-JUD OE8 “Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes

Corporativas".

3.4. Referéncia aos estudos preliminares

Os documentos referentes a Estimativa Preliminar de Pregos e demais
aspectos especificos da presente prorrogagdo do contrato estdo contidos no
PROAD 1556/2025.

3.5. Relagao entre demanda prevista e quantidade contratada
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Contratacao de 1 (uma) licenga para o software PRODENT para 03 (trés)
estacdes de trabalho, localizadas na Sec¢do de Atendimento em Odontologia da
Coordenadoria de Saude - SEODO do TRT da 122 Regiéo.

3.6. Anadlise do Mercado de TIC e Solugées disponiveis

O software odontolégico PRODENT é um sistema de gestdo de saude
dentaria proprietario. Somente a empresa que o0 desenvolveu pode realizar o
suporte e as atualizacbes necessarias, o que dificulta ou por vezes impossibilita a

migracao dos dados para outro sistema.

Atualmente temos uma base de dados com mais de 5.300 prontuarios no

mencionado sistema, contendo todo o historico dos pacientes desde o ano de 1998.

E fundamental que se mantenha este servico, pois todos os dados dos
prontuarios odontoldgicos dos clientes atendidos na SEODO estao armazenados no
programa PRODENT, que € detalhado, seguro e de facil utilizagdo, conforme
atestam os profissionais da Secdo de Atendimento em Odontologia da
Coordenadoria de Saude - SEODO.

Pelas razdes expostas, € oportuno, conveniente e vantajoso manter o
sistema PRODENT, com a celebragcdo de novo contrato de suporte técnico da

empresa HartSystem.

Sendo assim a adogao de outra solugao de software para automacao dos
gabinetes odontoldgicos teria no minimo um custo equivalente ao ja investido no
atual ambiente. Ademais, conforme documento de declaragao de exclusividade para
a HartSystem Sistemas Ltda. anexada ao processo, sendo esta empresa a
detentora dos direitos autorais do software PRODENT, nenhuma outra empresa

presta este servigo de suporte técnico.

Compreende-se, por conseguinte, que a realizagdo de um novo contrato
com a HartSystem Sistemas Ltda. é a solugdo mais adequada para a demanda em

questao.

4. Especificagcdao completa da solugcao escolhida
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O contrato sera prestado por 36 (trinta e seis) meses do servigo de
manutengao e tele-suporte do software odontolégico PRODENT, em uso na SEODO

— Secéo de Atendimento em Odontologia da Coordenadoria de Saude.

O contrato vigorara por 36 (trinta e seis) meses, com possibilidade de ser
prorrogado por 10 anos, na forma do art. 107 da Lei 14.133 de 1 de abril de 2021,

por se tratar de fornecimento continuo.

Os servigos serao prestados ininterruptamente de segunda a sexta feira
das 8:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas; via telefone, fax, correio ou
internet em conformidade com os padrbées do mercado com garantia de 90
(noventa) dias, contados da prestagdo dos servigos. Na hipotese de mudanga de
enderecgo, que nao acarretar modificagdes qualitativas ou quantitativas no objeto, a

comunicacao do novo enderego dar-se-a via oficio.

4.1. Prazo de entrega/execugao do servigo e do recebimento do objeto

Do inicio da prestagao:

A data de inicio da prestagcdo dos servicos sera em 19-08-2025, a fim de
garantir a continuidade dos servigos prestados aos pacientes atendidos pela Sec¢ao
de Atendimento em Odontologia na Coordenadoria de Saude.

O PRODENT devera ser mantido ativo e atualizado até o encerramento do

contrato.
5. Sustentabilidade
Trata-se de contratacdo de software, portanto sem impactos ao meio
ambiente.

6. Nivel Minimo de Servigo

Trata-se da contratagcdo de empresa especializada para a execugao do

servigco de suporte técnico a software.

Os servigcos serao executados por meio de atendimento de chamados

registrados pelas equipes do TRT da 122 Regido, através de e-mail ou chat
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especifico. A data e horario do primeiro de um destes registros definira o0 momento

da abertura do chamado.

Os chamados registrados serdo classificados em fungdo de sua

gravidade. Abaixo segue tabela que define os niveis de gravidade dos chamados:

Gravidade
Item Descrigao
Alta | Média| Baixa
01 O software esta inoperante ou esta com desempenho X
severamente degradado.
O funcionamento do software é afetado, mas o
02 . e X
desempenho néo foi severamente degradado.
O software esta operante, sem degradagéo do
03 . X
desempenho, mas necessita de suporte.
04 Manutengdes preventivas agendadas, atualizagdes e X
configuragoes.

Fica estabelecido um Acordo de Nivel de Servigos (ANS). A este acordo

teremos um conjunto de Niveis Minimos de Servico (NMS) que serao exigidos,

conforme o nivel de gravidade associado ao chamado.

Os Niveis Minimos de Servico estabelecem um prazo para a execugao de

cada um dos chamados, conforme tabela abaixo:

Nivel Minimo de Servigo (NMS)

Descrigéo do Gravidade do Chamado

Prazo (dias uteis)

Resolugao do chamado registrado Média

Alta

Baixa

Os casos em que os chamados nao sejam atendidos

dentro do Acordo de

Nivel de Servigos estabelecido, a prestadora dos servigos ficara sujeita a aplicagao

de descontos sobre o valor da fatura mensal em que se verificou a ocorréncia. Os

percentuais de descontos dependem da gravidade do chamado e do atraso

registrado, conforme tabelas abaixo apresentadas:
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Chamado de Gravidade Alta

Descricao Desconto
do NMS Prazo Atraso (sobre a fatura do
més)
~ Até 2 dias uteis 3 %
Resolugdo do  E Ao e 0
chamado registrado | 2 gias Gteis De 3 até 5 dias uteis 4 %
De 6 até 10 dias uteis 7%
Chamado de Gravidade Média
Descrigao Desconto
do NMS Prazo Atraso (sobre a fatura do
més)
Resolucéo do Até 2 dias uteis 2%
chamado registrado [ 3 dias uteis | De 3 até 5 dias Uteis 3 %
De 6 até 10 dias uteis 5%
Chamado de Gravidade Baixa
Descrigao Desconto
do NMS Prazo Atraso (sobre a fatura do més)
Até 2 dias uteis 1%
Resolugao do P : e (e )
chamado registrado 5 dias uteis De 3 ate,: > dlgs Ut,GIS. 2 %
De 6 até 10 dias uteis 4 %

e Os descontos a serem aplicados mensalmente serao limitados a 10%

do valor da fatura mensal. Aos atrasos superiores a 10 (dez) dias uteis

serdo aplicadas sang¢des administrativas, sem prejuizo de aplicagao

dos descontos acima previstos.

e Os servigcos de assisténcia técnica serdo realizados no periodo de

segunda a sexta-feira no horario das 8:00 as 12:00 horas e das 14:00
as 18:00 horas;

e O suporte técnico dar-se-a mediante as seguintes atividades:

a) os prazos para atendimento dos chamados apds sua abertura,

estdo definidos, segundo o critério de gravidade, definido acima;
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b) atendimento via telefone, e-mail e internet para o
esclarecimento de duvidas e suporte a configuragcdo do
ambiente computacional, a qualquer momento durante a
vigéncia do contrato, bem como atualizagcdo das novas versdes
do PRODENT,

c) orientacdo ao Contratante sobre a melhor maneira de executar
restore dos backups, na eventualidade de um sinistro com
perda de Banco de Dados;

d) suporte técnico devera habilitar a Contratante a fazer sugestdes
para alteracbes/melhorias do sistema que podem ou nao ser
adotadas na proxima versao do PRODENT a ser liberada;

e) os servigos serao prestados, via atendimento remoto, entre a
Contratada e a SEODO - Secdao de Atendimento em
Odontologia da Coordenadoria de Saude.

e Requisitos minimos para afericdo da qualidade, os servigos prestados
atenderao aos requisitos minimos de qualidade quando:

a) A aplicacdto PRODENT nas estagcbes de trabalho estiver
funcionando adequadamente;

b) o acesso aos dados contidos no banco ocorrer normalmente;

c) as duvidas levantadas pelos demandantes forem esclarecidas.

- Os prazos de adimplemento das obrigacbes admitem prorrogacdo nos
casos especificados na Lei 14.133 de 1 de abril de 2021, e a solicitagao dilatéria,
que devera ser sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos
necessarios a comprovagao das alegacdes, devera ser recebida antes do

encerramento dos prazos maximos, cabendo ao Contratante autorizar novo prazo.
— A prestagdo dos servigos devera estar rigorosamente de acordo com as
especificagdbes do Contrato, sendo de inteira responsabilidade da Contratada o

atendimento das especificagdes.

— A prestacado dos servigcos fora da especificacdo, bem como o atendimento

aos chamados fora dos prazos estipulados em contrato, serdo considerados
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descumprimentos das obrigagdes contratuais, e como tal, passivel de aplicagao de

penalidades previstas em lei.

7. Obrigagoes e Responsabilidades da Contratada

Conteudo especifico:

Da indicacao de preposto da contratada

a) A Contratada devera indicar um preposto para representa-la
administrativamente perante o TRT12, em até 2 (dois) dias uteis antes da data da
assinatura do contrato, mediante declaragdo na qual devera constar seus
documentos de identificagcdo (RG e CPF), telefone e e-mail de contato, mantendo-os
atualizados ao longo da execugao contratual. Também devera ser fornecido e-mail

da area responsavel pelo contrato.

Conteudo padrao:

A Contratada se obriga a:

§ 1° — Das obrigacodes gerais:

a) proceder, no inicio da contratagdo, ao seu cadastramento no SIGEO-JT -
Sistema Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justica do Trabalho -
Modulo Execugao Orgamentaria, bem como responsabilizar-se pela gestao de seus
dados;

b) responsabilizar-se pela juntada, por meio do referido Sistema, dos
documentos de cobranga/documentos fiscais (notas fiscais/faturas) nos termos da
clausula quatorze - da liquidagéo e pagamento;

c) observar e cumprir, estritamente, os termos da proposta e as condigbes ora
estabelecidas, obedecendo a critérios e prazos acordados pelas exigéncias técnicas
constantes do edital (ou contrato);

d) manter durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as
obriga¢des assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

d.1) manter a regularidade fiscal e trabalhista durante todo o periodo
contratual, sob pena de rescisdo contratual e de execucao da retencdo sobre os

créditos da empresa e/ou da eventual garantia, a titulo de multa, para ressarcimento
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dos valores e indenizagbes devidos a Administracdo, além das penalidades
previstas em lei;

d.2) se for Optante pelo Simples Nacional devera apresentar a Declaragao,
conforme modelo constante no Anexo |V da Instrugao Normativa n® 1.234/2012 da
Receita Federal do Brasil, no momento da apresentacdo da primeira nota
fiscal/fatura decorrente da assinatura do contrato ou da prorrogagéo contratual;

d.3) informar imediatamente qualquer alteracdo da sua permanéncia no
Simples Nacional;

e) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugao do contrato, ex vi do caput do art. 121 da Lei n°
14.133/2021;

f) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados (art. 119 da Lei
14.133/2021);

g) manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos,
conforme previsto neste contrato e em legislacao especifica, sem interrupgao, seja
por motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servigo e demissao
de empregados, que néo terdo em hipdtese alguma, qualquer relagédo de emprego
com o Contratante;

h) prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execug¢ao do contrato;

i) fornecer crachas para seus empregados, sendo obrigatério seu uso nas
dependéncias do Contratante;

j) substituir imediatamente qualquer um de seus empregados que for
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Contratante;

k) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragcao ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execug¢ao dos servicos,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo Contratante;

[) arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo, seja de que natureza
for, desde que praticada por seus empregados no recinto do Contratante;

m) protocolizar, se necessario, as peticbes na Coordenadoria de

Cadastramento de Recursos aos Tribunais Superiores - PROTOCOLO do
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Contratante, situado na rua Esteves Junior, 395, bairro Centro, na cidade de
Floriandpolis/SC, CEP 88015-905;

n) atentar para as praticas de sustentabilidade na execug¢ao dos servigos nos
termos do art. 6° do Capitulo Ill da Instru¢do Normativa n® 01, de 19/01/2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagédo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao;

o) obedecer, no que couber, aos principios e normas de condutas
estabelecidas no Cédigo de Etica do Contratante.

p) informar e manter atualizado endereco de e-mail valido, para comunicagao
oficial entre Contratante e Contratada.

q) realizar o adequado descarte ou reaproveitamento dos modems utilizados
na presente contratacdo, entendido como aqueles produtos ou componentes
eletroeletrénicos em desuso e sujeitos a disposicao final, seguindo a politica de
Logistica Reversa em vigor, e observando a seguinte legislagdo: Lei n® 14.133/2021;
art. 33 da Lei n° 12.305/2010; arts. 12 a 29 do Decreto n® 10.936/2022; capitulo IV e
item 2.6 do Guia de Contratagdes Sustentaveis da Justica do Trabalho (Resolugao
CSJT n° 310/2021); art. 6° VII, da IN n° 01/2010 da SLTI/MPOG; e outras

legislagbes correlatas aos critérios de sustentabilidade ambiental.

§ 2° — Das obrigagdes da Contratada em face da LGPD:

a) para os fins da Lei Geral de Protegao de Dados (Lei n. 13.709/18), na
hipétese de, em razdo do presente contrato, a Contratada realizar o tratamento de
dados pessoais como operadora ou controladora, devera adotar as medidas de
seguranca técnicas, juridicas e administrativas aptas a proteger tais dados pessoais
de acessos nao autorizados ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
observando-se os padrées minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protecao
de Dados em conformidade com o disposto na legislacdo de protegdo de dados e
privacidade em vigor, sem prejuizo do disposto nas alineas subsequentes;

b) dar tratamento aos dados pessoais a que tiver acesso por forca do
contrato tdo-somente na medida do cumprimento do escopo contratual, vedado o
tratamento para quaisquer outros propdsitos;

c) nao fornecer transferir ou disponibilizar dados pessoais a terceiros, a
menos que com base em instrugdes explicitas, por escrito, do Contratante ou por

ordem de autoridade judicial, sob a condicdo de que, nesse ultimo caso, informando
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ao Contratante dentro de 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento da ordem
judicial, ressalvadas as hipoteses legais de sigilo na investigagdo em que o
tratamento sigiloso tenha sido expressamente exigido pela autoridade judicial,
quando a Contratada estara dispensada da comunicagao ao Contratante;

d) nao colocar o Contratante em situagéo de violagdo da LGPD;

e) assegurar que seus empregados tenham ciéncia dos termos da LGPD e
que estejam capacitados para agir dentro das normas nela dispostas;

f) assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assinem
termo de confidencialidade;

g) responsabilizar-se pelo uso indevido que seus empregados ou prestadores
de servigcos fizerem dos dados pessoais a que tiverem acesso pela execugao
contratual, bem como por quaisquer falhas nos sistemas por ela empregados para o
tratamento dos dados;

h) cessar o tratamento de dados pessoais realizado com base no Contrato
imediatamente apds o seu término e, a critério exclusivo do Contratante, apagar,
destruir ou devolver os dados pessoais que tiver obtido;

i) nos casos em que realizar o tratamento de dados pessoais confiados pelo
Contratante, a Contratada sera considerada "operadora" e devera aderir a Politica

de Privacidade e Protecao de Dados do Contratante.

8. Obrigacoes e Responsabilidades do contratante

O Contratante se obriga a:

a) acompanhar a execugao do contrato, nos termos do art. 117 da Lei n°
14.133/21 e da Portaria PRESI n° 775/22, através dos responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da execugao do contrato, que exercera ampla e
irrestrita fiscalizagdo do objeto do presente contrato, a qualquer hora, determinando
o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados, inclusive
quanto as obrigagdes da Contratada;

b) proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucao deste
contrato;

c) efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condi¢des ora
estabelecidos;

d) prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados

pela Contratada.
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9. Forma da contratagao

A contratagéo esta adstrita as regras previstas na Lei n. 14.133/21 (Nova Lei

de Licitacoes).

Considerando que a empresa HartSystem Sistemas LTDA detém a
exclusividade (m.14) para comercializagdo, manutengcdo e suporte técnico ao
PRODENT, a licitagédo é inexigivel para a presente contratagdo com fundamento no
inciso | do art. 74 da Lei n® 14133/2021.

9.1. Parcelamento da Solugao

N&o sera adotado parcelamento, para garantir a economia de escala e a
reducdo de custos de gestdo do contrato, mantendo também a padronizagédo da

solucao.

10. Forma e Critérios de seleg¢ao do fornecedor

Indicagao do critério de julgamento

N&o se aplica uma vez que a empresa HartSystem Sistemas LTDA detém a
exclusividade (m.14) para comercializagdo, manutencdo e suporte técnico ao
PRODENT.

Documentos de habilitagao

A empresa interessada em contratar devera preencher os seguintes
documentos de habilitagao:

Certificado ou Comprovacédo de Registro Cadastral de fornecedor junto a
orgaos ou entidades da Administragao Publica.

CREF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF.
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Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela Justica do
Trabalho.

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante.

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante.

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais €, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de elei¢ao de seus administradores.

Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio.

Sera verificada pela administracdo do TRT12, no Portal da Transparéncia do
Governo Federal, no Portal do Conselho Nacional de Justica e no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores do Governo Federal, a existéncia de

sanc¢des administrativas que impecgam o licitante de contratar com a administragao.

11. Modelo de Gestao e Fiscalizagao do Contrato

Canais de comunicagao

No prazo de até 2 (dois) dias uteis antes da assinatura do contrato, a
contratada devera disponibilizar e-mail e telefone para contato direto entre 0 TRT12
e o0 preposto da contratada, mantendo-os atualizados durante a vigéncia do
contrato.

As correspondéncias entre a contratada e os fiscais/gestor deste contrato
deverdo ocorrer através do e-mail suporte@trt12.jus.br ou através do e-mail
institucional do respectivo fiscal/gestor. O preposto da contratada devera responder
as solicitacbes da contratante por e-mail, no prazo de 4 horas, durante o horario

comercial, ou até as 12h do préximo dia util.

Termos de recebimento provisoério e definitivo referentes a gestao e

fiscalizagao do contrato
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O fiscal técnico realizara o recebimento provisorio, atestando a prestacao do
servigo no Termo de Recebimento Provisorio, de acordo com o modelo constante no
Anexo |.

Nesse documento, o fiscal deve realizar o registro, a analise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execugao do contrato no periodo em referéncia e podera
encaminhar, junto com o Termo de Recebimento Provisério, outros documentos que
entender necessarios para esclarecer/comprovar os fatos apresentados.

Existindo ocorréncias pendentes ou que configurem descumprimento parcial
do contrato, o recebimento do objeto deve ser atestado com ressalvas. Em caso de
descumprimento total do contrato, o recebimento do objeto ndo deve ser atestado,
devendo, neste caso, o Fiscal informar a ocorréncia no processo para analise pelo
Gestor.

Por tratar-se de servigco continuado com pagamento mensal, o recebimento

provisoério ocorrera mensalmente, ainda que com ressalvas.

Termo de Recebimento Definitivo

O recebimento definitivo sera realizado pelo gestor do contrato mensalmente,
ainda que com ressalvas.

Para realizar o recebimento definitivo, o gestor deve:

a) realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impeg¢am a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

b) emitir termo préoprio para efeito de recebimento definitivo dos servigos

prestados, com base nos relatérios e na documentagao apresentados; e

O modelo de termo de recebimento definitivo a ser utilizado é o que consta no
Anexo |.

Verificada alguma ocorréncia no periodo correspondente aos servigos
atestados que possa autorizar penalizagdo da contratada, o gestor deve realizar o
recebimento definitivo, ainda que com ressalvas, € encaminhar o processo a
apreciacdo superior para analise dos efeitos quanto a pagamento e abertura de

processo administrativo.
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O gestor deve inserir o Termo de Recebimento Definitivo no PROAD,

promover o aceite da Nota Fiscal no SIGEO e encaminhar o expediente a SELAD.

A nota fiscal devera ser inserida no SIGEO pelo fornecedor.

Sao atribuicdes do gestor:

gerir a execugao do ajuste;

acompanhar as agdes de fiscalizagao;

diligenciar junto a empresa nos casos em que |lhe forem solicitados pelo
fiscal;

realizar o recebimento definitivo.

ao término do contrato, o gestor deve verificar se existem ocorréncias
pendentes de solugdo, devendo atentar que as falhas ocorridas na
contratualidade devem ser apuradas, mesmo se finalizado o vinculo com a
contratada.

apos essa verificagdo e a constatagdo quanto a auséncia de pendéncias, o
gestor deve expedir Termo de Encerramento de Contrato, conforme Anexo
[l

Sao atribuigoes do fiscal administrativo verificar os seguintes aspectos:

E o responsavel pelo acompanhamento dos aspectos administrativos da execugao

dos contratos de prestagédo de servigos quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais

e trabalhistas. Mensalmente devera realizar os seguintes exames, que deverao

estar anotados no Termo de Conformidade para Pagamento da Nota Fiscal (Anexo

1):

comprovante de regularidade fiscal, constatada via consulta “on-line” ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e no
Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS;

verificar se as condicbes de pagamento do contrato foram obedecidas e o
valor cobrado corresponde aquilo que foi fornecido (de acordo com as
informagdes do Termo de Recebimento Provisério e medicdo dos Niveis

Minimos de Servigos, quando previstos);
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No encerramento contratual, apds analise, o fiscal administrativo do contrato emitira

o Termo Final de Conformidade, conforme modelo do Anexo IV.
Sao atribuigoes do fiscal técnico verificar os seguintes aspectos:

- os resultados alcancados em relagao ao contrato, com a verificacdo do prazo
de execugao da qualidade demandada;

- adequacao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

- verificar a conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagao dos
recursos necessarios, anotando em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a sua execugdo, que devem ser encaminhadas ao fiscal

administrativo do contrato.

- receber os bens ou servigos objeto do contrato, provisoriamente,

confeccionando e assinando o respectivo Termo de Recebimento provisorio.

- informar ao Gestor do Contrato a conformidade do bem ou servigo entregue,

para emissao do termo de recebimento definitivo, caso nao haja pendéncias.

- avaliar a adequagado do bem entregue as especificagdes estabelecidas, e
acompanhar a execugao dos servicos e/ou o fornecimento de bens,
identificando eventuais ndo conformidades e informando-as ao Gestor do

Contrato, com vistas ao fiel cumprimento do contrato.

- cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato;

12. Recebimento do objeto

ApoOs analise da equipe técnica quanto a funcionalidade da ferramenta, a
equipe de fiscalizagcdo e gestdo do contrato ird atestar o inicio da execugao
contratual, mediante registro no PROAD.

13. Condi¢coes de pagamento

A liquidagao e o pagamento serao assim efetuados:
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a) os pagamentos serao realizados na forma do SIGEO JT - Sistema
Integrado de Gestdo Orgamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - Médulo
Execucao Orcamentaria;

b) para fins de liquidagcao e pagamento, € de exclusiva responsabilidade da
Contratada o seu cadastramento no SIGEO, gestao de seus dados e a juntada por
meio do referido Sistema dos documentos de cobranga/documentos fiscais (notas
fiscais/faturas);

c) é de exclusiva responsabilidade da Contratada as agbes indicadas na
alinea anterior ndo cabendo ao Contratante qualquer responsabilidade pela falta de
juntada ao sistema no prazo;

d) eventuais duvidas poderao ser dirimidas junto a Secretaria de Orgamento e
Financas por meio do email seof@trt12.jus.br ou telefone (48) 3216-4059;

e) as notas fiscais deverao ser juntadas, mensalmente, pela Contratada no
sistema SIGEO-JT Execucgado Financeira e os documentos exigidos no edital e no
contrato deverao ser encaminhados ao Nucleo de Analise e Liquidacdo da Despesa
— NULAD;

f) a equipe de gestao e fiscalizacdo devera proceder o recebimento provisorio
e definitivo do objeto, em conformidade com a Portaria PRESI n° 775/2022;

g) o prazo para pagamento € de 10 (dez) dias uteis a contar da apresentagéo
da nota fiscal acompanhada do respectivo recebimento definitivo do objeto de que
trata a alinea “f’;

h) para todos os fins, considera-se como data de pagamento, o dia da
emissao da ordem bancaria;

i) os pagamentos serdo realizados de acordo com o cronograma de
desembolso do Governo Federal, em moeda corrente nacional, sendo efetuada a
retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados nas disposicoes
determinadas pelos 6rgéos fiscais e fazendarios em conformidade com as
instrugdes normativas vigentes;

j) havendo erro na (s) nota (s) fiscal (is)/fatura (s) ou qualquer circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a
irregularidade a Contratada, ficando pendente de pagamento até que esta
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para o pagamento
iniciar-se-a apos a regularizagcao da situacao e/ou a reapresentagao do documento

fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para o Contratante;
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k) a Contratada sera a responsavel direta pelo faturamento a que se propde,
nado podendo ser aceito documento de cobranga (nota fiscal/fatura) emitido por
empresa com a raiz do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ diferente ao
daquela, ainda que do mesmo grupo empresarial;
k.1) as Unidades responsaveis pela execugdo do objeto contratual e
detentoras de numeracgé&o da raiz do CNPJ idéntica a da Contratada, divergindo
somente o sufixo e digito verificador, poderdo emitir Nota Fiscal/Fatura, desde que
satisfagam as condi¢des de habilitagcao e a regularidade fiscal exigida no processo;
|) sera aplicado reajuste anual utilizando-se o Indice de Servicos de
Telecomunicacdes (IST).
m) a Contratada devera apresentar, sempre que solicitado pelo Contratante,
as certiddes abaixo discriminadas:
° CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, emitido pela CEF;
° Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida em conjunto pela Secretaria da Receita
Federal e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

° CNDT - Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pela
Justica do Trabalho;

) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do seu domicilio

ou de sua sede;

° Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do seu domicilio

ou de sua sede;

n) o Contratante podera reter o pagamento dos valores referentes ao
fornecimento realizado nas hipéteses da clausula ......... (clausula que trata da
responsabilidade civil), limitado ao valor do dano, ressalvada a possibilidade de
rescisao contratual;

o) o Contratante podera deduzir do montante a pagar, cautelar ou
definitivamente, os valores correspondentes aos descontos, multas ou indenizacdes
devidas pela Contratada, nos termos deste contrato;

p) no ato do pagamento sera retido na fonte o Imposto sobre a Renda de
Pessoa Juridica, a contribuicdo sobre o lucro, a contribuicdo para a seguridade
social (CONFINS) e a contribuicdo para o PIS/PASEP, todos da Secretaria da
Receita Federal. No entanto, ndo recaira esta retengao sobre pessoas juridicas que

apresentarem a Declaracao de Optante do Simples, conforme modelo constante no
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Anexo IV da Instru¢do Normativa n°. 1.234/2012, da Receita Federal ou cépia da
Consulta ao Portal do Simples Nacional da apresentacdo da primeira nota
fiscal/fatura decorrente de assinatura contratual e de prorrogagao contratual,

q) se os valores do pagamento forem insuficientes para a quitagcdo das
eventuais multas, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia devida, via
GRU, no prazo de até 10 (dez) dias contados da comunicagao oficial, sob pena de

ser incluido o valor na Divida Ativa da Uniao.

14. Penalidades

Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Administragdo podera,
garantida a ampla defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangdes:

§ 1° — A Contratada ao cometer infragbes nas licitagdbes ou na execugao
contratual estara sujeita as seguintes penalidades:

| — Adverténcia, que sera aplicada nas infracbes contratuais leves, que nao
justifiquem a aplicagao de penalidade mais rigorosa.

Il — Multa, nos termos do inc. Il do art. 156 da Lei 14.133/21, a ser aplicada a
qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/21:

a) multa moratdria, pela infragdo administrativa prevista no inc. VIl do art. 155
da Lei n°® 14.133/21: decorrente de inobservancia dos prazos para cumprimento de
obrigagdes contratuais, na forma definida no edital e no contrato, arbitrada em 0,3%
(trés décimos por cento) por dia sobre o valor do(s) item(s) em mora, limitada a
10%;

a.1) se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, poderdo ser aplicadas
cumulativamente as penas de multa moratéria e compensatéria, facultando-se,
ainda, promover a rescisao contratual,

a.2) nao sendo possivel quantificar o valor da multa moratéria ou se ele
mostrar-se incompativel com o disposto no art. 2°, paragrafo unico, inciso VI, da Lei
n® 9.784/99, a multa sera de R$ 1.000,00, podendo este valor ser aplicado em
dobro, se as circunstancias do caso concreto assim recomendarem;

b) multa compensatéria, a ser aplicada pelo cometimento de qualquer das
infragdes previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, na forma definida no edital, no

contrato:
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b.1) multa por inexecucédo parcial arbitrada em 10% (dez por cento) do
item/valor mensal do contrato, e aplicada em dobro no caso de reincidéncia, por
ocorréncia das infragdes administrativas previstas nos incisos | e Il do art. 155 da
Lei n® 14.133/21;

b.2) multa por inexecugao total arbitrada em 10% (dez por cento) do valor
total do contrato e aplicada por ocorréncia da infragdo administrativa prevista no inc.
lll do art. 155 da Lei n°® 14.133/21;

b.3) multa arbitrada em 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, e
aplicada em dobro no caso de reincidéncia, por ocorréncia das infracdes
administrativas previstas nos inc. IV a Xll do art. 155 da Lei n°® 14.133/01;

b.4) multa de 1% (um por cento) sobre o valor da nota fiscal, a ser aplicada a
cada ocorréncia de violagao da obrigagdo da manutengao da regularidade fiscal e
trabalhista, durante toda a execugao do contrato;

lIl — Impedimento de licitar e contratar com a Unido, nos termos do inc. Ill do
art. 156 da Lei n°® 14.133/21, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos, que sera
aplicada por ocorréncia das infracbes administrativas previstas nos incisos Il a VI
do caput do art. 155 da Lei 14.133/21, quando n&o se justificar a imposigdo de
penalidade mais grave;

IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, nos termos do inc. IV do art. 156 da Lei n° 14.133/21, que sera aplicada por
ocorréncia das infracdes administrativas previstas nos incisos VIII a Xll do caput do
art. 155 da Lei n°® 14.133/21, bem como pelas infragcbes administrativas previstas
nos incisos Il a VIl do caput do referido artigo que justifiquem a imposi¢cdo de
penalidade mais grave que a sang¢ao de impedimento, referida na alinea “c” deste
paragrafo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos;

V — As sangbes previstas nos incisos |, Ill e IV, poderao ser aplicadas

cumulativamente com a prevista no inciso Il deste paragrafo.

§ 3° — Penalidades da Contratada em face da LGPD:
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O descumprimento das obrigagdes relativas ao tratamento de dados implicara
nas seguintes penalidades:

a) até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de

utilizacdo dos dados pessoais para finalidade diversa daquela estabelecida

para a execugao contratual,

b) até 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de

do compartilhamento n&o autorizado de dados pessoais com terceiros.

| — As penalidades previstas nas alineas “a” e “b” serao aplicadas por

ocorréncia e, no caso de reincidéncia, serao aplicadas em dobro.

Il — As penalidades previstas nas alineas a e b ndo excluem a

responsabilidade das empresas pela aplicacdo das sancdes previstas no art.

52 e o ressarcimento de danos, na forma prevista no § 4° do art. 42, ambos

da LGPD.

§ 4° — Na aplicagdo das penalidades previstas nesta clausula, serdo
observados o0s conceitos, critérios, prazos e procedimentos estabelecidos na
Portaria Presi n°® 340/2022 do TRT da 122 Regiéo.

15. Informagoes complementares

Indicagao do responsavel por prestar esclarecimentos e seu contato
Nome: Edivan Carlos Cassaro

E-mail: edivan.cassaro@trt12.jus.br

Telefone: (48) 3216-4323

16. Estimativa de custos?

A partir do documento ESTIMATIVA PRELIMINAR DOS PRECOS (EPC),

estimou-se o custo desta contratagcdo como segue:

2 A Pesquisa de Pregos devera ser juntada ao PROAD em documento apartado conforme Portaria
PRESI 339/2022.
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Valor Valor Valor Total
Item Descrigao Quant.
Unitario Mensal Anual

Estimativa para contratar Suporte
1 e Atualizagio para licengas de 1 R$316,17 R$316,17 R$3.794,04

software odontolégico

17. Recursos orgamentarios

Ha previsdo de recursos orgamentarios para custear as despesas
decorrentes da contratacdo e a demanda esta prevista no orgamento da Unidade
Gestora.

° Programa de Trabalho: 02.122.0033.4256.0042 - 0000 - Apreciagao de

Causas na Justica do Trabalho

° Natureza da Despesa: 3390.40.06 - LOCACAO DE SOFTWARES

18. Equipe de Planejamento da Contratagao

Integrante Demandante Titular Integrante Demandante Substituto
Nome: Sonia Espindola Amorim Nome: Cezar Mauricio Ferreira
Matricula: 2249 Matricula: 1415
Cargo: Analista Judiciario - Odontologia Cargo: Analista Judiciario: Odontologia

Nome da fungao: FC 04 - Apoio Operacional [Setor: SESO

Setor: SESO Email: cezar.ferreira@trt12.jus.br
Email:sonia.amorim@trt12.jus.br Ramal:4384
Ramal: 4383

Integrante Técnico Titular Integrante Técnico Substituto
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Nome: Mauricio Kilian Dos Anjos
Matricula: 2091

Setor: SUPORTE - Coordenadoria de
Suporte Técnico aos Usuarios de TIC
E-mail: mauricio.anjos@trt12.jus.br
Ramal: 4329

Nome: Paulo Renato Manfro

Matricula: 2357

Lotacdo: SUPORTE - Coordenadoria de
Suporte Técnico aos Usuarios de TIC
E-mail: paulo.manfro@trt12.jus.br
Ramal: 4379

Integrante Administrativo Titular

Integrante Administrativo Substituto

Nome: Sérgio Moritz

Matricula: 800

Lotacéo: CLC

Cargo: Analista Judiciario

E-mail: sergio.moritz@trt12.jus.br
Ramal: 999 829 923

Nome: Mauricio Luiz Moresco

Matricula: 7384

Lotacdo: CLC

Cargo: Técnico Judiciario

E-mail: mauricio.moresco@trt12.jus.br
Ramal: 4008

Data 24/06/2025.
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