TERMO DE REFERENCIA

~

DEMAIS SERVICOS e AQUISICOES COM FORNECIMENTO CONTINUADO -
Valor até R$ 62.725,59*;

PROAD 8829/2025

1 - Item identificador da demanda no PAC - Plano Anual de Contratagoes

Item do PAC: 08154 - PAC SELAD 2025

Item do SIGEO: 51132024000080 (despesa com lavanderia para este Tribunal).

Objeto: Despesas com servico de lavanderia para demandas da Coordenadoria de Servigos
Gerais deste Regional. (NOVO CONTRATO)

2 - Unidade Demandante e Unidade Gestora de Orgamento

Unidade Demandante: Coordenadoria de Servigos Gerais - CSG

Unidade Gestora de Orgcamento: Secao de Liquidacao e Analise da Despesa - SELAD

3 - Justificativa e Fundamentacgcao da Contratacao

A presente contratagdo tem por objetivo assegurar a continuidade dos servigos especializados de
lavanderia, os quais sado indispensaveis para o regular funcionamento das atividades
institucionais. Tal medida se faz necessaria em razdo da iminente expiracdo do contrato
atualmente em vigor (PRE 10305/21), firmado com a empresa Happy Clean Comércio e Servigos

de Lavanderias Ltda., cujo término esta previsto para o dia 31 de julho de 2025.

Ressalta-se que, no presente exercicio, foi deflagrado procedimento licitatério com o mesmo
objeto (Pregao Eletrdonico n° 1569/2025-B), o qual restou fracassado, ndo se obtendo propostas

validas que atendessem as exigéncias do edital.

Diante desse cenario, e visando evitar a descontinuidade dos servigos e 0s consequentes
prejuizos a Administragdo Publica, justifica-se a adogdo de medida excepcional, por meio de
contratacao direta, em conformidade com os preceitos legais vigentes.
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4 - Descrigao da Solugao (Objeto)

Resumo do objeto:

Contratagdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de lavanderia, para a sede

deste tribunal, abrangendo lavagem, higienizagdo, conservagcdao e acondicionamento de

vestimentas, roupas de cama, mesa e banho, visando a manutengao adequada e a integridade

desses materiais.

A adocgao dessa solugao oferece vantagens como a redugao de custos na execugao dos servicos,

a dispensa de aquisicdo e manutencéo de equipamentos proprios e a eliminagdo da necessidade

de destinacao de espaco fisico no ambito do Tribunal.

Natureza do objeto: comum

Especificagcao detalhada do objeto:

Prestacdo de servicos de lavanderia, com lavagem, secagem, desinfeccao e passadoria de

roupas de cama, banho, vestimentas profissionais e demais pecas utilizadas no ambito do

Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regiao.

LOTE 1 (UNICO)

Qtidade
Item Descrigao Unid. Estimada
(12 meses)

1 ERVICO: LAVAR, SECAR, DESINFETAR E PASSAR
Toalha de banho peca 40
Toalha de rosto peca 30
Lencol de solteiro peca 60
Fronha peca 60
Cobertor peca 20
Jaleco médico de manga longa peca 50
Calga comprida na cor azul (uniforme médico) peca 20
Camisa manga curta na cor azul (uniforme médico) peca 20

2 SERVIGO: LAVAR, SECAR E PASSAR
Toalha de mesa simples (branca), tecido algodao, diversos

Kg 50

tamanhos

3 SERVICO: LAVAR A SECO E PASSAR
Togas comum - tecido Oxford peca 19
Togas de Gala - tecido cetim peca 19
Capelos - tecido oxford peca 5

4 SERVICO: LAVAR E SECAR M2
Tapetes diversos m? 10
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Formalizacao da contratagao: O processo de aquisicdo dar-se-a mediante celebragdo de

contrato administrativo entre a Administracdo Publica e o Ente Particular.

Vigéncia do contrato: O contrato vigorara por 12 (doze) meses a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do Contratante e mediante a anuéncia da Contratada, por meio
de termos aditivos, obedecido o periodo admitido na legislacdo em vigor (art. 106 e 107, da Lei n°
14.133/2021).

MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL:

Condigoes de realizagao dos servigos

a) a coleta e entrega das pecas sera realizada por funcionarios do CONTRATANTE, no minimo,
uma vez por semana, no prédio Sede do TRT/SC, situado na Rua Esteves Junior, 395, e no
Prédio da Coordenadoria de Saude, situado no mesmo endereco, junto as seguinte sec¢odes:

- Secao de Copa;

- Secao de Zeladoria;

- Secao de Saude Ocupacional — Fisioterapia;

- Secao de Atendimento em Medicina;

- Secgao de Atendimento em Odontologia;
b) O CONTRATANTE ¢ responsavel pela coleta das pecgas nos locais indicados, pelo transporte
até a lavanderia contratada, pela retirada das pecas apés a lavagem e pela entrega posterior nos
respectivos locais, utilizando seus préprios funcionarios e recursos para todas as etapas do

transporte.

c) Caso necessario, a CONTRATANTE podera solicitar a execugcao dos servicos em mais de 01
(um) dia da semana, além do previamente programado, conforme a necessidade das unidades

atendidas;

d) As pegas coletadas deverdo ser pesadas e quantificadas, no estabelecimento da
CONTRATADA, na presenca dos seus representantes, devendo ser registrado em ficha de
controle da empresa, o peso e o detalhamento dos itens enviados a lavanderia. As fichas de
controle deverdo ser emitidas em 2 (duas) vias, rubricadas por ambas as partes, de forma a
possibilitar a conferéncia no retorno dos materiais, bem como subsidiar o fiscal de contrato quanto

a correcao das atividades e cobrancas efetuadas pela CONTRATADA;
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e) A CONTRATADA devera disponibiliza-las para retirada, devidamente lavadas, desinfetadas,
secas, passadas e embaladas separadamente, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas
Uteis, contadas a partir do recebimento. Excluem-se desse prazo as pegas que, em razado de suas
caracteristicas ou volume — como tapetes e togas em grandes quantidades — exijam maior
tempo para execugao dos servigos, hipotese em que o novo prazo devera ser previamente

acordado com o fiscal do contrato.

f) quando os dias devolugdo coincidirem com feriados, a respectiva providéncia devera ser

adotada no primeiro dia util subsequente;
g) A CONTRATADA devera possuir lavanderia propria, dotada das condigbes técnicas
necessarias para o processamento adequado das roupas (lavagem, desinfec¢gao, embalagem e

acondicionamento), garantindo a qualidade do servigo,

h) a CONTRATADA devera utilizar produtos alvejantes apropriados para lavagem das pecas de

modo a nao deteriorar a estrutura do tecido ou que possa desbota-lo;
i) A lavagem das roupas ambulatoriais, jalecos e demais pegas da Coordenadoria de Saude
devera atender as normas vigentes da Vigilancia Sanitaria do Estado de Santa Catarina e demais

orgaos reguladores aplicaveis.

i) A remogao de manchas especificas (6leo, sangue, entre outras) devera ser realizada pela

CONTRATADA durante o processo de lavagem das pecas mencionadas.

k) Jalecos, roupas ambulatoriais e roupas de cama devem ser lavados separadamente,

observando os protocolos de biosseguranga devido a possibilidade de contaminagéao.

I) Toga e capelos deverao ser lavados exclusivamente a seco para preservacao dos tecidos;

m) As pecgas lavadas e passadas deveréo ser entregues em embalagens plasticas lacradas e

separadas conforme especificado;

n) A CONTRATADA devera cumprir todas as normas de limpeza e esterilizagdo aplicaveis,

garantindo o nivel minimo de qualidade exigido;

0) Em caso de extravio ou danos causados as pegas durante o processo, a CONTRATADA se

responsabiliza pela reposigdo das mesmas, as suas expensas, em até 45 (quarenta e cinco) dias
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apos notificagao formal,

p) Caso os servigos ndo atinjam o padrao de qualidade minimo, a CONTRATADA devera refazer

o servico sem 6nus para o TRT;

g) A CONTRATADA devera observar as normas técnicas, de saude, higiene e seguranca do
trabalho vigentes, fornecendo aos seus empregados os Equipamentos de Proteg¢ido Individual

(EPI) adequados e em perfeito estado, conforme Norma Regulamentadora n° 6;

r) A coleta, o transporte para a lavanderia, bem como a retirada e a posterior entrega das pecas
higienizadas, serdo de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE, que devera assegurar os
meios logisticos para o translado das roupas entre os locais designados e a lavanderia contratada,

observando-se o limite de distancia de até 50 km (cinquenta quilémetros), da sede do tribunal.

5 - Sustentabilidade

A Contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na
execucao do servigo e no fornecimento dos produtos utilizados como material de consumo:
a) Utilizar produtos, preferencialmente, sustentaveis (reciclaveis, reutilizaveis e
biodegradaveis) e de menor impacto ambiental;

b) Utilizar produtos, preferencialmente, acondicionados em embalagens que utilizem
materiais reciclaveis e atoxicos, conforme determinam as normas da ABNT NBR 15448-1 E
15448-2, de forma a garantir a maxima proteg¢ao durante sua utilizagao;

c) Utilizar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos que obedegcam as
classificacbes e especificacdes determinadas pela Resolugdo RDC N° 35/2008 da ANVISA;

d) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento;

e) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicio e uso de produtos
biodegradaveis;

f) Racionalizar o consumo de energia elétrica e de agua;

g) Destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e
conservacgao, nos moldes propostos pela Agenda Ambiental Administragdo Publica;

h) Cumprir todas as exigéncias das Leis e Normas de Seguranca e Higiene do Trabalho,

fornecendo adequado equipamento de proteg¢édo individual (EPI) a todos os trabalhadores;

6 — Nivel Minimo de Servico
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O nivel minimo de servigo sera avaliado mediante o preenchimento do Instrumento de Medigao de

Resultados (IMR), abaixo discriminado:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR) — LAVANDERIA

IDENTIFICAGAO DO CONTRATANTE:

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO

GESTOR DO CONTRATO:

FISCAL TECNICO:

UNIDADE:

MES REFERENCIA

Critério (A) Pontos Pontos Pontos Pontos Pontos TOTAL DE
10 9 8 7 6 PONTOS
Extravio ou Nenhuma 1 (uma) 2 (duas) 3 (trés) 4 (quatro)
danificagao das ocorréncia ocorréncia | ocorréncias ocorréncias ou mais
pecas ocorréncias
Critério (B) Pontos Pontos Pontos Pontos Pontos TOTAL DE
10 9 8 7 6 PONTOS
Descumprimento do dentro do 1 (uma) 2 (duas) 3 (trés) 4 (quatro)
prazo contratual da prazo ocorréncia | ocorréncias | ocorréncias ou mais
execugao dos contratual ocorréncias
Servigos.
Critério (C) Pontos Pontos Pontos Pontos Pontos TOTAL DE
10 9 8 7 6 PONTOS
Nao aceitagdo das Nenhuma 1 (uma) 2 (duas) 3 (trés) 4 (quatro)
pecgas/servigos ocorréncia ocorréncia | ocorréncias | ocorréncias ou mais
reprovados pela ocorréncias
fiscalizacao
TOTAL DE PONTOS

Mecanismo de Calculo
TOT=(A)+(B)+(C)
TOT MAXIMO = 30 Pontos

Fator de Aceitagao Ajuste no pagamento
Do Nivel Minimo de Servigo

(item A+B+C)

Faixa 01 — Fator de aceitacdo 28 a 29 pontos pagamento 100% da Nota fiscal

Faixa 02 - Fator de aceitagdo de 25 a 27 pontos desconto 5% da Nota Fiscal

Faixa 03 — Fator de aceitagdo de 22 a 24 pontos desconto 10% da Nota Fiscal
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Faixa 04 — Fator de aceitagao igual ou inferior a 21 pontos desconto 15% da Nota Fiscal e aplicagédo de
penalidade na forma prevista no item 17, § 1°,

inciso |, alinea d.

a) a aplicagao do presente NMS na avaliagdo da qualidade dos servigos devera ser dividida em 02

(duas) fases distintas como segue:

a.1) fase inicial: até 30 (trinta) dias contados do primeiro evento: momento no qual os
indicadores de niveis de servigo serdo apenas medidos e apresentados a Contratada, sem que

haja a aplicagdo do sistema de ajustes dos pagamentos e/ou sangdes;

a.2) fase de aplicagdo: apdés 31 (sessenta e um) dias contados do primeiro evento:
momento no qual o presente NMS sera plenamente aplicado com todas as suas consequéncias

contratuais.

b) o Fiscal Técnico utilizara este Instrumento de Medigdo de Resultado para verificar a execugéo

dos servicos e auxiliar o Gestor no momento de atestar a Nota Fiscal,

¢) o resultado do IMR implicara, dependendo do caso, no desconto sobre o valor da nota fiscal, no
més de referéncia (considerando a soma de todas as ordens de servigo no periodo), de acordo
com os parametros estabelecidos neste instrumento. As reincidéncias, para fins de penalizagao,

serao aferidas no periodo de 12 meses. A cada final desse periodo, reinicia-se a contagem;

d) o ajuste de pagamento sera feito com base na aferigdo ao final de cada periodo avaliativo
(mensal), de acordo com a quantidade de ocorréncias mensais, devendo o Fiscal Técnico
encaminhar o IMR (anexado ao contrato com formato de checklist) com a devida afericdo, ao

Gestor do Contrato, até o 5° dia util apés a emissao da nota fiscal;

e) todas as ocorréncias devem ser anotadas e o fiscal técnico devera lavrar um documento

apontando o dia e horario da ocorréncia;

f) o Fiscal Técnico podera fazer uso de recursos tecnolégicos para fins de registros das
ocorréncias, tais como: registro fotografico, flmagens e outros tantos que achar pertinente, a fim

de comprovar a ocorréncia;

g) a CONTRATADA recebera o resultado geral da avaliagdo do IMR e tera prazo de 5 (cinco) dias,
contado a partir da data em que for notificada a respeito, para interpor pedido de reconsideracao

da avaliagao técnica. O pedido de reconsideracao sera avaliado pela Fiscalizagao, por igual prazo;

h) os valores apurados em decorréncia de descumprimento dos itens indicados no IMR serao

objeto de glosa na nota fiscal da empresa.
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7 — Obrigagoes das partes
Obrigagoes da contratada (empresa):
Séao obriga¢oes gerais da Contratada:

a) proceder, no inicio da contratagdo, ao seu cadastramento no SIGEO-JT - Sistema Integrado de
Gestao Orgcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - Médulo Execugao Orgamentaria, bem
como responsabilizar-se pela gestdo de seus dados;

b) responsabilizar-se pela juntada, por meio do referido Sistema, dos documentos de
cobranca/documentos fiscais (notas fiscais/faturas) nos termos da clausula quatorze - da
liquidacédo e pagamento;

c) observar e cumprir, estritamente, os termos do Termo de Referéncia/orcamento apresentado,
obedecendo a critérios e prazos acordados;

d) manter em dia a documentacao até a liquidagao e pagamento da nota fiscal;

e) prestar todos os esclarecimentos que |Ihe forem solicitados;

f) obedecer, no que couber, as normas do Cdédigo de Etica do Contratante acesso clicando no link
http://www.trt12.jus.br/portal/areas/ascom/extranet/documentos/Resolucao_adm_006_2016.pdf;

g) responsabilizar-se pela entrega do objeto nas condi¢des acordadas;

h) corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servicos prestados, sempre
que necessario;

i) obedecer, no que couber, aos termos da Portaria Presi n° 340/2022, que regulamenta o
procedimento para apuracdo de responsabilidade e eventual ado¢gdo de medidas decorrentes da
violagdo de regras pertinentes aos processos de contratacdo ou descumprimento de obrigacdes
contratuais. Acesso no link: http://trtapl3.trt12.gov.br/cmdg/img_leqis/2022/061011340.pdf

Sao obrigagoes gerais da Contratada decorrentes da LGPD:

a) para os fins da Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n. 13.709/2018), na hipétese de, em razéo
do presente contrato, a Contratada realizar o tratamento de dados pessoais como operadora ou
controladora, devera adotar as medidas de segurancga técnicas, juridicas e administrativas aptas a
proteger tais dados pessoais de acessos nao autorizados ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, observando-se os padrées minimos definidos pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados em conformidade com o disposto na legislacido de protecdo de dados e

privacidade em vigor, sem prejuizo do disposto nas alineas subsequentes;
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b) dar tratamento aos dados pessoais a que tiver acesso por for¢a do contrato tdo-somente na
medida do cumprimento do escopo contratual, vedado o tratamento para quaisquer outros
propdsitos;

¢) nao fornecer transferir ou disponibilizar dados pessoais a terceiros, a menos que com base em
instrugdes explicitas, por escrito, do Contratante ou por ordem de autoridade judicial, sob a
condicdo de que, nesse ultimo caso, informando ao Contratante dentro de 24 (vinte e quatro)
horas apdés o recebimento da ordem judicial, ressalvadas as hipoteses legais de sigilo na
investigagdo em que o tratamento sigiloso tenha sido expressamente exigido pela autoridade
judicial, quando a Contratada estara dispensada da comunicag¢ao ao Contratante;

d) nao colocar o Contratante em situagao de violacdo da LGPD;

e) assegurar que seus empregados tenham ciéncia dos termos da LGPD e que estejam
capacitados para agir dentro das normas nela dispostas;

f) assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assinem termo de
confidencialidade;

g) responsabilizar-se pelo uso indevido que seus empregados ou prestadores de servigos fizerem
dos dados pessoais a que tiverem acesso pela execug¢ao contratual, bem como por quaisquer
falhas nos sistemas por ela empregados para o tratamento dos dados;

h) cessar o tratamento de dados pessoais realizado com base no Contrato imediatamente apés o
seu término e, a critério exclusivo do Contratante, apagar, destruir ou devolver os dados pessoais
que tiver obtido;

i) nos casos em que realizar o tratamento de dados pessoais confiados pelo Contratante, a
Contratada sera considerada "operadora" e devera aderir a Politica de Privacidade e Protecao de

Dados do Contratante.”

Obrigacoes especificas da contratada.

a) a coleta e entrega das pecgas sera realizada por funcionarios do CONTRATANTE, no minimo,
uma vez por semana, no prédio Sede do TRT/SC, situado na Rua Esteves Junior, 395, e no
Prédio da Coordenadoria de Saude, situado no mesmo endereco, junto as seguinte sec¢odes:

- Secéao de Copa;

- Secao de Zeladoria;

- Secao de Saude Ocupacional — Fisioterapia;

- Secao de Atendimento em Medicina;

- Secao de Atendimento em Odontologia;

b) O CONTRATANTE é responsavel pela coleta das pegas nos locais indicados, pelo transporte
até a lavanderia CONTRATADA, pela retirada das pegas apos a lavagem e pela entrega posterior
nos respectivos locais, utilizando seus préoprios funcionarios e recursos para todas as etapas do

transporte.
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c) Caso necessario, a CONTRATANTE podera solicitar a execugédo dos servigos em mais de 01
(um) dia da semana, além do previamente programado, conforme a necessidade das unidades

atendidas;

d) As pecas coletadas deverdo ser pesadas e quantificadas, no estabelecimento da
CONTRATADA, na presenca dos seus representantes, devendo ser registrado em ficha de
controle da empresa, o peso e o detalhamento dos itens enviados a lavanderia. As fichas de
controle deverao ser emitidas em 2 (duas) vias, rubricadas por ambas as partes, de forma a
possibilitar a conferéncia no retorno dos materiais, bem como subsidiar o fiscal de contrato quanto

a corregao das atividades e cobrancas efetuadas pela CONTRATADA;

e) A CONTRATADA devera disponibiliza-las para retirada, devidamente lavadas, desinfetadas,
secas, passadas e embaladas separadamente, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas
Uteis, contadas a partir do recebimento. Excluem-se desse prazo as pegas que, em razdo de suas
caracteristicas ou volume — como tapetes e togas em grandes quantidades — exigem maior
tempo para execugao dos servigos, hipotese em que o novo prazo devera ser previamente

acordado com o fiscal do contrato.

f) quando os dias devolugdo coincidirem com feriados, a respectiva providéncia devera ser

adotada no primeiro dia util subsequente;

g) A CONTRATADA devera possuir lavanderia propria, dotada das condi¢gdes técnicas
necessarias para o processamento adequado das roupas (lavagem, desinfecgdo, embalagem e

acondicionamento), garantindo a qualidade do servico,

h) a CONTRATADA devera utilizar produtos alvejantes apropriados para lavagem das pecas de

modo a nao deteriorar a estrutura do tecido ou que possa desbota-lo;

i) A lavagem das roupas ambulatoriais, jalecos e demais pegas da Coordenadoria de Saude
devera atender as normas vigentes da Vigilancia Sanitaria do Estado de Santa Catarina e demais

orgaos reguladores aplicaveis.

j) A remocdo de manchas especificas (6leo, sangue, entre outras) devera ser realizada pela

CONTRATADA durante o processo de lavagem das pecas mencionadas.

k) Jalecos, roupas ambulatoriais e roupas de cama devem ser lavados separadamente,

observando os protocolos de biosseguranga devido a possibilidade de contaminacgao.
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I) Toga e capelos deverao ser lavados exclusivamente a seco para preservagao dos tecidos;

m) As pecas lavadas e passadas deverdo estar disponibilizadas na entrega em embalagens

plasticas lacradas e separadas conforme especificado;

n) A CONTRATADA devera cumprir todas as normas de limpeza e esterilizagdo aplicaveis,

garantindo o nivel minimo de qualidade exigido;

0) Em caso de extravio ou danos causados as pegas durante o processo, a CONTRATADA se
responsabiliza pela reposicdo das mesmas, as suas expensas, em até 45 (quarenta e cinco) dias
apos notificagao formal,

p) Caso os servigos ndo atinjam o padrao de qualidade minimo, a CONTRATADA devera refazer

0 servico sem Onus para o TRT;

gq) A CONTRATADA devera observar as normas técnicas, de saude, higiene e seguranca do
trabalho vigentes, fornecendo aos seus empregados os Equipamentos de Proteg¢do Individual

(EPI) adequados e em perfeito estado, conforme Norma Regulamentadora n° 6;

r) A coleta, o transporte para a lavanderia, bem como a retirada e a posterior entrega das pecas
higienizadas, serdo de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE, que devera assegurar os
meios logisticos para o translado das roupas entre os locais designados e a lavanderia
CONTRATADA observando-se o limite de distancia de até 50 km (cinquenta quildmetros), da sede

do tribunal.

Obrigagoes do contratante (Tribunal):

a) acompanhar a execugao do contrato;

b) prestar os esclarecimentos solicitados pela contratada;

c) efetuar os pagamentos devidos a contratada.

d) prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
contratada;

e) notificar a contratada por email da ocorréncia de eventuais imperfeicdées no curso da

execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao.

8 - Forma da contratacgao e Critério de selegao do fornecedor
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A presente contratagdo sera realizada por procedimento de dispensa de licitacdo, na forma
eletrénica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, em fungao do
valor, que permite a dispensa de licitagdo para contratagdes de pequeno valor, considerando os

limites estabelecidos pela legislagao vigente.

A aquisicdo sera realizada pelo Sistema de Dispensa Eletrénica - SDE

A contratagdo é exclusiva para ME e EPP, pois o valor fica abaixo de R$ 80.000,00 (“As
contratacbes devem ser exclusivas para microempresas - ME e empresas de pequeno porte -
EPP, por forga da LC 123/2006”).

O objeto desta contratacdo NAO possibilita a participacdo de pessoas fisicas, de acordo com IN
SEGES/ME n° 116, de 21 de dezembro de 2021, uma vez que para o atendimento dos requisitos
ha necessidade de infraestrutura especializada, incompativel com a natureza profissional da
pessoa fisica. Da mesma forma, cooperativas também n&o podem participar, pois as
caracteristicas e requisitos do servico contratado inviabilizam seu cumprimento, conforme

demonstrado neste Termo de Referéncia.

Adicionalmente, a natureza dos servigos exige uma estrutura adequada, cumprimento de normas
sanitarias e trabalhistas, bem como a observancia de critérios de sustentabilidade e seguranca.
Tais requisitos, em geral, ndo podem ser plenamente atendidos por pessoas fisicas ou
cooperativas, tornando essencial a participacdo de empresas especializadas que possuam a

capacidade técnica e operacional exigida.

O processo de aquisicdo dar-se-a mediante celebracdo de contrato administrativo entre a

Administraciao Publica e o Ente Particular.

Indicagao do critério de julgamento dos orgamentos (menor prego por item, global
ou por lote):

A proposta vencedora sera aquela que ofertar o MENOR PRECO TOTAL DO LOTE, desde que

atendidas as especificagdes do objeto e as disposigdes deste Termo de Referéncia - TR.

Nos pregcos deverdao estar inclusos todos os custos diretos e indiretos necessarios para a

execucgao dos servigos

JUSTIFICATIVA PARA O AGRUPAMENTO POR LOTE
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Nos termos do art. 23, §1°, da Lei n° 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser adotado
sempre que tecnicamente viavel e economicamente vantajoso para a Administragdo. No entanto,
no presente caso, o fracionamento dos servicos de lavanderia ndo se mostra adequado,
considerando a interdependéncia dos itens e a necessidade de padronizagdo dos processos de

higienizagao, prazos e qualidade.

A contratacao por lote unico, com critério de julgamento pelo menor prego global, possibilita a
prestacdo integrada dos servicos, facilita a gestdo contratual, melhora a fiscalizagao e evita a
dispersdo de responsabilidades. Ademais, o mercado demonstra capacidade técnica para

atendimento integral do objeto, o que garante ampla competitividade.

A opcao por nao parcelar encontra respaldo nos principios da economicidade, eficiéncia e
interesse publico (art. 5°, Lei n° 14.133/2021), bem como em jurisprudéncia do Tribunal de Contas
da Uni&o (TCU), notadamente nos Acérdaos n° 1.214/2013 e n° 2.471/2016 — Plenario.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

REFERENTE A HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA SERA EXIGIDA A
APRESENTAGAO DE:

a) Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao,
emitida em conjunto pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e a Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante.

d) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — CRF, emitido
pela Caixa Econémica Federal — CEF.

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, emitida pela Justica do Trabalho.

REFERENTE A QUALIFICAGAO TECNICA:

- Licenga Sanitaria ou Alvara Sanitario, expedido pela Vigilancia Sanitaria do municipio
sede do licitante, devendo constar a atividade objeto da presente contratacao (atividade de
lavanderia);

- Licenga de Funcionamento ou Alvara de Funcionamento, em plena validade, expedido
pela Vigilancia Sanitaria do municipio sede do licitante, pertinente a atividade de

lavanderia;
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REQUISITO DE LOCALIZAGAO DA CONTRATADA - SERVIGOS DE LAVANDERIA:

- A empresa contratada devera possuir sede, filial, unidade operacional ou ponto de apoio
logistico localizado em um dos municipios que integram a regido da Grande Floriandpolis:
Florianoépolis, Sao José, Palhoga, Biguagu, Governador Celso Ramos, Santo Amaro

da Imperatriz, Sao Pedro de Alcantara, Anténio Carlos ou Aguas Mornas.

- A comprovacao devera ser feita mediante apresentagcdo de documento habil que ateste o
enderegco da unidade prestadora (ex: contrato social, contrato de locagcdo, conta de

consumo ou declaracgao registrada em cartério).
Justificativa Técnica

Considerando que a logistica de coleta e entrega das pecas sera realizada diretamente pelo
contratante, torna-se essencial que a unidade da empresa contratada esteja situada na regido da
Grande Florianépolis. A exigéncia visa garantir maior eficiéncia operacional, com destaque para a
reducido do tempo de deslocamento, minimizacdo de custos com transporte, e melhoria no
cumprimento dos prazos estabelecidos para a execugao do servico. Além disso, a proximidade
favorece eventuais comunicagcbes emergenciais e possibilita a pronta resposta a eventuais

intercorréncias, contribuindo para a continuidade e a qualidade dos servigos prestados.

9 — Recursos or¢camentarios

Indicacao dos recursos para a contratacao e classificagao orcamentaria:

Ha disponibilidade de recursos orcamentarios para custear as despesas decorrentes da

contratacdo e a demanda esta prevista no orgamento da Unidade Gestora.

Programa de Trabalho: 02.122.0033.4256.0042 - 0000 - Apreciagdo de Causas na Justica do
Trabalho.

Natureza da Despesa: 3390.39 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

Subelemento da Despesa: 46 - Servicos domésticos prestados por pessoa juridica, sem vinculo
empregaticio, tais como: lavagem de roupas - e outros.

Fonte de recursos: 100 (Tesouro)

10 - Informagdes complementares
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Indicagao do responsavel por prestar esclarecimentos e seu contato:
Nome: Daniel Caprioli Pereira

E-mail: copa@trt12.jus.br

Telefone: (48) 3216-4275 (48) 3216-4295

O servidor supracitado estara a disposicao para esclarecimentos, das 12h as 18h, nos dias uteis,

de segunda a sexta-feira.

11 - Providéncias para adequacao do Tribunal

Da contratagéo pretendida neste Termo de Referéncia, inexiste necessidade de modificacado

da infraestrutura.

12 - Contratagdes correlatas ou interdependentes.

Contratagoes correlatas ou interdependentes:

Nao ha no ambito deste Tribunal contratagdes correlatas e/ou interdependentes com o objeto da

contratacdo em referéncia.

13 — Analise de Riscos

Da analise dos principais riscos identificados no Mapa de Riscos relativos a contratagao, foram
propostas acbes preventivas (para reduzir a probabilidade) e de contingéncia (para reduzir o

impacto), bem como, foram indicados os responsaveis pelas agdes.

14 — Gestao e Fiscalizagao

Atribuicoes dos membros da equipe de fiscalizagao:

Séo atribuigoes do gestor:

| — Cabe ao Gestor do contrato:
a. gerir a execugao do ajuste;

b. acompanhar as acdes de fiscalizagao;
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c. diligenciar junto a empresa nos casos em que lhe forem solicitados pelo fiscal,

d. realizar o recebimento definitivo.

Il — Cabe aos Fiscais do contrato:

a. verificar a conformidade da execugao do contrato, nos termos acordados;

b. efetuar a comunicagcao com a contratada, sempre que necessario;

C. verificar a aderéncia as normas e obrigacoes pactuadas;

d. determinar a regularizacao dos defeitos verificados;

e. reportar ao gestor caso inexitosas as diligéncias efetuadas junto a empresa;
f. realizar o recebimento provisorio.

Fiscal Demandante: ¢é o responsavel pelo acompanhamento da execucdo do contrato quanto

aos aspectos funcionais do objeto

Fiscal Técnico: é o responsavel pelo acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugao do
objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestacdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de servigo
estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado.

O recebimento provisorio sera realizado pelos fiscais técnicos. Apods, tendo a contratada cumprido

com as obrigagdes contratuais, o gestor, ira realizar o recebimento definitivo.

Fiscal Administrativo: € o responsavel pelo acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucgao dos contratos de prestacado de servigos quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e

trabalhistas e quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

Fiscal Setorial: é o responsavel pelo acompanhamento da execucdo do contrato nos aspectos

técnicos ou funcionais quando os servigos forem prestados em local diverso da sede.

15 — Recebimento do objeto

Indicagao das condi¢oes para o recebimento do objeto:

As condicdes para o recebimento estdo estipuladas nas Listas de Verificacdo para o recebimento,
e liquidagao e pagamento do objeto anexas ao presente termo de referéncia:

1. Termo de Recebimento Provisério
2. Termo de Recebimento Definitivo
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3. Atestado de Conformidade para Pagamento da Nota Fiscal

As listas seguem as orientagdes constantes da Portaria Presi 337/2022.”

16 — Condicoes de pagamento

Indicagcao das condig6es para o pagamento:

A liquidacéo e o pagamento obedecerao o seguinte:

| - Os pagamentos serdo realizados na forma do SIGEO JT - Sistema Integrado de Gestéo
Orgamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - Modulo Execugédo Or¢camentaria.

a) para fins de liquidagdo e pagamento, é de exclusiva responsabilidade da Contratada o seu
cadastramento no SIGEOQO, gestdo de seus dados e a juntada por meio do referido Sistema dos
documentos de cobranca/documentos fiscais (notas fiscais/faturas);

b) é de exclusiva responsabilidade da Contratada as agbes indicadas na alinea anterior n&o
cabendo ao Contratante quaisquer responsabilidade pela falta de juntada ao sistema no prazo;

¢) eventuais duvidas poderao ser dirimidas junto a Secretaria de Orgamento e Finangas por meio
do email seof@trt12.jus.br ou telefone (48) 3216-4059.

d) as notas fiscais deverao ser juntadas pela Contratada no sistema SIGEO-JT Execugao
Financeira e os documentos exigidos no edital e no contrato deverao ser encaminhados ao Nucleo
de Analise e Liquidagcido da Despesa — NULAD;

€) o prazo para pagamento sera de 5 (cinco) dias uteis do Termo de Recebimento Definitivo. Sera
considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento. Antes do pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condi¢cdes de habilitagdo exigidas no Aviso de Contratacado Direta e no Termo de
Referéncia;

f) quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel. A
Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, nado sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovagao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar;

g) havendo erro na(s) nota(s) fiscal(s)/fatura(s) ou qualquer circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, aquela sera restituida ou sera comunicada a irregularidade ao fornecedor,

interrompendo-se 0 prazo para pagamento até que este providencie as medidas saneadoras.
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h) cabe a Contratada proceder ao seu cadastramento no SIGEO-JT - Sistema Integrado de
Gestao Orcamentaria e Financeira da Justica do Trabalho - Médulo Execugao Orgamentaria, bem

como responsabilizar-se pela gestdo de seus dados.

17 — Penalidades

Indicagao das penalidades a serem aplicadas em caso de inexecugao parcial ou total:

Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, a Administracdo podera, garantida a ampla defesa,

aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

§ 1° — Em razdo do descumprimento além do limite estabelecido no Nivel Minimo de
Servigo - NMS:

| — adverténcia:

a) Toda vez que a contratada incorrer na Faixa 01 (28 a 29 pontos) por 4 (quatro)
ocorréncias mensais seguidas ou 6 (seis) alternadas, a cada 12 (doze) meses.

b) Toda vez que a contratada incorrer na Faixa 02 (25 a 27 pontos) por 3 (trés) ocorréncias

mensais seguidas ou 5 (cinco) alternadas, a cada 12 (doze) meses.

c) Toda vez que a contratada incorrer na Faixa 03 (22 a 24 pontos) por 2 (duas )
ocorréncias mensais seguidas ou 3 (trés) alternadas, a cada 12 (doze) meses.

d) Quando a contratada incorrer pela primeira vez na Faixa 04 (igual ou inferior a 21

pontos), do Nivel Minimo de Servico (item n° 6).

Il — multa:

a) Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor da nota fiscal mensal correspondente as
ordens de servigo em que foram verificadas as ocorréncias, toda vez que a empresa incorrer na
Faixa 02 (25 a 27 pontos), do Nivel Minimo de Servi¢o (item n°® 6), em 4 (quatro) ocorréncias

mensais seguidas ou 6 (seis) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses.

b) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da nota fiscal mensal correspondente as
ordens de servico em que foram verificadas as ocorréncias, toda vez que a empresa incorrer na
Faixa 03 (22 a 24 pontos), do Nivel Minimo de Servigo (item n® 6), em 3 (trés ) ocorréncias
mensais seguidas ou 4 (quatro) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, cabendo, nesta

hipotese, a gestao do contrato avaliar a conveniéncia de RESCISAO contratual.

c) Multa de 8% (oito por cento) sobre o valor da nota fiscal mensal correspondente as

ordens de servico em que foram verificadas as ocorréncias, toda vez que a empresa incorrer na
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Faixa 04 (igual ou inferior a 21 pontos), do Nivel Minimo de Servigo (item n° 6), em 2 (duas)
ocorréncias mensais seguidas ou 3 (trés) alternadas, no periodo de 12 (doze) meses, cabendo,
nesta hipétese, a gestdo do contrato avaliar a conveniéncia de RESCISAO contratual com a
aplicagdo da penalidade de suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de

contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.
§ 2° — Aos casos nao previstos no § 1°, poderao ser aplicadas as seguintes sangoes:

a) Multa de mora de 0,3% por dia sobre o valor do item em atraso, limitada a 10% do valor
do item, sem prejuizo das demais san¢bes. Em caso de atraso superior a 30 dias, podera a
Administragao, a seu critério, declarar a inexecugao contratual;

b) Multa por inexecugao parcial de 5% sobre valor total do contrato;

c¢) Multa por inexecugéo total de 15% sobre o valor total do contrato.
§ 3° - Penalidades da Contratada em face da LGPD:

O descumprimento das obriga¢des relativas ao tratamento de dados incidird nas seguintes
penalidades:

a) até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de utilizagao dos
dados pessoais para finalidade diversa daquela estabelecida para a execucao contratual;

b) até 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal do contrato, na hipétese de do
compartilhamento ndo autorizado de dados pessoais com terceiros.

i. As penalidades previstas nas alineas “a” e “b” serao aplicadas por ocorréncia e, no caso
de reincidéncia, serao aplicadas em dobro.

ii. As penalidades previstas nas alineas a e b ndo excluem a responsabilidade das
empresas pela aplicacdo das sancgbes previstas no art. 52 e o ressarcimento de danos, na forma

prevista no § 4° do art. 42, ambos da LGPD.

18 - Declaragao da viabilidade ou nao da contratagao
Declaramos que a contratacdo é viavel, pelas analises e justificativas apresentadas, havendo

disponibilidade orcamentaria suficiente para atendimento da demanda, alocada na Unidade

Gestora SELAD para contratos continuados.

19 - Equipe do Planejamento da Contratagao
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Integrante Demandante
Nome: Daniel Caprioli Pereira
Matricula: 1208

Lotacdo: Coordenadoria de Servigos Gerais - CSG

Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Fungao: Chefe de Sec¢ao
E-mail: daniel.pereira@trt12.jus.br
Ramal: 4275

Substituto do Integrante Demandante
Nome: Alessandro Gongalves Vieres
Matricula: 2804

Lotacao: Coordenadoria de Servigos Gerais - CSG

Cargo: Técnico Judiciario
Nome da Fungao: Chefe de Secgao

E-mail: alessandro.vieres@trt12.jus.br
Ramal: 4014

Integrante Técnico

Nome: Daniel Caprioli Pereira
Matricula: 1208

Lotacao: CSG

Cargo: Técnico Judiciario

Nome da Fung¢ao: Chefe de Se¢ao
E-mail: daniel.pereira@trt12.jus.br
Ramal: 4275

Substituto do Integrante Técnico
Nome: Alessandro Gongalves Vieres
Matricula: 2804

Lotacdo: Coordenadoria de Servigos Gerais - CSG

Cargo: Técnico Judiciario
Nome da Fung¢ao: Chefe de Segao

E-mail: alessandro.vieres@trt12.jus.br
Ramal: 4014

Integrante administrativo titular:
Nome: Sula Patricia Maciel
Matricula: 7493

Lotacao: CLC

Cargo: Analista Judiciario

E-mail: sula.maciel@trt12.jus.br
Ramal: 4322
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Integrante administrativo substituto:
Substituto: Mauricio Luiz Moresco
Matricula: 7384

Lotacdo: CLC

Cargo: Técnico Judiciario

E-mail: mauricio.moresco@trt12.jus.br
Ramal: 4008

Data: Floriandpolis, 08 de agosto de 2025.
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