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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA – DFD  
Pedido de Aquisição de Bens ou Serviços e Prorrogações 

 

1. Identificador da demanda no PAC 
ID PAC 15005 

 

1.1. Grau de Prioridade da Contratação conforme PAC 
Alta. 

 

2. Descrição da necessidade 
Tecnologia assistiva de acessibilidade web com as funcionalidades: 

● conteúdos sejam traduzidos para Libras (Língua Brasileira de Sinais) 

via avatar interativo. 

● textos sejam lidos em voz sintetizada (em português e outros idiomas), 

● e usuários tenham acesso a recursos de leitura e navegação 

adaptados (contraste, tamanho de fonte, espaçamento etc.) 

 

2.1. Vinculação ou dependência a outro DFD 
Não há. 

 

2.2. Previsão de data em que deve ser iniciada a prestação dos serviços ou 
a entrega dos bens 

Até 15/3/2026, por conta de avaliação do item 83 do Ranking de 

Transparência do CNJ1, o qual conta pontos para o Prêmio CNJ de Qualidade. O 

Art. 6º da Portaria CNJ Nº 468/2025 especifica que a avaliação ocorrerá entre os 

meses de abril e maio do ano correspondente à edição do Ranking. 

1 Disponível em: 
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2026/02/glossario-ranking-transparencia-11-02-2026.pdf. 
Acesso em: 12 fev. 2026. 
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2.2 Modalidade de contratação prevista 

Contratação Direta. Conforme o art. 74, inciso I, da Lei nº 14.133/2021, a 

licitação é inexigível quando houver inviabilidade de competição para a aquisição de 

materiais fornecidos por produtor exclusivo. 

 

3. Justificativa 
Atualmente o TRT 12 possui o VLibras, uma ferramenta gratuita de 

acessibilidade digital, criada pelo Governo Federal, que faz a tradução automática 

de conteúdos digitais (texto, áudio e vídeo) para Libras, por meio de um avatar em 

Língua Brasileira de Sinais. Entretanto, em reunião realizada com a Secretaria de 

Tecnologia da Informação e Comunicação (SETIC), a Secretaria de Comunicação 

(SECOM) e a Coordenadoria de Projetos Estratégicos e Inovação (INOVA), a SETIC 

informou que a equipe técnica entende que o VLibras está defasado e não atende 

mais a atual demanda de acessibilidade do TRT 12. Desse modo, a SETIC orientou 

a contratação de uma ferramenta mais completa, que não apenas traduza 

conteúdos digitais (texto, áudio e vídeo), mas também realize a sintetização de voz. 

 

Em resumo busca-se tecnologia assistiva de acessibilidade web que funciona 

como um conjunto de ferramentas integradas incorporadas ao site para permitir que: 

 

● conteúdos sejam traduzidos para Libras (Língua Brasileira de Sinais) 

via avatar interativo, 

● textos sejam lidos em voz sintetizada (em português), 

● e usuários tenham acesso a recursos de leitura e navegação 

adaptados (contraste, tamanho de fonte, espaçamento etc.) 

 

Com isso, a expectativa é diminuir barreiras de acessibilidade digital de nosso 

portal para melhorar a experiência de pessoas com deficiência. 
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Ademais, a presente contratação visa adequar o portal institucional deste 

Tribunal às exigências do Ranking de Transparência do Poder Judiciário, 

especificamente para o cumprimento do Item 83. A conformidade com este item é 

requisito essencial para a obtenção de pontuação no Prêmio CNJ de Qualidade, 

refletindo diretamente na imagem de eficiência e compromisso social da instituição.

  

4. Alinhamento entre a contratação e os Planos Estratégicos do 
Tribunal 

Aprimorar a Governança de TIC e a proteção de dados 

 

5. Quantidade a ser contratada 
 
Será necessária a solução para atender no mínimo portal de internet e 

intranet. 
 
6. Valor Estimado e Origem do Recurso 

Preço estimado de 8 mil ao ano, a EPC deverá analisar a viabilidade de 

contratar a solução por 3 anos, totalizando um valor estimado de 24 mil, 

aproximadamente. 

Para esta estimativa utilizamos a nota de empenho nº 235, do Tribunal 

Regional do Trabalho da 19ª Região, emitida em 14/4/2025. 

 

7. Indicação de integrantes da Equipe de Planejamento da 
Contratação  

 
Integrante Demandante  

Nome: Tamilly Virissimo 

Matrícula: 3963 
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Lotação: INOVA 

 Cargo: Analista Judiciário 

 E-mail: tamilly.virissimo@trt12.jus.br 

 

 
Substituto do Integrante Demandante 

Nome: Márcia Abedal Ceci de Souza 

Matrícula: 968 

Lotação: Coordenadoria de Projetos Estratégicos e Inovação 

Cargo: Técnico Judiciário 

Nome da Função: Técnico Judiciário 

E-mail: marcia.souza@trt12.jus.br 

Ramal: 40859 

 

Integrante Técnico  
Nome: Everton Rodrigues Garcia 

Matrícula: 3068 

Lotação: DESENV - Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas 

Cargo: Técnico Judiciário - Apoio Especializado - Tecnologia da Informação 

Nome da Função: FC5 

E-mail: everton.garcia@trt12.jus.br 

Ramal: Google Chat 

 

Substituto do Integrante Técnico 

Nome: Guilherme Zanetta Simoni 

Matrícula: 4112 

Lotação:  DESENV - Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas 

Cargo: Analista Judiciário - Apoio Especializado - Tecnologia da Informação 

Nome da Função: FC3 

E-mail: guilherme.simoni@trt12.jus.br  
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Ramal: Google Chat 

 

 

8. Responsável pela oficialização da demanda 
 
Setor de Acessibilidade e Inclusão 

Márcia Abedal Ceci de Souza 

 
Data: 13/2/2026. 
 

Encaminho ao Subcomitê de Governança de Tecnologia da Informação e 

Comunicação (CGovTIC) para aprovação, posteriormente à Secretaria 

Administrativa (SECAD) para indicação do integrante administrativo e verificação do 

prazo hábil para o atendimento da demanda. 

 

 

 

Coordenadora do Subcomitê de Acessibilidade 

Juíza Maria Aparecida Ferreira Jerônimo 

Juíza Auxiliar da Presidência e Coordenadora do Subcomitê de Acessibilidade. 
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