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Intervalo de datas: 01/01/2026 a 31/08/2026.

Critérios do relatorio

Periodo: 01/01/2026 a 31/08/2026

Demanda Mensal

Quantidade de manifestagées criadas, por més.

Demanda Mensal

) _
janei

agesto



Manifestagoes por tipo

Percentual de manifestagdes segundo o tipo da manifestagao

Tipo de manifestagao Quantidade
Pedido de Informacao - Pessoa Fisica (PF) 25
Pedido de Informagao - Pessoa Juridica (P)) 3

Total 28

%
89,29%
10,71%

100,00%

Padido de Informagio - Pessoa Fisica (PF)
u

Pacido ce Informacia - Pessoa Juridica (PJ)
L = :



Manifestagoes por canal

Percentual de manifestagées segundo o canal

Canal

Formulario eletronico
E-mail

WhatsApp

Total

Quantidade

22

28

%
78,57%
17,86%

3,57%

100,00%

i Formutinio eletrdnic
it
W hatsipp



Manifestagoes por escolaridade

Percentual de manifestacées segundo a escolaridade

Escolaridade Quantidade %
Ensino Superior 12 42,86%
Pos-Graduagao 8 28,57%
Mestrado/Doutorado 3 10,71%
Ensino Médio 1 3,57%
Nao informado 4 14,29%

Total 28 100,00%



Manifestagoes por género

Percentual de manifestagdes segundo o género

Género

Masculino

Feminino

Outros

Nao informado

Total

Quantidade

19

28

°/0
67,86%
17,86%
3,57%
10,71%

100,00%

[ Masciitino
[ Feminino

i Outros
450 informada



Manifestagoes por perfil

Manifestagdes por Perfil

Outro

Emprasa Privada

Magistrado

E——

Perfil Quantidade %
Outras 7 25,00%
Concursando/Concursado 6 21,43%
Advogado 5 17,86%
Pesquisador/Académico 5 17,86%
Aposentado/Pensionista 1 3,57%
Magistrado 1 3,57%
Empresa Privada 1 3,57%
Escritorio de Advocacia 1 3,57%
Outro 1 3,57%

Total 28 100,00%




Manifestagoes por Satisfagao no Atendimento

Percentual de manifestagbes segundo satisfagcao

no atendimento

Resposta Quantidade %
Muito satisfeito 2 100,00%

Total 2 100,00%

| Musito satisfeits



Manifestagoes por Satisfagao na Solugao

Percentual de manifestagdes segundo satisfacao na solugao

Resposta Quantidade %
Muito satisfeito 2 100,00%

Total 2 100,00%

| Musito satisfeits



Manifestagoes por Estado

Manifestagoes por Estado

Estado

SC

SP

DF

RS

ES

GO

MG

MS

R

Total

Quantidade

13

4

28

| Miimero e manifestacbes

%
46,43%
14,29%
10,71%
10,71%
3,57%
3,57%
3,57%
3,57%
3,57%

100,00%




Manifestagoes por resolucao

Motivo do arquivamento das manifestagoes

Resolucao
Pedido de informacao atendido
Pedido de informacao indeferido

Total

Percentual de manifesta¢des segundo a resolugao

81.83

Quantidade %
9 81,82%
2 18,18%

n 100,00%




Manifestagoes por resolucao (Pedido Informacgao)

Motivo do arquivamento das manifestagoes - Pedido de Informagao

Percentual de manifestagdes segundo a resolugao (Pedido Informagéo)

Resolugao (Pedido Informagao)

Atendido

Em analise

Total

Quantidade

16

%
94,12%
5,88%

100,00%



Tempo de Tramitagao

Numero médio de dias para arquivamento, por més da manifestagao.

Tempo médio de tramitagao por més

janeiro

feversiro margo abril

maio junho

Tempa médio da primeira resposta em diag
Tempo médio de tramitagio em dias

Il Média geral da primeira resposta

Il Média geral do tampo de tramitacio

agosto




Manifestagao respondida diretamente pela ouvidoria

Percentual de manifestagoes respondidas diretamente pela ouvidoria

Canal Quantidade %
Nao 13 46,43%
Sim 3 10,71%
Nao informado 12 42,86%

Total 28 100,00%

N
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Analise por tipo de manifestagao

Assuntos e areas demandadas mais utilizados por tipo de manifestagao.

Classificagoes mais utilizadas em manifestagoes de Pedido de Informagao
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Classificagoes mais utilizadas em manifestacoes de Pedido de Informacgao - Pessoa Fisica (PF)

Classificagdes das manifesta¢des do tipo Pedido de Informacéo - Pessoa Fisica (PF)

Cargos/fungBes/lotagio

Beneficios 3

Cargos/FunBes/Lotagio 3

Pescuisas fTrabalhos Académices 3

Pesquisas/trabalhos académicos 2

Acessibilidade 1

Certidies e declaragiies 1

Conduea de advogadafa) 1

Comsuita Processusl - Processo com tramitacio regu 1

Expediente do Tribunal 1

I Nimero de manifestacdes

Classificagdes mais utilizadas em manifestacdes de Pedido de Informagdo - Pessoa Juridica (P))

Classificacées das manifestagdes do tipo Pedido de Informagao - Pessoa Juridica (PJ)

Incompeténcia da Justica do Tratalho 1

Ministério Piblico do Trabalho 1

PJE - Qutros 1

[ Mimero de manifestaches

Classificagoes mais utilizadas em manifestagoes de Recurso LAl
Nenhum assunto foi informado para manifestagoes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de Informacéo
Nenhuma area foi informada para manifestagbes desse tipo.

Areas mais demandadas em manifestacdes de Pedido de Informacdo - Pessoa Fisica (PF)



Areas demandadas pelas manifestacdes do tipo Pedido de Informacéo - Pessoa Fisica (PF)

SECRETARIA DE GESTAO DE PESS0AS
COORDEN DE ESTATISTICA §

SECRETARIA GERAL DA PRESIDENCIA |

COORDEN DE SUSTENTACAD ADS SISTEWAS TIC |
ESCOLA JUDICIAL DO TRT DA 12 REGIAD |
SECRETARIA DE BXECUCEO E PRECATORIOS 1
COORDEN CADASTR RECURSOS TRIEUMN SUPER. |
CODRDEN DE GESTAO DA FORGADE TRABALHO |
COORDEN DE LICITACOES E CONTRATOS
DIRETORIA GERAL |

ouviporia |

SECRETARIA DE GESTAD JUDICIARIA |
SECRETARIA DE GOV E DE GESTAQ ESTRATEG |
SECRETARIA DE TECNOLOGIA INF E CONUNIC. |

SETOR DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAD

I Vimero de manifestasdes

Areas mais demandadas em manifestacées de Pedido de Informacio - Pessoa Juridica (P))

Areas demandadas pelas manifestacoes do tipo Pedido de Informacao - Pessoa Juridica (PJ)

COORDEN DE SUSTENTACAD ADS SISTEMAS TIC

OUVIDORIA

I Mimero de manifestacBes

Areas mais demandadas em manifestacdes de Recurso LAl
Nenhuma area foi informada para manifestagoes desse tipo.




